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Ключевой информационный документ                       
об условиях группового договора 

добровольного личного страхования  
 

по программе страхования от несчастных случаев 
«Бонус» 

 
подготовлен на основании Правил страхования от 

несчастных случаев и болезней № 200-01, 
утвержденных Приказом от 01.12.2022г. №114 
Общества с ограниченной ответственностью 

«Cовкомбанк страхование жизни» (далее – Правила 
страхования) 

 

 

Страховщик: ООО «Совкомбанк страхование жизни» 
Адрес: 125284, г. Москва, Ленинградский пр-т, д. 35, стр. 1 

 

 

Раздел I. ЧТО ЗАСТРАХОВАНО? 

1. Смерть Застрахованного лица, наступившая в результате несчастного случая 
2. Постоянная полная нетрудоспособность Застрахованного лица в результате 
несчастного случая 
3. Постоянная частичная нетрудоспособность Застрахованного лица в результате 
несчастного случая 

 

Раздел II. ЧТО НЕ ЗАСТРАХОВАНО? 
 

Не являются Страховыми случаями (исключения) события, произошедшие с 
Застрахованным лицом в период действия программы страхования: 

 На рабочем месте и (или) во время исполнения служебных обязанностей в период 
действия Программы страхования, занятым в следующих профессиях: 
военнослужащие, проходящие службу в подразделениях специального назначения, 
военной разведки, инженерно-саперных подразделениях, воздушно-десантных 
войсках, а также проходящие службу в Иностранном легионе или участвующие в 
миротворческих миссиях; сотрудники органов внутренних дел, Федеральной службы 
безопасности, Федеральной службы охраны, Службы внешней разведки и иных 
специальных служб Российской Федерации, проходящие службу в подразделениях 
специального назначения или оперативных подразделениях по ведению 
разведывательных операций; военные репортеры; телохранители; 
профессиональные спортсмены; работники любой отрасли, работающие со 
взрывчатыми веществами; пиротехники; члены горных спасательных бригад, 
проводники в горах; члены противопожарных авиаотрядов; ныряльщики; водолазы; 
рабочие, ведущие подводные работы; каскадеры; 

 Во время непосредственного участия в военных маневрах, учениях, испытаниях 
военной техники или иных подобных операциях в качестве военнослужащего, либо 
гражданского служащего; 

 Во время нахождения в местах лишения свободы или во время нахождения под 
следствием, включая события, произошедшие в результате оказания на 
Застрахованное лицо любого и всякого физического, психологического и иного 
воздействия, не зависящего от его воли и не позволяющего избежать его, и 
влекущего за собой телесные повреждения, даже если официально они отражены 
как следствие несчастного случая. 

Не являются Страховыми случаями события, произошедшие в результате несчастного 
случая, непосредственной причиной которых являются: 
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 Любое активное участие Застрахованного лица в террористической деятельности; 

 Совершение или попытка совершения Застрахованным лицом умышленного 
преступления; 

 Ядерный, биологический и химический терроризм. Ядерное, химическое или 
биологическое воздействие либо заражение, а также вдыхание Застрахованным 
лицом отравляющего или ядовитого газа; 

 Наличие у Застрахованного лица ВИЧ-инфекции или СПИДа; 

 Любые телесные повреждения, полученные в результате несчастного случая, 
вызванные полностью или частично инфекционным заражением бактериального 
характера, за исключением гнойных инфекций, произошедшим через случайный 
порез или рану; 

 Остеопороз или другие ослабляющие кости заболевания. 

 Патологический перелом у Застрахованного лица; 

 Несчастного случая, произошедшего до даты вступления программы страхования в 
силу; 

 Попытка самоубийства, умышленного причинения Застрахованным лицом себе 
телесных повреждений или третьими лицами с ведома Застрахованного лица; 

 Управление Застрахованным лицом любым транспортным средством без права на 
управление либо передача Застрахованным лицом управления лицу, не имевшему 
права на управление транспортным средством, либо находившемуся в состоянии 
алкогольного или наркотического опьянения; 

 Алкогольное отравление Застрахованного лица, либо токсическое или 
наркотическое опьянение и/или отравление Застрахованного лица в результате 
потребления им наркотических, сильнодействующих и психотропных веществ без 
предписания врача; 

 Занятие Застрахованного лица любым видом спорта на профессиональном уровне, 
включая соревнования и тренировки, а также занятие следующими видами спорта 
на любительской основе: авто-, мотоспорт, любые виды конного спорта, воздушные 
виды спорта, альпинизм и скалолазание, контактные виды единоборств, стрельба, 
подводное плавание; 

 Участие Застрахованного лица в любом соревновании, где было использовано 
моторизованное наземное, водное или воздушное транспортное средство; 

 Поездка или управление Застрахованным лицом моторизованным средством 
(например, мотоцикл, мотороллер, квадроцикл, маломерное судно, снегоход) с 
объемом двигателя более 125 куб. см; 

 Полет Застрахованного лица на любом самолете, вертолете или другом 
летательном аппарате, в том числе планере, дельтаплане, прыжки с парашютом, за 
исключением полета в качестве пассажира маршрутов пассажирских авиакомпаний, 
совершаемых лицензированными перевозчиками по опубликованному расписанию 
(включая чартерные рейсы); 

 Нахождение Застрахованного лица на борту речного или морского судна не в 
качестве пассажира. 

Страховщик освобождается от осуществления Страховой выплаты, если события 
наступили в результате: 

 Войны. Под понятием «война» в настоящей Памятке понимается следующее: война 
или военные операции, мировая война (в одинаковой мере как объявленная, так и 
необъявленная), вторжение, действия внешних врагов, военные действия, военный 
мятеж, бунт, общественные беспорядки, гражданская война, восстание, революция, 
заговор, захват, узурпация власти военными, военное положение, либо период 
осады, либо любые события или основания для объявления войны; 

 Любого преднамеренного действия Страхователя, Застрахованного лица или 
Выгодоприобретателя, повлекшее за собой Страховое событие; 

 Любого воздействия, ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения. 
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Раздел III. ТЕРРИТОРИЯ СТРАХОВАНИЯ 

Весь мир, за исключением зон военных конфликтов. 

 

Раздел IV. КАК ПОЛУЧИТЬ СТРАХОВУЮ ВЫПЛАТУ? 
 

Для получения страховой выплаты требуется представить документы: подписанное 
Заявление на страховую выплату по форме Страховщика с указанными в нем 
банковскими реквизитами Застрахованного Лица/ Выгодоприобретателя, а также 
документы, указанные в Разделе 13 Правил страхования. 
 

Страховая выплата осуществляется в течение 60 рабочих дней со дня представления 
указанных документов. 

 

Раздел V. КАК ВЕРНУТЬ СТРАХОВУЮ ПРЕМИЮ? 

Основания для возврата страховой 
премии (платы за страхование) 

Сумма возврата страховой премии 
(платы за страхование) 

Отказ от договора в течение 30 календарных 
дней со дня страхования (присоединения к 
программе страхования) при отсутствии 
событий, имеющих признаки страхового 
случая 

100% страховой премии (платы за 
страхование) 

Отказ от договора добровольного 
страхования в случае ненадлежащего 
информирования об условиях страхования 

100% страховой премии за вычетом 
части страховой премии (платы за 

страхование), исчисляемой 
пропорционально времени, в течение 

которого действовало страхование 

Иные случаи нет 

В иных случаях страховая премия возврату не подлежит. 

Возврат страховой премии осуществляется в течение 10 рабочих дней со дня 
получения соответствующего заявления. 

 

Раздел V. КАК УРЕГУЛИРОВАТЬ СПОР ДО СУДА? 
 

1. Направить страховщику заявление (претензию) в письменной форме. 
2. Если страховщик не удовлетворил заявление (претензию), при этом размер 

требований не превышает 500 000,00 рублей, до обращения в суд необходимо 
обратиться к уполномоченному по правам потребителей финансовых услуг: 

сайт: www.finombudsman.ru; 
адрес: 119017, г. Москва, Старомонетный пер., дом 3. 

Рассмотрение уполномоченным по правам потребителей финансовых услуг 
обращения потребителя финансовых услуг осуществляется бесплатно. 

 

 

http://www.finombudsman.ru/

