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1.1.  Настоящее Положение об определении инвестиционного профиля клиента ПАО «Совкомбанк» (далее – Положение) описывает правила и методологию ПАО «Совкомбанк» (далее – Банк) по определению Инвестиционного профиля Клиента и перечень сведений, необходимых для его определения, с целью предоставления Клиенту индивидуальных инвестиционных рекомендаций в качестве инвестиционного советника. 
1.2.  Положение составлено в соответствии с требованиями гражданского законодательства, Федеральным законом от 22.04.1996 № 39-ФЗ "О рынке ценных бумаг" и нормативными актами Банка России, регулирующими деятельность по инвестиционному консультированию. 
1.3.  Настоящее Положение является внутренним документом Банка. 
[bookmark: _Toc149585799]2. Термины, сокращения  и определения 

Клиент – физическое лицо, заключившее с Банком Договор об инвестиционном консультировании. 
Квалифицированный инвестор – лицо, отвечающее требованиям, установленным Федеральным законом от 22.04.1996 N39-ФЗ «О рынке ценных бумаг» и Указанием Банка России от 29.04.2015 N3629-У, признанное в качестве Квалифицированного инвестора в соответствии с внутренними документами ПАО «Совкомбанк».
Договор об инвестиционном консультировании – договор об оказании информационно-консультационных услуг в отношении ценных бумаг, сделок с ними и (или) заключения договоров, являющихся производными финансовыми инструментами, включая все приложения к нему, заключенный между Банком и Клиентом.
Допустимый риск – риск возможных убытков, связанных с операциями с финансовыми инструментами, который готов принять на себя Клиент за определенный период времени.  
Инвестиционный горизонт – ожидаемый срок, в течение которого Клиент планирует держать активы, входящие в состав Инвестиционного портфеля, на брокерском счете, указанном в Договоре об инвестиционном консультировании.
Ожидаемая доходность – годовая доходность от операций с финансовыми инструментами, на которую рассчитывает Клиент на рассматриваемом Инвестиционном горизонте. Ожидаемая доходность является ориентировочной и не гарантируется Банком. 
Анкета для определения инвестиционного профиля Клиента – совокупность вопросов, выявляющих отношение Клиента к Допустимому риску, его Инвестиционный горизонт и Ожидаемую доходность.
Инвестиционный профиль Клиента – совокупность информации о Клиенте, полученной на основании предоставленных им сведений о Допустимом риске, Инвестиционном горизонте и Ожидаемой доходности.
Инвестиционный портфель Клиента – находящиеся на брокерском счете, указанном Клиентом в договоре о консультировании, и принадлежащие ему ценные бумаги и денежные средства (в том числе в иностранной валюте), его права (требования) и обязательства из сделок с ценными бумагами и договоров, являющихся производными финансовыми инструментами.  
VaR (Value at Risk) – доля стоимости Инвестиционного портфеля, которую Клиент с заданной вероятностью может потерять вследствие колебаний рынка.
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3.1.  Порядок определения инвестиционного профиля, описанный в пунктах 3.2 – 3.6, применим к любому клиенту ПАО «Совкомбанк» независимо от того, является ли он Квалифицированным инвестором или нет;
3.2. Услуги инвестиционного консультирования оказываются только Клиентам, заключившим Договор об инвестиционном консультировании после прохождения ими процедуры определения Инвестиционного профиля в соответствии с настоящим Положением и получения от них письменного согласия с присвоенным профилем.
3.3.  Инвестиционный профиль Клиента определяется на основании сведений, предоставленных Клиентом путем заполнения Анкеты (Приложение 1), и согласовывается Клиентом до начала осуществления деятельности по инвестиционному консультированию. В случае отказа от прохождения инвестиционного профилирования Клиент может подписать форму Отказа от инвестиционного профилирования (Приложение 2). 
3.4. Полученный по итогу заполнения Анкеты Инвестиционный профиль фиксируется в Справке об инвестиционном профиле Клиента (Приложение 3). В случае согласия с Инвестиционным профилем Клиент подписывает Справку и подтверждает согласие получать услуги  по инвестиционному консультированию в соответствии с Договором об инвестиционном консультировании. Компания не проверяет достоверность информации, указанной Клиентом в Анкете. Подписывая Анкету, Клиент в письменном виде  уведомляется о риске предоставления недостоверной информации для определения его Инвестиционного профиля, которая может повлечь за собой некорректное определение Инвестиционного профиля.
3.5.  В случае отказа Клиента от подписания Справки об инвестиционном профиле или подписания им формы Отказа от инвестиционного профилирования Банк не вправе оказывать данному Клиенту услуги индивидуального инвестиционного консультирования.
3.6. В случае ответа «более 50%» на вопрос 21 клиенту не может быть присвоен риск-профиль выше Умеренно-консервативного.
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4.1.  Ответу Клиента на каждый из вопросов Анкеты присваивается определенный балл. На основании суммы баллов Банк определяет Инвестиционный профиль Клиента. Список вопросов и количество баллов за каждый указано в Приложении 1 к настоящему Положению. Сведения о Клиенте, которые выявляет Анкета, можно условно разделить на следующие группы:
· Вопросы демографического и общего характера
· Опыт инвестирования
· Финансовые решения
· Толерантность к риску
· Способ получения дохода
· Оптимальное соотношение риск/доходность
· Инвестиционный горизонт

4.2.  Максимальное и минимальное количество баллов, которое можно получить за каждый ответ, показано в Таблице 1.


	Таблица 1. Разбивка вопросов Анкеты по баллам

	Название группы вопросов
	№ вопроса
	Минимально возможный балл
	Максимально возможный балл
	Минимально возможный балл за группу
	Максимально возможный балл за группу
	Доля баллов группы в Анкете

	Вопросы демографического и общего характера
	1
	1
	3
	3
	19
	13,87%

	
	2
	1
	4
	
	
	

	
	3
	0
	2
	
	
	

	
	4
	1
	4
	
	
	

	
	5
	0
	2
	
	
	

	
	6
	0
	4
	
	
	

	Опыт инвестирования
	7
	0
	12
	0
	18
	13,14%

	
	8
	0
	3
	
	
	

	
	10
	0
	2
	
	
	

	
	11
	0
	1
	
	
	

	Финансовые решения
	9
	2
	10
	2
	10
	7,30%

	Толерантность к риску
	12
	2
	10
	10
	44
	32,12%

	
	13
	2
	8
	
	
	

	
	14
	2
	8
	
	
	

	
	15
	2
	8
	
	
	

	
	16
	2
	10
	
	
	

	Способ получения дохода
	17
	2
	8
	2
	8
	5,84%

	Оптимальное соотношение риск/доходность
	18
	2
	10
	4
	20
	14,60%

	
	19
	2
	10
	
	
	

	Инвестиционный горизонт
	20
	0
	4
	0
	18
	13,1%

	
	21
	0
	6
	
	
	

	
	22
	0
	4
	
	
	

	
	23
	0
	4
	
	
	

	Итого
	
	
	
	21
	137
	100%



4.3.  Максимально возможные баллы по вопросам различаются в зависимости от того, насколько повлияет на Инвестиционный профиль ответ на этот вопрос. После заполнения Анкеты рассчитывается общая сумма баллов, соответствующих выбранным ответам. 
4.4.  Минимально возможный балл, который можно набрать – 21, максимально возможный – 137. Предполагается, что сумма баллов за Анкету имеет нормальное распределение с математическим ожиданием 79 (μ = 79)  и стандартным отклонением 20 (σ = 20). Таким образом, предполагается, что балл 68,26% респондентов будет распределен в интервале от 59 до 99 (Диаграмма 1).
[image: ]
4.5.  На основании суммы баллов Клиенту присваивается один из пяти Инвестиционных профилей: Консервативный, Умеренно-консервативный, Рациональный, Умеренно-агрессивный или Агрессивный. Для обозначения границ каждого Инвестиционного профиля шкала баллов от 21 до 137 разбивается на 5 интервалов, как показано на Диаграмме 2. Центральный сегмент – математическое ожидание ± половина стандартного отклонения; длина каждого из двух прилежащих сегментов равна одному стандартному отклонению; два оставшихся сегмента покрывают «хвостовые» значения.  



[bookmark: _Toc149585802]5. Ожидаемая доходность

[image: ]

5.1. Ожидаемая доходность определяется в процентах годовых к объему активов, который Клиент готов инвестировать в ценные бумаги (Приложение 1, вопрос 7 Анкеты). 
5.2.  Ожидаемая доходность устанавливается в зависимости от определенного для Клиента Инвестиционного профиля. Интервалы Ожидаемой доходности для каждого Инвестиционного профиля указаны в Таблице 2. 
	Таблица 2. Интервалы Ожидаемой доходности сроком на год

	Инвестиционный профиль
	Ожидаемая доходность (Российский Рубль)
	Ожидаемая доходность (Доллар США)

	Консервативный
	На уровне действующей ставки рефинансирования + 1-1,5%
	На уровне действующей ставки LIBOR 12M +0,5-0,8%

	Умеренно-консервативный
	На уровне действующей ставки рефинансирования + 1,5-2,5%
	На уровне действующей ставки LIBOR 12M + 0,8-2,8%

	Рациональный
	На уровне действующей ставки рефинансирования + 2,5-3,5%
	На уровне действующей ставки LIBOR 12M + 2,8-4,8%

	Умеренно-агрессивный
	На уровне действующей ставки рефинансирования + 3,5-7,5%
	На уровне действующей ставки LIBOR 12M + 4,8-6,8%

	Агрессивный
	На уровне действующей ставки рефинансирования + 7,5-10,5%
	На уровне действующей ставки LIBOR 12M + 6,8% и более


5.3. При предоставлении индивидуальной инвестиционной рекомендации Банк предпринимает все зависящие от него разумно необходимые действия для достижения Ожидаемой доходности при сохранении границ Допустимого риска, соответствующего Инвестиционному профилю Клиента. 
5.4. Ожидаемая доходность определяется без учета налогов, комиссий, вознаграждения Банка, накладных расходов, а также без учета риска дефолта контрагента/эмитента. Ожидаемая доходность является ориентировочной, не накладывает на Банк обязанности по ее достижению и не гарантируется Клиенту. Фактическая доходность может отличаться от Ожидаемой как в большую, так и в меньшую сторону.  
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6.1.  В качестве меры Допустимого риска в рамках данного Положения используется показатель VaR. Интервалы допустимого для каждого Инвестиционного профиля VaR указаны в Таблице 3.
	Таблица 3. Интервалы Допустимого риска 

	Инвестиционный профиль
	VaR

	Консервативный
	0-5%

	Умеренно-консервативный
	5-15%

	Рациональный
	15-25%

	Умеренно-агрессивный
	25-35%

	Агрессивный
	35% и более







6.2.  Инвестиционная рекомендация составляется таким образом, чтобы уровень риска соответствующего ей Инвестиционного портфеля не превышал уровень Допустимого риска, соответствующий Инвестиционному профилю Клиента. При этом VaR операций с ценными бумагами и производными финансовыми инструментами в рамках единичной сделки может отличаться от VaR всего портфеля Клиента как в меньшую, так и в большую сторону.
6.3.  Банк осуществляет мониторинг уровня риска Инвестиционного портфеля Клиента на условиях, определенных в Договоре об инвестиционном консультировании. В случае выхода текущего VaR за пределы интервала, соответствующего Инвестиционному профилю Клиента, Банк предоставляет новые инвестиционные рекомендации с целью снижения текущего уровня риска до допустимого значения.
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7.1.  Определенный в соответствии с Анкетой Инвестиционный профиль фиксируется в Справке об инвестиционном профиле (Приложение 3). Справка подписывается лицом, уполномоченным Компанией осуществлять услуги инвестиционного консультирования, и Клиентом, после чего Инвестиционный профиль считается присвоенным.
7.2.  В случае несогласия с Инвестиционным профилем Клиент может пройти процедуру профилирования повторно неограниченное число раз. Каждый последующий Инвестиционный профиль Клиента отменяет ранее согласованный.
7.3.  Клиент несет ответственность за своевременное уведомление Банка об изменении информации, на основании которой определялся Инвестиционный профиль. 
7.4.  Основаниями для пересмотра Инвестиционного Профиля Клиента могут являться следующие обстоятельства: 
· Заявление Клиента;
· Изменение сведений, указанных Клиентом в Анкете; 
· Самостоятельное совершение Клиентом сделок, не предусмотренных Инвестиционной рекомендацией либо нарушающих ее; 
· Внесение изменений в законодательство Российской Федерации, в том числе нормативные акты Банка России;
· Внесение изменений в Базовый стандарт, регулирующий деятельность инвестиционных советников;
· Внесение изменений во внутренний стандарт (стандарты) саморегулируемой организации, членом которой является Банк; 
· Внесение изменений в методологию расчета Инвестиционного профиля, используемую Банком, либо изменение Анкеты, приведенной в Приложении 1; 
· Изменение экономической ситуации в Российской Федерации и в мире, в том числе изменение ключевых ставок центральных банков, курсов валют, кредитных рейтингов эмитентов и/или стран и т.д.;
· Иные основания, предусмотренные внутренними документами Банка и (или) Договором об инвестиционном консультировании, заключенным с Клиентом. 
7.5.  Основаниями для пересмотра уровня Ожидаемой доходности и величины Допустимого риска, соответствующих тому или иному Инвестиционному профилю, могут являться следующие обстоятельства: 
· Внесение изменений в законодательство Российской Федерации, в том числе нормативные акты Банка России;
· Внесение изменений в Базовый стандарт, регулирующий деятельность инвестиционных советников;
· Внесение изменений во внутренний стандарт (стандарты) саморегулируемой организации, членом которой является Банк; 
· Внесение изменений в методологию расчета Инвестиционного профиля, используемую Банком, либо изменение Анкеты, приведенной в Приложении 1; 
· Изменение экономической ситуации в Российской Федерации и в мире, в том числе изменение ключевых ставок центральных банков, курсов валют, кредитных рейтингов эмитентов и/или стран и т.д.;
· Иные основания, предусмотренные внутренними документами Банка и (или) Договором об инвестиционном консультировании, заключенным с Клиентом. 
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[bookmark: _Toc149585805]Приложение 1. Анкета для определения инвестиционного профиля Клиента – физического лица

	Заполняется Клиентом

	Ф.И.О. полностью
	

	Являюсь квалифицированным инвестором
	· 

	Заполняется персональным менеджером

	Данные документа, удостоверяющего личность
	Вид документа
	

	
	Серия документа
	

	
	Номер документа
	

	
	Орган, выдавший документ
	

	
	Дата выдачи документа
	



	№
	Вопрос / ответ
	Балл[footnoteRef:1] [1:  Столбец не отображается в Анкете, предоставляемой Клиенту] 


	1
	Ваш возраст:
	

	
	· До 35 лет
	3

	
	· От 35 до 60 лет
	2

	
	· Старше 60 лет
	1

	2
	Ваше образование:
	

	
	· Среднее или среднее специальное
	1

	
	· Высшее
	2

	
	· Высшее в области экономики / финансов / менеджмента
	3

	
	· Ученая степень в области экономики / финансов / менеджмента и (или) наличие сертификата CFA / FRM
	4

	3
	В чем для вас цель инвестирования?
	

	
	· Накопление с целью совершения крупной покупки
	0

	
	· Получение постоянного дохода
	1

	
	· Получение спекулятивного дохода методом частой покупки и продажи активов
	2

	4
	Ваши среднемесячные доходы за последние 12 месяцев:
	

	
	· До 300 тыс руб
	1

	
	· От 300 тыс руб до 1 млн руб
	2

	
	· От 1 до 3 млн руб
	3

	
	· Более 3 млн руб
	4

	5
	Доля среднемесячных расходов в ваших среднемесячных доходах:
	

	
	· До 80%
	2

	
	· От 80% до 100%
	1

	
	· Более 100%
	0

	6
	Сумма ваших сбережений (денежные средства, депозиты, ценные бумаги):
	

	
	· Не имею сбережений
	0

	
	· До 300 тыс руб
	1

	
	· От 300 тыс руб до 1 млн руб
	2

	
	· От 1 до 6 млн руб
	3

	
	· Более 6 млн руб
	4

	

7
	Какие финансовые инструменты вы когда-либо использовали? (отметьте, пожалуйста, все подходящие варианты[footnoteRef:2]) [2:  Если выбрано несколько вариантов, при подсчете баллов будет учитываться инструмент с наивысшим баллом] 

	

	
	· Никогда не использовал(а) финансовые инструменты
	0

	
	· Банковский депозит
	2

	
	· Государственные облигации России 
	4

	
	· Инвестиционные паи ПИФов 
	6

	
	· Корпоративные облигации/еврооблигации 
	8

	
	· Акции
	10

	
	· ETF или структурные продукты
	12

	
	· Другое:         
  
                                                                                                                                                  .
                                  

	Присваивается балл наиболее близкого по уровню риска инструмента из указанных выше

	8
	Если вы когда-либо осуществляли сделки с ценными бумагами, то в какой форме? (отметьте, пожалуйста, все подходящие варианты[footnoteRef:3]) [3:  Если выбрано несколько вариантов, при подсчете баллов будет учитываться деятельность с наивысшим баллом] 

	

	
	· Никогда не осуществлял(а) сделки с ценными бумагами 
	0

	
	· Приобретал(а) бумаги на брокерский счет исключительно на основе рекомендаций финансового советника и (или) использовал(а) услугу доверительного управления
	1

	
	· Самостоятельно торговал(а) через брокерский счет
	2

	
	· Работал(а) в компании на должности, связанной с заключением сделок с ценными бумагами
	3

	
	· Другое:         
  
                                                                                                                                                  .
 
	Присваивается балл наиболее близкой по уровню риска деятельности из указанных выше

	9
	С какой, на ваш взгляд, степенью риска было сопряжено большинство финансовых решений, которые вы когда-либо принимали?
	

	
	· Очень низкая
	2

	
	· Низкая
	4

	
	· Средняя
	6

	
	· Высокая
	8

	
	· Очень высокая
	10

	
10
	Знаете ли вы, как работает один или несколько из перечисленных инструментов: ETF, ИСЖ (инвестиционное страхование жизни), структурная нота?
	

	
	· Нет
	0

	
	· Да, знаком с одним инструментом
	1

	
	· Да, знаком с двумя и более инструментами
	2

	

11
	Если на рынке торгуются облигации одной и той же компании сроком на один год и три года, какая из них должна иметь более высокую доходность?
	

	
	· Облигация сроком 1 год
	0

	
	· Облигация сроком 3 года
	1

	
	· Затрудняюсь ответить
	0

	

12
	Как, по сравнению с другими людьми, вы оцениваете свою готовность идти на финансовый риск?
	

	
	· Приемлю очень низкий риск (в пределах 5% вложенных средств)
	2

	
	· Приемлю низкий риск (в пределах 5-15% вложенных средств)
	4

	
	· Приемлю средний риск (в пределах 15-25% вложенных средств)
	6

	
	· Приемлю умеренно высокий риск (в пределах 25-35% вложенных средств)
	8

	
	· Приемлю высокий риск (готов рискнуть 35% и более вложенных средств)
	10

	

13
	С чем у вас ассоциируется слово «риск» в финансовом смысле?
	

	
	· Опасность
	2

	
	· Неопределенность
	4

	
	· Возможность
	6

	
	· Азарт
	8

	14
	Представьте, что у вас есть возможность инвестировать в проект, который с высокой вероятностью окупится и принесет значительную чистую прибыль. В данный момент у вас нет нужной суммы, но вы можете ее занять. Будете ли вы это делать?
	

	
	· Определенно нет
	2

	
	· Маловероятно
	4

	
	· Вполне вероятно
	6

	
	· Определенно да
	8

	15
	В период с сентября по октябрь 2008 г. облигации потеряли в стоимости порядка 4%. Если у вас в портфеле есть инструмент, стоимость которого упала на 4% за 2 месяца, что вы сделаете?
	

	
	· Продам его в полном объеме
	2

	
	· Продам его частично
	4

	
	· Буду держать
	6

	
	· Докуплю его дополнительно к имеющемуся объему
	8

	


16
	Представьте, что несколько лет назад вы приобрели акции крупной компании. Вскоре продажи компании сократились вследствие ряда ошибок топ-менеджмента, что привело к резкому падению стоимости акций, и вы продали все имеющиеся у вас акции с убытком.
Сейчас топ-менеджмент  компании полностью сменился. Большинство экспертов предсказывают рост продаж и прибыли до уровней, которых компания никогда не достигала ранее.
 Купите ли вы акции этой компании снова?
	

	
	· Определенно нет
	2

	
	· Маловероятно
	4

	
	· Затрудняюсь ответить
	6

	
	· Вполне вероятно
	8

	
	· Определенно да
	10

	17
	Если бы вам пришлось выбирать между стабильным, но медленно растущим доходом и непредсказуемым доходом с потенциально высокими темпами роста, что бы вы выбрали?
	

	
	· Определенно стабильный, но медленно растущий доход
	2

	
	· Скорее всего, стабильный, но медленно растущий доход
	4

	
	· Скорее всего, непредсказуемый доход с потенциально высокими темпами роста
	6

	
	· Определенно непредсказуемый доход с потенциально высокими темпами роста
	8

	
18
	Если бы вам можно было инвестировать только в один инструмент из перечисленных, что бы вы выбрали?
	

	
	· Депозит государственного банка
	2

	
	· Депозит частного банка
	4

	
	· Облигации
	6

	
	· Акции
	8

	
	· ETF и структурные продукты
	10

	
19
	Инвестиционный  портфель, как правило,  включает инструменты различного типа. Чем больше ожидаемая доходность инструмента, тем больший ожидаемый риск он несет. Например, государственные облигации обладают высокой надежностью, но дают сравнительно небольшую доходность. Структурные продукты, напротив, могут давать потенциально неограниченную доходность, но также несут высокий риск.
       Портфель с каким соотношением инструментов, на ваш взгляд, больше всего вам   
       подходит?
	

	
		Доли инструментов в портфеле

	Портфель
	Высокий риск / высокая отдача
	Средний риск / средняя отдача
	Низкий риск / низкая отдача

	· 1.
	0%
	30%
	70%

	· 2.
	10%
	40%
	50%

	· 3.
	30%
	40%
	30%

	· 4.
	50%
	40%
	105

	· 5.
	70%
	30%
	0%



	2

	
	
	4

	
	
	6

	
	
	8

	
	
	10

	20
	Инвестиционный портфель на какой срок, на ваш взгляд, больше всего вам подходит?
	

	
	· 1-2 года
	0

	
	· 3-4 года
	1

	
	· 5-6 лет
	2

	
	· 7-8 лет
	3

	
	· Более 8 лет
	4

	21
	Как вы оцениваете ваш общий размер имущественных обязательств от доли портфеля на выбранный вами срок инвестирования?[footnoteRef:4] [4:  В случае, если клиент имеет более одного инвестиционного портфеля под разными риск-профилями, среднемесячные выплаты по имущественным обязательствам соотносятся с общей суммой, находящейся под консультированием
] 

	

	
	· Не имею 
	6

	
	· 0-10%
	5

	
	· 10-20%
	4

	
	· 20-30%
	3

	
	· 30-40%
	2

	
	· 40-50%
	1

	
	· Более 50%
	0

	22
	Планируете ли вы досрочное погашение части портфеля, чтобы погасить какие-либо имущественные обязательства?
	

	
	· Да, в течение 1-2 лет
	0

	
	· Да, в течение 3-4 лет
	1

	
	· Да, в течение 5-6 лет
	2

	
	· Да, в течение 7-8 лет и позднее
	3

	
	· Не планирую
	4

	23
	Если на предыдущий вопрос вы ответили положительно, то какой объем портфеля вы планируете погасить досрочно? (отметьте, пожалуйста, все возможные варианты[footnoteRef:5]) [5:  Если выбрано несколько вариантов, при подсчете баллов будет учитываться объем портфеля с наивысшим баллом] 

	

	
	· 80-100% в срок                                                       .
	0

	
	· 60-80% в срок                                                       .
	1

	
	· 40-60% в срок                                                       .
	2

	
	· 20-40% в срок                                                         . 
	3

	
	· До 20% в срок                                                        .
	4




Дата и время заполнения:
«              »                             2020 г.                  :                   .
Подпись Клиента/Уполномоченного представителя Клиента:
                                            /                                              .
                    (Подпись)                                     (Ф.И.О.)
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[bookmark: _Toc149585806]Приложение 2. Форма Отказа от инвестиционного профилирования

	Ф.И.О. полностью
	

	Являюсь квалифицированным инвестором
	· 

	Данные документа, удостоверяющего личность
	Вид документа
	

	
	Серия документа
	

	
	Номер документа
	

	
	Орган, выдавший документ
	

	
	Дата выдачи документа
	



Настоящим подтверждаю, что отказываюсь от процедуры прохождения инвестиционного профилирования. Я понимаю и согласен с тем, что в этом случае Банк не сможет оказывать мне услуги по инвестиционному консультированию. Я подтверждаю, что все решения, касающиеся инвестиций в ценные бумаги и производные финансовые инструменты, в дальнейшем я буду принимать самостоятельно, понимая и принимая на себя все соответствующие риски.

	Дата и время заполнения:

«              »                             2020 г.                      
                      :                   .


Подпись Клиента/Уполномоченного представителя Клиента:

                               /                                         .
           (Подпись)                        (Ф.И.О.)

	Дата принятия:

«              »                             2020 г.
                      :                   .


Подпись Уполномоченного сотрудника Банка:

                               /                                         .
           (Подпись)                        (Ф.И.О.)
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[bookmark: _Toc149585807]Приложение 3. Справка об инвестиционном профиле
Часть 1. Информация о Клиенте, на основании которой присвоен Инвестиционный профиль (Анкета для определения инвестиционного профиля)
	Заполняется Клиентом

	Ф.И.О. полностью
	

	Являюсь квалифицированным инвестором
	· 

	Заполняется персональным менеджером

	Данные документа, удостоверяющего личность
	Вид документа
	

	
	Серия документа
	

	
	Номер документа
	

	
	Орган, выдавший документ
	

	
	Дата выдачи документа
	



	№
	Вопрос / ответ

	1
	Ваш возраст:

	
	· До 35 лет

	
	· От 35 до 60 лет

	
	· Старше 60 лет

	2
	Ваше образование:

	
	· Среднее или среднее специальное

	
	· Высшее

	
	· Высшее в области экономики / финансов / менеджмента

	
	· Ученая степень в области экономики / финансов / менеджмента и (или) наличие сертификата CFA / FRM

	3
	В чем для вас цель инвестирования?

	
	· Накопление с целью совершения крупной покупки

	
	· Получение постоянного дохода

	
	· Получение спекулятивного дохода методом частой покупки и продажи активов

	4
	Ваши среднемесячные доходы за последние 12 месяцев:

	
	· До 300 тыс руб

	
	· От 300 тыс руб до 1 млн руб

	
	· От 1 до 3 млн руб

	
	· Более 3 млн руб

	5
	Доля среднемесячных расходов в ваших среднемесячных доходах:

	
	· До 80%

	
	· От 80% до 100%

	
	· Более 100%

	6
	Сумма ваших сбережений (денежные средства, депозиты, ценные бумаги):

	
	· Не имею сбережений

	
	· До 300 тыс руб

	
	· От 300 тыс руб до 1 млн руб

	
	· От 1 до 6 млн руб

	
	· Более 6 млн руб

	

7
	Какие финансовые инструменты вы когда-либо использовали? (отметьте, пожалуйста, все подходящие варианты[footnoteRef:6]) [6:  Если выбрано несколько вариантов, при подсчете баллов будет учитываться инструмент с наивысшим баллом] 


	
	· Никогда не использовал(а) финансовые инструменты

	
	· Банковский депозит

	
	· Государственные облигации России 

	
	· Инвестиционные паи ПИФов 

	
	· Корпоративные облигации/еврооблигации 

	
	· Акции

	
	· ETF или структурные продукты

	
	· Другое:         
  
                                                                                                                                                  .
                                  


	8
	Если вы когда-либо осуществляли сделки с ценными бумагами, то в какой форме? (отметьте, пожалуйста, все подходящие варианты[footnoteRef:7]) [7:  Если выбрано несколько вариантов, при подсчете баллов будет учитываться деятельность с наивысшим баллом] 


	
	· Никогда не осуществлял(а) сделки с ценными бумагами 

	
	· Приобретал(а) бумаги на брокерский счет исключительно на основе рекомендаций финансового советника и (или) использовал(а) услугу доверительного управления

	
	· Самостоятельно торговал(а) через брокерский счет

	
	· Работал(а) в компании на должности, связанной с заключением сделок с ценными бумагами

	
	· Другое:         
  
                                                                                                                                                  .
 

	9
	С какой, на ваш взгляд, степенью риска было сопряжено большинство финансовых решений, которые вы когда-либо принимали?

	
	· Очень низкая

	
	· Низкая

	
	· Средняя

	
	· Высокая

	
	· Очень высокая

	
10
	Знаете ли вы, как работает один или несколько из перечисленных инструментов: ETF, ИСЖ (инвестиционное страхование жизни), структурная нота?

	
	· Нет

	
	· Да, знаком с одним инструментом

	
	· Да, знаком с двумя и более инструментами

	

11
	Если на рынке торгуются облигации одной и той же компании сроком на один год и три года, какая из них должна иметь более высокую доходность?

	
	· Облигация сроком 1 год

	
	· Облигация сроком 3 года

	
	· Затрудняюсь ответить

	

12
	Как, по сравнению с другими людьми, вы оцениваете свою готовность идти на финансовый риск?

	
	· Приемлю очень низкий риск (в пределах 5% вложенных средств)

	
	· Приемлю низкий риск (в пределах 5-15% вложенных средств)

	
	· Приемлю средний риск (в пределах 15-25% вложенных средств)

	
	· Приемлю умеренно высокий риск (в пределах 25-35% вложенных средств)

	
	· Приемлю высокий риск (готов рискнуть 35% и более вложенных средств)

	

13
	С чем у вас ассоциируется слово «риск» в финансовом смысле?

	
	· Опасность

	
	· Неопределенность

	
	· Возможность

	
	· Азарт

	14
	Представьте, что у вас есть возможность инвестировать в проект, который с высокой вероятностью окупится и принесет значительную чистую прибыль. В данный момент у вас нет нужной суммы, но вы можете ее занять. Будете ли вы это делать?

	
	· Определенно нет

	
	· Маловероятно

	
	· Вполне вероятно

	
	· Определенно да

	15
	В период с сентября по октябрь 2008 г. облигации потеряли в стоимости порядка 4%. Если у вас в портфеле есть инструмент, стоимость которого упала на 4% за 2 месяца, что вы сделаете?

	
	· Продам его в полном объеме

	
	· Продам его частично

	
	· Буду держать

	
	· Докуплю его дополнительно к имеющемуся объему

	


16
	Представьте, что несколько лет назад вы приобрели акции крупной компании. Вскоре продажи компании сократились вследствие ряда ошибок топ-менеджмента, что привело к резкому падению стоимости акций, и вы продали все имеющиеся у вас акции с убытком.
Сейчас топ-менеджмент  компании полностью сменился. Большинство экспертов предсказывают рост продаж и прибыли до уровней, которых компания никогда не достигала ранее.
 Купите ли вы акции этой компании снова?

	
	· Определенно нет

	
	· Маловероятно

	
	· Затрудняюсь ответить

	
	· Вполне вероятно

	
	· Определенно да

	17
	Если бы вам пришлось выбирать между стабильным, но медленно растущим доходом и непредсказуемым доходом с потенциально высокими темпами роста, что бы вы выбрали?

	
	· Определенно стабильный, но медленно растущий доход

	
	· Скорее всего, стабильный, но медленно растущий доход

	
	· Скорее всего, непредсказуемый доход с потенциально высокими темпами роста

	
	· Определенно непредсказуемый доход с потенциально высокими темпами роста

	
18
	Если бы вам можно было инвестировать только в один инструмент из перечисленных, что бы вы выбрали?

	
	· Депозит государственного банка

	
	· Депозит частного банка

	
	· Облигации

	
	· Акции

	
	· ETF и структурные продукты

	
19
	Инвестиционный  портфель, как правило,  включает инструменты различного типа. Чем больше ожидаемая доходность инструмента, тем больший ожидаемый риск он несет. Например, государственные облигации обладают высокой надежностью, но дают сравнительно небольшую доходность. Структурные продукты, напротив, могут давать потенциально неограниченную доходность, но также несут высокий риск.
       Портфель с каким соотношением инструментов, на ваш взгляд, больше всего вам   
       подходит?

	
		Доли инструментов в портфеле

	Портфель
	Высокий риск / высокая отдача
	Средний риск / средняя отдача
	Низкий риск / низкая отдача

	· 1.
	0%
	30%
	70%

	· 2.
	10%
	40%
	50%

	· 3.
	30%
	40%
	30%

	· 4.
	50%
	40%
	105

	· 5.
	70%
	30%
	0%




	
	

	
	

	
	

	
	

	20
	Инвестиционный портфель на какой срок, на ваш взгляд, больше всего вам подходит?

	
	· 1-2 года

	
	· 3-4 года

	
	· 5-6 лет

	
	· 7-8 лет

	
	· Более 8 лет

	21
	Как вы оцениваете ваш общий размер имущественных обязательств от доли портфеля на выбранный вами срок инвестирования?[footnoteRef:8] [8:  В случае, если клиент имеет более одного инвестиционного портфеля под разными риск-профилями, среднемесячные выплаты по имущественным обязательствам соотносятся с общей суммой, находящейся под консультированием] 


	
	· Не имею 

	
	· 0-10%

	
	· 10-20%

	
	· 20-30%

	
	· 30-40%

	
	· 40-50%

	
	· Более 50%

	22
	Планируете ли вы досрочное погашение части портфеля, чтобы погасить какие-либо имущественные обязательства?

	
	· Да, в течение 1-2 лет

	
	· Да, в течение 3-4 лет

	
	· Да, в течение 5-6 лет

	
	· Да, в течение 7-8 лет и позднее

	
	· Не планирую

	23
	Если на предыдущий вопрос вы ответили положительно, то какой объем портфеля вы планируете погасить досрочно? (отметьте, пожалуйста, все возможные варианты[footnoteRef:9]) [9:  Если выбрано несколько вариантов, при подсчете баллов будет учитываться объем портфеля с наивысшим баллом] 


	
	· 80-100% в срок                                                       .

	
	· 60-80% в срок                                                       .

	
	· 40-60% в срок                                                       .

	
	· 20-40% в срок                                                         . 

	
	· До 20% в срок                                                        .



Дата и время заполнения:
«              »                             2020 г.                  :                   .
Подпись Клиента/Уполномоченного представителя Клиента:
                                            /                                              .
                    (Подпись)                                     (Ф.И.О.)


Часть 2. Инвестиционный профиль Клиента
На основании данных Анкеты Вам присвоен инвестиционный профиль: 
                                                                                                                                                               .
Инвестиционный горизонт, лет:                                                                                                     .
Ожидаемая доходность инвестиционного портфеля, %:                                                           .
Ожидаемая доходность отдельных продуктов в портфеле может отличаться от ожидаемой доходности портфеля. Ожидаемая доходность является ориентировочной, не накладывает на Банк обязанности по ее достижению и не гарантируется Клиенту. Фактическая доходность может отличаться от Ожидаемой как в большую, так и в меньшую сторону.
Допустимая доля стоимости инвестиционного портфеля, которую Клиент может потерять вследствие колебаний рынка:                                                                                                                              .
Настоящим я выражаю свое согласие на предоставление мне услуг инвестиционного консультирования. Я подтверждаю, что ознакомлен с Декларацией о рисках, а также понимаю и признаю, что индивидуальные инвестиционные рекомендации, предоставляемые ПАО «Совкомбанк», носят исключительно рекомендательный характер.  
Также выражаю свое согласие ПАО «Совкомбанк» (г. Москва, Краснопресненская наб., д.14с1) (далее – Банк)  на обработку персональных данных, предоставленных мной Банку в форме Анкеты для определения инвестиционного профиля Клиента-физического лица, а именно: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление) третьим лицам, с которыми у Банка заключено соглашение о конфиденциальности и обеспечении безопасности персональных данных Клиента, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных - в целях определения Банком инвестиционного профиля. Соглашаюсь с тем, что обработка моих персональных данных будет осуществляться Банком с использованием средств автоматизации или без использования таких средств. Я понимаю и соглашаюсь с тем, что обработка персональных данных осуществляется до достижения указанных целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено федеральным законодательством. Я понимаю и соглашаюсь с тем, что для прекращения использования Банком моих персональных данных, мне необходимо обратиться в Банк для оформления в письменной форме отзыва согласия на обработку персональных данных. 
Я также подтверждаю, что: 
- ознакомлен и согласен с положениями Договора инвестиционного консультирования ПАО «Совкомбанк»; 
- при наличии открытого брокерского счета в ПАО «Совкомбанк», ознакомлен и согласен с положениями Регламента оказания услуг на финансовых рынках ПАО «Совкомбанк» раздела «Инвестиционное консультирование»; 
- уведомлен о возможных расходах на выплату вознаграждения брокеру, управляющему, депозитарию, регистратору, организатору торговли, клиринговой организации в связи с исполнением индивидуальных инвестиционных рекомендаций; 
- уведомлен о возможном конфликте интересов, который может возникнуть при осуществлении операций на финансовом рынке между интересами Банка и/или его сотрудников и Клиентом;
Настоящим подтверждаю, что данные, указанные в Анкете, достоверны и внесены в нее с моих слов (либо мной самостоятельно), подтверждаю свое согласие с присвоенным мне Банком инвестиционным профилем, а также получение второго экземпляра настоящей Справки, содержащей присвоенный мне инвестиционный профиль.  
Настоящим подтверждаю, что мне разъяснен смысл составления инвестиционного профиля и в случае предоставления недостоверной информации или непредоставления информации об изменении данных я беру риски определения неверного инвестиционного профиля на себя. 
Я ознакомлен с рекомендацией Банка оперативно уведомлять Банк об изменении информации, предоставленной мною в Анкете. Понимаю, что ожидаемая доходность является ориентировочной и не является гарантированной со стороны Банка. 

	Дата и время заполнения:

«              »                             2020 г.                      
                      :                   .


Подпись Клиента/Уполномоченного представителя Клиента:

                               /                                         .
           (Подпись)                        (Ф.И.О.)

	Дата принятия:

«              »                             2020 г.
                      :                   .


Подпись Уполномоченного сотрудника Банка:

                               /                                         .
           (Подпись)                        (Ф.И.О.)
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