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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1 Настоящий Паспорт совместной акции определяет порядок, условия, место 

и сроки проведения Акции (далее – Условия).  

1.2 Совершение клиентом указанных в настоящих Условиях действий является 

подтверждением согласия клиента на участие в Акции.  

1.3 В случае приостановления или досрочного прекращения проведения Акции 

ее Организатор обязан публично уведомить об этом действующих и потенциальных 

участников не позднее дня их вступления в силу путем размещения новой редакции на 

Сайте. 

2. ТЕРМИНЫ, СОКРАЩЕНИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

В настоящем Паспорте акции используются следующие термины 

с соответствующими определениями: 

Термин/Сокращение Определение 

Акция Рекламное стимулирующее мероприятие, понимаемое в рамках 

ст. 9 Федерального закона от 13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе». 

Акция не является публичным конкурсом в смысле гл. 57 

Гражданского кодекса РФ и не является лотереей в смысле 

Федерального закона от 11.11.2003 №138-ФЗ «О лотереях». 

Акция направлена на привлечение новых клиентов, 

поддержание лояльности существующих клиентов ПАО 

«Совкомбанк» (далее – Банк), «Совкомбанк страхование» (АО) 

(далее – Страховщик) (совместно именуемые – Организаторы), 

в рамках которой предлагается воспользоваться 

комбопродуктом по выбору из Линейки пакетов услуг (комплекс 

банковских и страховых услуг). Настоящие Условия являются 

договором между Участником Акции и Организатором.  

Банк Публичное акционерное общество «Совкомбанк» (включая 

филиалы и внутренние структурные подразделения 

(дополнительные офисы, операционные офисы, кредитно-

кассовые офисы и т.п.)); Генеральная лицензия Банка России 

№963 от 05.12.2014 г., местонахождение: 156000, г. Кострома, 

пр-т Текстильщиков, д. 46, ОГРН 1144400000425, ИНН 

4401116480. 

Клиент  Физическое лицо с 18 до 85 лет. 

Комбопродукт  Совместный продукт Страховой компании и Банка 

Линейка пакетов Пакет с защитой 1; 

Пакет с защитой 2; 

Пакет с защитой 3; 

Пакет с защитой 4; 

Пакет с защитой 4+; 

Пакет с защитой 5; 

Пакет с защитой 6; 

Пакет с защитой 7; 

Пакет с защитой 8; 

Пакет с защитой 9; 

Пакет с защитой 10. 

Организатор Акции Публичное акционерное общество «Совкомбанк», 

местонахождение: 156000, г. Кострома, пр-т Текстильщиков,  

д. 46, ОГРН 1144400000425, ИНН 4401116480. 
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«Совкомбанк страхование» (АО), местонахождение: 125284, г. 

Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Беговой, пр-кт 

Ленинградский, д. 35 стр. 1, ИНН 7812016906, ОГРН 

1027810229150. 

Сайт  Сайт Банка https://sovcombank.ru, сайт Страховщика 

https://sovcomins.ru 

Страховщик «Совкомбанк страхование» (АО), местонахождение: 125284,  

г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Беговой, пр-кт 

Ленинградский, д. 35 стр. 1, ИНН 7812016906, ОГРН 

1027810229150. 

3. ПАРАМЕТРЫ АКЦИИ 

Наименование Акции: «Пакет с Защитой». 

Продукт, участвующий в акции: Банковские и страховые продукты, указанные в 

п. 6 настоящего Паспорта. 
Территория проведения Акции: территория всех обособленных и внутренних 

структурных подразделений ПАО «Совкомбанк», «Совкомбанк страхование» (АО). 

Целевая аудитория: новый или действующий клиент Банка, Страховщика. 

Общий срок проведения Акции: с 07.06.2026 по 31.12.2026. 

Период возможности приобретения продукта – с 07.06.2026 по 31.12.2026. 

Подведение итогов акции в рамках настоящего Паспорта осуществляется Департаментом 

сбережений и страхования. 

4. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В АКЦИИ 

4.1. Источником информации о полных условиях Акции, об Организаторе Акции, 

о правилах и сроках проведения Акции являются настоящие Условия, размещенные на 

Интернет-Сайте https://sovcombank.ru, https://sovcomins.ru. 

4.2. Участниками Акции являются новые или действующие клиенты 

Банка/Страховщика. 

4.3. Для участия в Акции клиенту необходимо принять Оферту на подключение 

Пакета с защитой. 

5. УЧАСТНИКИ АКЦИИ 

Клиенты Банка/Страховщика, которые соответствуют требованиям Акции и 

принимают в ней участие в соответствии с пунктом 6 настоящего Паспорта. 

6. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ АКЦИИ 

6.1. Участнику Акции необходимо акцептовать предложение Организаторов 

Акции на реализацию комбопродукта «Пакет с защитой» по выбору Участника. 

6.2. Участнику Акции доступны следующие услуги в Пакетах с защитой: 

6.2.1. Услуги страхования, оказываемые «Совкомбанк страхование» (АО): 

 страхование Клиента от страховых случаев указанных в Полисе по 

страхованию, на установленный Полисом срок, с которым Клиент ознакомился до акцепта 

и получил на руки вместе с заявлением; 

6.2.2. Банковские услуги, оказываемые ПАО «Совкомбанк»: 
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  увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный 

период по продукту «Карта «Халва» согласно Программы лояльности для держателей карт 

«Халва»*; 

 предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций за 

каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции - покупка/продажа валюты)Ошибка! 

Закладка не определена.;  

 увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада 

дополнительно, при наличии карты «Халва», подключении подписки «Халва.Десятка» и 

при ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на общую сумму от 20 000 руб. 

(10 000 руб. по Социальной Халве)Ошибка! Закладка не определена.;  

 дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств 

с карт без комиссии за отчетный период*; 

 предоставление скидки на операции с драгоценными металлами 

(в зависимости от типа операции - покупка/продажа драгоценных металлов)Ошибка! Закладка не 

определена.;  

 отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагамиОшибка! Закладка не 

определена.;  

 начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском 

счете Клиента согласно Тарифов (ежемесячно, по одному Банковскому счету). 

Услуги реализуются непосредственно ПАО «Совкомбанк» без привлечения агентов. 

Гарантируется полное исполнение обязательств. 

6.3. Пакеты с Защитой, участвующие в Акции: 

 Пакет с защитой 1; 

 Пакет с защитой 2; 

 Пакет с защитой 3; 

 Пакет с защитой 4; 

 Пакет с защитой 4+ 

 Пакет с защитой 5; 

 Пакет с защитой 6; 

 Пакет с защитой 7; 

 Пакет с защитой 8; 

 Пакет с защитой 9; 

 Пакет с защитой 10. 

Подробное описание Пакетов с защитой в Приложении №1 к настоящему Паспорту 

совместной акции. 

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ УЧАСТНИКОВ И ОРГАНИЗАТОРОВ АКЦИИ 

7.1. Участники Акции имеют права и несут обязанности, установленные 

действующим законодательством Российской Федерации. 

7.2. Каждый Участник Акции вправе отказаться или воздержаться от участия 

в Акции. 

7.3. Организаторы Акции не отвечают за какие-либо последствия ошибок, 

совершенных Участником Акции. 

7.4. Информирование Участников Акции об условиях участия и их изменениях 

производится посредством одного из следующих способов: смс-информирования/пуш-

уведомлений, рассылок по электронной почте и/или посредством телефонных звонков.  

                                                           
* Изменяемое значение согласно Тарифов Банка. Услугами Клиенты вправе воспользоваться в течение 1 года 6 месяцев, 

обратившись в Банк с заявлением в течение 30 календарных дней с момента оказания услуги или окончании срока 

действующего договора/отчетного периода, но не чаще 1 раза в месяц 



6 
 

7.5. Организаторы Акции вправе принять решение об отказе от участия в Акции 

в случае несоблюдения Участником условий и ограничений, предусмотренных Условиями 

акции. 

7.6. Термины, употребляемые в настоящем Паспорте, относятся исключительно к 

Акции, оговоренной в настоящем Паспорте.  

7.7. Во всем, что не предусмотрено настоящим Паспортом, Организатор и 

Участники Акции руководствуются действующим законодательством Российской 

Федерации. 

7.8. Банк/Страховщик оставляют за собой право в любое время дополнять и/или 

изменять условия Паспорта акции.  

 

 



Приложение 2 к Паспорту акции  

«Совместная акция «Пакет с защитой» 
 

НАПОЛНЕНИЕ ПАКЕТОВ С ЗАЩИТОЙ 

Пакет с защитой 1 

Параметры Банковское наполнение 

 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный период 

по продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для держателей карт «Халва» 

на 100 рублей. 

2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 2 

коп. за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции — покупка/продажа валюты). 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно на 

0,1 % годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки «Халва.Десятка» и при 

ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на общую сумму от 20 000 руб. (10 000 

руб. по Социальной Халве). 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с карт 

без комиссии на 5000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 0,01 

% (в зависимости от типа операции — покупка/продажа драгоценных металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 1 месяца. 

7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском счете 

Клиента согласно Тарифам в размере 0,5 % (ежемесячно, по одному Банковскому счету) . 

Параметры Программа страхования «Все включено Максимум» 

Объект страхования 
Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его частей 

или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; повреждение 

водой или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 

- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или имуществу 

третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при эксплуатации 

застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, чья ответственность 

застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб на основании норм 

действующего законодательства РФ в соответствии с претензией пострадавшей стороны 

при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 

250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  

210 000 руб. – гражданская ответственность. 

Выгодоприобретатель 

Для имущества – собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности — третьи лица, которым 

причинен вред. 

Территория Для имущества и гражданской ответственности – застрахованное жилое помещение. 

Исключения 

Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, строительные 

работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности исключены убытки из-за 

перепланировки.  

Контакты По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование).  

 

Пакет с защитой 2 

Параметры Банковское наполнение 
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 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный период по 

продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для держателей карт «Халва» 

на 200 рублей. 

2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 4 коп. 

за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции – покупка/продажа валюты). 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно на 0,2 

% годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки «Халва.Десятка» и при 

ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на общую сумму от 20 000 руб. (10 

000 руб. по Социальной Халве). 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с карт без 

комиссии на 10 000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 0,02 % (в 

зависимости от типа операции – покупка/продажа драгоценных металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 2 месяцев. 

7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском счете 

Клиента согласно Тарифам в размере 1 % (ежемесячно, по одному Банковскому счету) . 

Параметры Программа страхования «Все включено Максимум» 

Объект страхования 
Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его частей 

или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; повреждение водой 

или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 

- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или имуществу 

третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при эксплуатации 

застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, чья ответственность 

застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб на основании норм 

действующего законодательства РФ в соответствии с претензией пострадавшей стороны 

при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 

250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  

210 000 руб. – гражданская ответственность. 

Выгодоприобретатель 

Для имущества – собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности — третьи лица, которым 

причинен вред. 

Территория Для имущества и гражданской ответственности — застрахованное жилое помещение. 

Исключения 

Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, строительные 

работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности исключены убытки из-за 

перепланировки.  

Контакты По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование).  

Параметры Программа страхования «Всё включено НС Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования, указанное в Реестре застрахованных лиц 

и за которое Страхователем уплачена страховая премия Страховщику в размере и сроки, 

установленные в Договоре. 

Страховые риски • Стойкое расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая 

(Инвалидность 1 гр.). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 84 лет включительно и супругу/супруга 

Основного Застрахованного лица в возрасте от 18 до 84 лет включительно; 

• Скорая помощь в результате несчастного случая. Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет 

включительно; 
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• Госпитализация и лечение в результате несчастного случая в Медицинском учреждении 

Страховщика. Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное 

лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации» («Госпитализация Застрахованного лица в результате 

несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации в отделение интенсивной терапии (реанимации) 

(«Госпитализация в отделение интенсивной терапии (реанимации) в результате 

несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет включительно, супругу/супруга Основного 

Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет включительно, детей Основного 

Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет включительно; 

• Расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая, 

предусмотренное Таблицей выплат (Переломы). Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет 

включительно. 

Страховая сумма • «Стойкое расстройство здоровья (Инвалидность 1 гр.)»: 400 000 руб.; 

• «Скорая помощь» и «Госпитализация в Медицинском учреждении Страховщика» до 1 

500 000 руб.; 

• Госпитализация: 1500 руб./сутки (не более 20 суток); 

• Госпитализация в реанимацию: 3000 руб./сутки (не более 30 суток); 

• Переломы: до 50 % от 40 000 руб. (в зависимости от типа перелома). 

Возраст застрахованного Фактический возраст Застрахованного лица на момент окончания действия страхования не 

должен превышать 84 года. Дети включаются в программу до достижения 18 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи События, предусмотренные Программой, включая несчастные случаи, повлекшие за собой 

телесные повреждения, госпитализацию, переломы и т.д., если они произошли в период 

действия договора и не относятся к исключениям. 

Срок страхования 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооруженных конфликтов. Услуги 

«Скорая помощь» и «Госпитализация» предоставляются только на территории Российской 

Федерации. 

Исключения Не покрываются страховым покрытием: события, связанные с ВИЧ/СПИДом, психическими 

заболеваниями, алкогольным/наркотическим опьянением, участием в военных действиях, 

управлением транспортным средством без прав, профессиональным спортом и др. Полный 

список исключений указан в разделе «Исключения из страхового покрытия». 

Контакты При наступлении страхового случая: телефон круглосуточной медицинской диспетчерской 

службы – 8 (800) 220-88-80.Общие вопросы: 8 (800) 100-2-111. 

 

Пакет с защитой 3 

Параметры Банковское наполнение 

 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный период по 

продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для держателей карт «Халва» 

на 300 рублей. 

2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 6 коп. 

за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции — покупка/продажа валюты). 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно на 0,3 

% годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки «Халва.Десятка» и при 

ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на общую сумму от 20 000 руб.  

(10 000 руб. по Социальной Халве). 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с карт без 

комиссии на 15 000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 0,03 % (в 

зависимости от типа операции — покупка/продажа драгоценных металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 3 месяцев. 
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7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском счете 

Клиента согласно Тарифам в размере 1,5 % (ежемесячно, по одному Банковскому счету). 

Параметры Программа страхования «Все включено Максимум + ИТ-защита» 

Объект страхования 

 

 

Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья.  

Дополнительно предусмотрена услуга комплексная ИТ-защита для одного устройства (смартфона, планшета, ноутбука 

или компьютера). ИТ-защита покрывает консультации по киберугрозам и ремонт устройств. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его частей 

или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; повреждение водой 

или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 

- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или имуществу 

третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при эксплуатации 

застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, чья ответственность 

застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб на основании норм 

действующего законодательства РФ в соответствии с претензией пострадавшей стороны 

при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 

250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  

210 000 руб. – гражданская ответственность. 

Выгодоприобретатель 

Для имущества – собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности — третьи лица, которым 

причинен вред. ИТ-защита предоставляется непосредственно застрахованному лицу. 

Территория 

Для имущества и гражданской ответственности — застрахованное жилое помещение. ИТ-

защита доступна онлайн или с выездом специалиста в определенные населенные пункты 

(список уточняется у оператора). 

Исключения 

Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, строительные 

работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности исключены убытки из-за 

перепланировки. Для ИТ-защиты не возмещаются повреждения комплектующих и выезд за 

пределы указанных локаций. 

Контакты 

По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование). По ИТ-

защите: 8-800-200-0144 или polis@m-core.pro (круглосуточно). Время онлайн-консультации 

ограничено 30 минутами, выезд специалиста – до 120 минут в рабочие часы (с 9:00 до 18:00). 

Параметры Программа страхования «Всё включено НС Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования, указанное в Реестре застрахованных лиц 

и за которое Страхователем уплачена страховая премия Страховщику в размере и сроки, 

установленные в Договоре. 

Страховые риски • Стойкое расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая 

(инвалидность 1 гр.). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 84 лет включительно и супругу/супруга Основного 

Застрахованного лица в возрасте от 18 до 84 лет включительно; 

• Скорая помощь в результате несчастного случая. Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет 

включительно; 

• Госпитализация и лечение в результате несчастного случая в Медицинском учреждении 

Страховщика. Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное 

лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации» («Госпитализация Застрахованного лица в результате 



 
 

5 

 

несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации в отделение интенсивной терапии (реанимации) 

(«Госпитализация в отделение интенсивной терапии (реанимации) в результате несчастного 

случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное лицо 

в возрасте от 18 до 74 лет включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в 

возрасте от 18 до 74 лет включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте 

от 1 года до 17 лет включительно; 

• Расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая, 

предусмотренное Таблицей выплат (Переломы). Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет 

включительно. 

Страховая сумма • «Стойкое расстройство здоровья (инвалидность 1 гр.)»: 400 000 руб.; 

• «Скорая помощь» и «Госпитализация в Медицинском учреждении Страховщика» до 1 

500 000 руб.; 

• Госпитализация: 1500 руб./сутки (не более 20 суток); 

• Госпитализация в реанимацию: 3000 руб./сутки (не более 30 суток); 

• Переломы: до 50 % от 40 000 руб. (в зависимости от типа перелома). 

Возраст застрахованного Фактический возраст Застрахованного лица на момент окончания действия страхования не 

должен превышать 84 года. Дети включаются в программу до достижения 18 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи События, предусмотренные Программой, включая несчастные случаи, повлекшие за собой 

телесные повреждения, госпитализацию, переломы и т.д., если они произошли в период 

действия договора и не относятся к исключениям. 

Срок страхования 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооруженных конфликтов. Услуги 

«Скорая помощь» и «Госпитализация» предоставляются только на территории Российской 

Федерации. 

Исключения Не покрываются страховым покрытием: события, связанные с ВИЧ/СПИДом, психическими 

заболеваниями, алкогольным/наркотическим опьянением, участием в военных действиях, 

управлением транспортным средством без прав, профессиональным спортом и др. Полный 

список исключений указан в разделе «Исключения из страхового покрытия». 

Контакты При наступлении страхового случая: телефон круглосуточной медицинской диспетчерской 

службы – 8 (800) 220-88-80.Общие вопросы: 8 (800) 100-2-111. 

 

Пакет с защитой 4 

Параметры Банковское наполнение 

 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный 

период по продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для 

держателей карт «Халва» на 400 рублей. 

2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 

8 коп. за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции – покупка/продажа 

валюты). 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно 

на 0,4 % годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки 

«Халва.Десятка» и при ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на 

общую сумму от 20 000 руб. (10 000 руб. по Социальной Халве). 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с 

карт без комиссии на 20 000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 

0,04 % (в зависимости от типа операции – покупка/продажа драгоценных 

металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 4 

месяцев. 
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7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском 

счете Клиента согласно Тарифам в размере 2% (ежемесячно, по одному 

Банковскому счету). 

Параметры Программа страхования «Все включено Максимум + ИТ-защита» 

Объект страхования 
Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья.  

Дополнительно предусмотрена услуга комплексная ИТ-защита для одного устройства (смартфона, планшета, ноутбука 

или компьютера). ИТ-защита покрывает консультации по киберугрозам и ремонт устройств. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его 

частей или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; 

повреждение водой или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 

- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или 

имуществу третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при 

эксплуатации застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, 

чья ответственность застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб 

на основании норм действующего законодательства РФ в соответствии с 

претензией пострадавшей стороны при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 

250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  

210 000 руб. – гражданская ответственность. 

Выгодоприобретатель 

Для имущества – собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности — третьи лица, 

которым причинен вред. ИТ-защита предоставляется непосредственно 

застрахованному лицу. 

Территория 

Для имущества и гражданской ответственности — застрахованное жилое помещение. 

ИТ-защита доступна онлайн или с выездом специалиста в определенные населенные 

пункты (список уточняется у оператора). 

Исключения 

Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, 

строительные работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности 

исключены убытки из-за перепланировки. Для ИТ-защиты не возмещаются 

повреждения комплектующих и выезд за пределы указанных локаций. 

Контакты 

По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование). По ИТ-

защите: 8-800-200-0144 или polis@m-core.pro (круглосуточно). Время онлайн-

консультации ограничено 30 минутами, выезд специалиста – до 120 минут в рабочие 

часы (с 9:00 до 18:00). 

Параметры Программа страхования «Всё включено НС Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования, указанное в Реестре 

застрахованных лиц и за которое Страхователем уплачена страховая премия 

Страховщику в размере и сроки, установленные в Договоре. 

Страховые риски • Стойкое расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного 

случая (инвалидность 1 гр.). Действие страховой защиты распространяется на 

Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 84 лет включительно и 

супругу/супруга Основного Застрахованного лица в возрасте от 18 до 84 лет 

включительно; 

• Скорая помощь в результате несчастного случая. Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет 

включительно; 

• Госпитализация и лечение в результате несчастного случая в Медицинском 

учреждении Страховщика. Действие страховой защиты распространяется на 

Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 
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• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, 

вызвавшее необходимость госпитализации» («Госпитализация Застрахованного лица 

в результате несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на 

Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, 

вызвавшее необходимость госпитализации в отделение интенсивной терапии 

(реанимации) («Госпитализация в отделение интенсивной терапии (реанимации) в 

результате несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на 

Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет включительно, 

супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет 

включительно; 

• Расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая, 

предусмотренное Таблицей выплат (Переломы). Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 

лет включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 

лет включительно. 

Страховая сумма • «Стойкое расстройство здоровья (инвалидность 1 гр.)»: 400 000 руб.; 

• «Скорая помощь» и «Госпитализация в Медицинском учреждении Страховщика»: 

до 1 500 000 руб.; 

• Госпитализация: 1500 руб./сутки (не более 20 суток); 

• Госпитализация в реанимацию: 3000 руб./сутки (не более 30 суток); 

• Переломы: до 50 % от 40 000 руб. (в зависимости от типа перелома). 

Возраст застрахованного Фактический возраст Застрахованного лица на момент окончания действия 

страхования не должен превышать 84 года. Дети включаются в программу до 

достижения 18 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи События, предусмотренные Программой, включая несчастные случаи, повлекшие за 

собой телесные повреждения, госпитализацию, переломы и т.д., если они произошли 

в период действия договора и не относятся к исключениям. 

Срок страхования 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооруженных конфликтов. 

Услуги «Скорая помощь» и «Госпитализация» предоставляются только на 

территории Российской Федерации. 

Исключения Не покрываются страховым покрытием: события, связанные с ВИЧ/СПИДом, 

психическими заболеваниями, алкогольным/наркотическим опьянением, участием в 

военных действиях, управлением транспортным средством без прав, 

профессиональным спортом и др. Полный список исключений указан в разделе 

«Исключения из страхового покрытия». 

Контакты При наступлении страхового случая: телефон круглосуточной медицинской 

диспетчерской службы — 8 (800) 220-88-80.Общие вопросы: 8 (800) 100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Потеря работы Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования. Под трудовым договором 

понимается исключительно бессрочный трудовой договор, заключенный 

Застрахованным лицом с работодателем по основному месту работы. 

Страховые риски Потеря Застрахованным лицом (Работником) работы в результате прекращения в 

период действия страхования Контракта (далее – трудового договора) между 

Работником и Контрагентом по следующим основаниям, предусмотренным 

Трудовым кодексом Российской Федерации; а) по инициативе работодателя в связи с 

сокращением численности или штата работников организации, индивидуального 

предпринимателя. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 25 000 руб. в месяц). Выплата рассчитывается как 1/120 от лимита 

за каждый день статуса безработного (после 90-дневного периода ожидания). 

Возраст застрахованного Не менее 18 лет на момент начала страхования и не более 55 лет для женщин или 60 

лет для мужчин на момент окончания действия договора. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Увольнение по сокращению штата с непрерывным периодом безработицы более 90 

дней и обязательной регистрацией в СЗН. Не распространяется на увольнение по 
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инициативе работника, по соглашению сторон или по иным основаниям, кроме 

указанных. 

Срок страхования 1 год. Ответственность Страховщика начинается с 31-го дня после акцепта 

(подключения программы). 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Лица: моложе 18 лет, осведомленные о предстоящем увольнении; государственные 

служащие; военнослужащие; временно нетрудоспособные; с трудовым стажем менее 

6 месяцев на последнем месте работы или общим стажем менее 12 месяцев; 

работающие по срочному трудовому договору и др. (полный список в п. 

«Ограничения по приему на страхование»). 

Контакты Телефон для консультаций при страховом случае: 8-800-100-2-111. 

Пакет с защитой 4+ 

Параметры Банковское наполнение 

 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный 

период по продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для 

держателей карт, «Халва» на 400 рублей. 

2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 

8 коп. за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции — 

покупка/продажа валюты). 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно 

на 0,4 % годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки 

«Халва.Десятка» и при ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на 

общую сумму от 20 000 руб. (10 000 руб. по Социальной Халве). 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с 

карт без комиссии на 20 000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 

0,04 % (в зависимости от типа операции – покупка/продажа драгоценных 

металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 4 

месяцев. 

7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском 

счете Клиента согласно Тарифам в размере 2 % (ежемесячно, по одному 

Банковскому счету). 

Параметры Программа страхования «Все включено Максимум + ИТ-защита» 

Объект страхования 
Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья,. 

Дополнительно предусмотрена услуга комплексная ИТ-защита для одного устройства (смартфона, планшета, ноутбука 

или компьютера). ИТ-защита покрывает консультации по киберугрозам и ремонт устройств. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его 

частей или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; 

повреждение водой или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 

- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или 

имуществу третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при 

эксплуатации застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, 

чья ответственность застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб 

на основании норм действующего законодательства РФ в соответствии с 

претензией пострадавшей стороны при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 

250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  

210 000 руб. – гражданская ответственность. 
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Выгодоприобретатель 

Для имущества – собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности – третьи лица, 

которым причинен вред. ИТ-защита предоставляется непосредственно 

застрахованному лицу. 

Территория 

Для имущества и гражданской ответственности – застрахованное жилое помещение. 

ИТ-защита доступна онлайн или с выездом специалиста в определенные населенные 

пункты (список уточняется у оператора). 

Исключения 

Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, 

строительные работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности 

исключены убытки из-за перепланировки. Для ИТ-защиты не возмещаются 

повреждения комплектующих и выезд за пределы указанных локаций. 

Контакты 

По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование). По ИТ-

защите: 8-800-200-0144 или polis@m-core.pro (круглосуточно). Время онлайн-

консультации ограничено 30 минутами, выезд специалиста — до 120 минут в рабочие 

часы (с 9:00 до 18:00). 

Параметры Программа страхования «Всё включено НС Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования, указанное в Реестре 

застрахованных лиц и за которое Страхователем уплачена страховая премия 

Страховщику в размере и сроки, установленные в Договоре. 

Страховые риски • Стойкое расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного 

случая (инвалидность 1 гр.). Действие страховой защиты распространяется на 

Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 84 лет включительно и 

супругу/супруга Основного Застрахованного лица в возрасте от 18 до 84 лет 

включительно; 

• Скорая помощь в результате несчастного случая. Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет 

включительно; 

• Госпитализация и лечение в результате несчастного случая в Медицинском 

учреждении Страховщика. Действие страховой защиты распространяется на 

Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, 

вызвавшее необходимость госпитализации» («Госпитализация Застрахованного лица 

в результате несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на 

Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, 

вызвавшее необходимость госпитализации в отделение интенсивной терапии 

(реанимации) («Госпитализация в отделение интенсивной терапии (реанимации) в 

результате несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на 

Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет включительно, 

супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет 

включительно; 

• Расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая, 

предусмотренное Таблицей выплат (Переломы). Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 

лет включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 

лет включительно. 

Страховая сумма • «Стойкое расстройство здоровья (инвалидность 1 гр.)»: 400 000 руб.; 

• «Скорая помощь» и «Госпитализация в Медицинском учреждении Страховщика»: 

до 1 500 000 руб.; 

• Госпитализация: 1500 руб./сутки (не более 20 суток); 

• Госпитализация в реанимацию: 3000 руб./сутки (не более 30 суток); 

• Переломы: до 50 % от 40 000 руб. (в зависимости от типа перелома). 

Возраст застрахованного Фактический возраст Застрахованного лица на момент окончания действия 

страхования не должен превышать 84 года. Дети включаются в программу до 

достижения 18 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 
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Страховые случаи События, предусмотренные Программой, включая несчастные случаи, повлекшие за 

собой телесные повреждения, госпитализацию, переломы и т.д., если они произошли 

в период действия договора и не относятся к исключениям. 

Срок страхования 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооруженных конфликтов. 

Услуги «Скорая помощь» и «Госпитализация» предоставляются только на 

территории Российской Федерации. 

Исключения Не покрываются страховым покрытием: события, связанные с ВИЧ/СПИДом, 

психическими заболеваниями, алкогольным/наркотическим опьянением, участием в 

военных действиях, управлением транспортным средством без прав, 

профессиональным спортом и др. Полный список исключений указан в разделе 

«Исключения из страхового покрытия». 

Контакты При наступлении страхового случая: телефон круглосуточной медицинской 

диспетчерской службы – 8 (800) 220-88-80.Общие вопросы: 8 (800) 100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Потеря работы Максимум + Кредитный помощник» 

Объект страхования Имущественные интересы застрахованного лица, связанные с риском потери дохода 

при наступлении предусмотренных Договором страхования страховых случаев. 

Фактический возраст Застрахованного лица должен быть не менее 18 лет на момент 

начала действия страхования и не более 55 для женщин или 60 лет для мужчин на 

момент окончания действия страхования. 

Дополнительно предусмотрена услуга Кредитный помощник – программное обеспечение обеспечивающее доступ к 

следующим функциям: Дешифровка кредитных отчётов; генерация Единого Отчёта Кредитной Истории; нейросетевой 

подбор решений по исправлению кредитной истории; подготовка документов для исправления ошибок в кредитной 

истории; проверка физического лица по ключевым государственным реестрам; получение инструкции по улучшению 

кредитного рейтинга; формирование персонализированных рекомендаций по оптимизации кредитной истории. 

Страховые риски Потеря Застрахованным лицом (Работником) работы в результате прекращения в 

период действия страхования Контракта (далее – трудового договора) между 

Работником и Контрагентом по следующим основаниям, предусмотренным 

Трудовым кодексом Российской Федерации:  

а) по инициативе работодателя в связи с сокращением численности или штата 

работников организации, индивидуального предпринимателя; 

б) по инициативе работодателя в связи с ликвидацией организации либо 

прекращения деятельности работодателем - физическим лицом.  

При этом, если Застрахованное лицо (Работник) получил отказ от потенциальных 

работодателей в трудоустройстве после потери работы по основаниям, указанным 

в п. а) и б) настоящего пункта, из-за ненадлежащей кредитной истории (не менее 

двух официальных (письменно оформленных) отказов трудоустройства по 

указанной причине) и была подключена услуга «Кредитный помощник», пройдена 

регистрация в Личном кабинете на сайте https://совком.космовиза.рф  - 

максимальный период выплат увеличивается с 60 до 120 календарных дней по 

одному страховому случаю. 

Событие признается страховым случаем, если период отсутствия занятости 

Застрахованного лица с даты расторжения трудового договора непрерывно 

продолжался свыше 60 (шестидесяти дней, и Застрахованное лицо встало на учет в 

Государственную службу занятости населения (далее СЗН) для регистрации в 

качестве безработного или гражданина, ищущего работу, в течение 10 рабочих 

дней с даты расторжения трудового договора, за исключением случаев, как 

«События, не являющиеся страховым случаем» по данному страховому риску.. Под 

трудовым договором в рамках Программы страхования понимается исключительно 

бессрочный трудовой договор, заключенный Застрахованным лицом с 

работодателем по основному месту работы. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 25 000 руб. в месяц). Выплата рассчитывается как 1/120 от 

лимита за каждый день статуса безработного (после 60-дневного периода ожидания). 

Возраст застрахованного Не менее 18 лет на момент начала страхования и не более 55 лет для женщин или 60 

лет для мужчин на момент окончания действия договора. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Увольнение по сокращению штата и в связи с ликвидацией организации с 

непрерывным периодом безработицы более 60 дней и обязательной регистрацией в 

СЗН. Не распространяется на увольнение по инициативе работника, по соглашению 

сторон или по иным основаниям, кроме указанных. 



 
 

11 

 

Срок страхования 1 год. Ответственность Страховщика начинается с 31-го дня после акцепта 

(подключения программы). 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Лица: моложе 18 лет, осведомленные о предстоящем увольнении; государственные 

служащие; военнослужащие; временно нетрудоспособные; с трудовым стажем менее 

6 месяцев на последнем месте работы или общим стажем менее 12 месяцев; 

работающие по срочному трудовому договору и др. (полный список в п. 

«Ограничения по приему на страхование»). 

Контакты Телефон для консультаций при страховом случае: 8-800-100-2-111. По Кредитному 

помощнику доступ к ПО действует в течение 1 (одного) месяца с 00 часов дня с даты 

регистрации в Личном кабинете на сайте https://совком.космовиза.рф/. Совокупный 

срок отложенной регистрации не должен превышать 1 год с момента покупки 

программного обеспечения. При возникновении вопросов по предоставлению 

функционала или входа в Личный кабинет позвоните по номеру: 8-800-350-39-46, 

назовите номер Полиса и следуйте инструкциям Специалиста. 

 

Пакет с защитой 5 

Параметры Банковское наполнение 

 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный период 

по продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для держателей карт 

«Халва» на 500 рублей. 

2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 10 коп. 

за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции — покупка/продажа валюты); 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно на 0,5 

% годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки «Халва.Десятка» и при 

ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на общую сумму от 20 000 руб. (10 

000 руб. по Социальной Халве) 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с карт без 

комиссии на 25 000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 0,05 % (в 

зависимости от типа операции – покупка/продажа драгоценных металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 5 месяцев. 

7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском счете 

Клиента согласно Тарифам в размере 2,5 % (ежемесячно, по одному Банковскому счету). 

 Программа страхования «Все включено Максимум + ИТ-защита» 

Объект страхования 
Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья.  

Дополнительно предусмотрена комплексная ИТ-защита для одного устройства (смартфона, планшета, ноутбука или 

компьютера). ИТ-защита покрывает консультации по киберугрозам и ремонт устройств. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его частей 

или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; повреждение водой 

или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 

- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или имуществу 

третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при эксплуатации 

застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, чья ответственность 

застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб на основании норм 

действующего законодательства РФ в соответствии с претензией пострадавшей стороны 

при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 
250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  
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210 000 руб. – гражданская ответственность. 

Выгодоприобретатель 

Для имущества – собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности — третьи лица, которым 

причинен вред. ИТ-защита предоставляется непосредственно застрахованному лицу. 

Территория 

Для имущества и гражданской ответственности — застрахованное жилое помещение. ИТ-

защита доступна онлайн или с выездом специалиста в определенные населенные пункты 

(список уточняется у оператора). 

Исключения 

Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, строительные 

работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности исключены убытки из-за 

перепланировки. Для ИТ-защиты не возмещаются повреждения комплектующих и выезд за 

пределы указанных локаций. 

Контакты 

По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование). По ИТ-

защите: 8-800-200-0144 или polis@m-core.pro (круглосуточно). Время онлайн-консультации 

ограничено 30 минутами, выезд специалиста — до 120 минут в рабочие часы (с 9:00 до 

18:00). 

Параметры Программа страхования «Всё включено НС Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования, указанное в Реестре застрахованных лиц 

и за которое Страхователем уплачена страховая премия Страховщику в размере и сроки, 

установленные в Договоре. 

Страховые риски • Стойкое расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая 

(инвалидность 1 гр.). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 84 лет включительно и супругу/супруга Основного 

Застрахованного лица в возрасте от 18 до 84 лет включительно; 

• Скорая помощь в результате несчастного случая. Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет 

включительно; 

• Госпитализация и лечение в результате несчастного случая в Медицинском учреждении 

Страховщика. Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное 

лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации» («Госпитализация Застрахованного лица в результате 

несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации в отделение интенсивной терапии (реанимации) 

(«Госпитализация в отделение интенсивной терапии (реанимации) в результате несчастного 

случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное лицо 

в возрасте от 18 до 74 лет включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в 

возрасте от 18 до 74 лет включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте 

от 1 года до 17 лет включительно; 

• Расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая, 

предусмотренное Таблицей выплат (Переломы). Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет 

включительно. 

Страховая сумма • «Стойкое расстройство здоровья (Инвалидность 1 гр.)»: 400 000 руб.; 

• «Скорая помощь» и «Госпитализация в Медицинском учреждении Страховщика»: до 1 

500 000 руб.; 

• Госпитализация: 1500 руб./сутки (не более 20 суток); 

• Госпитализация в реанимацию: 3000 руб./сутки (не более 30 суток); 

• Переломы: до 50 % от 40 000 руб. (в зависимости от типа перелома). 

Возраст застрахованного Фактический возраст Застрахованного лица на момент окончания действия страхования не 

должен превышать 84 года. Дети включаются в программу до достижения 18 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи События, предусмотренные Программой, включая несчастные случаи, повлекшие за собой 

телесные повреждения, госпитализацию, переломы и т.д., если они произошли в период 

действия договора и не относятся к исключениям. 

Срок страхования 1 год. 
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Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооруженных конфликтов. Услуги 

«Скорая помощь» и «Госпитализация» предоставляются только на территории Российской 

Федерации. 

Исключения Не покрываются страховым покрытием: события, связанные с ВИЧ/СПИДом, психическими 

заболеваниями, алкогольным/наркотическим опьянением, участием в военных действиях, 

управлением транспортным средством без прав, профессиональным спортом и др. Полный 

список исключений указан в разделе «Исключения из страхового покрытия». 

Контакты При наступлении страхового случая: телефон круглосуточной медицинской диспетчерской 

службы – 8 (800) 220-88-80. Общие вопросы: 8 (800) 100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Потеря работы Максимум» 

Объект страхования Имущественные интересы застрахованного лица, связанные с риском потери дохода при 

наступлении предусмотренных Договором страхования страховых случаев. Фактический 

возраст Застрахованного лица должен быть не менее 18 лет на момент начала действия 

страхования и не более 55 для женщин или 60 лет для мужчин на момент окончания действия 

страхования. 

Страховые риски Потеря Застрахованным лицом (Работником) работы в результате прекращения в период 

действия страхования Контракта (далее – трудового договора) между Работником и 

Контрагентом по следующим основаниям, предусмотренным Трудовым кодексом 

Российской Федерации; а) по инициативе работодателя в связи с сокращением численности 

или штата работников организации, индивидуального предпринимателя. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 25 000 руб. в месяц). Выплата рассчитывается как 1/120 от лимита за 

каждый день статуса безработного (после 90-дневного периода ожидания). 

Возраст застрахованного Не менее 18 лет на момент начала страхования и не более 55 лет для женщин или 60 лет для 

мужчин на момент окончания действия договора. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Увольнение по сокращению штата с непрерывным периодом безработицы более 90 дней и 

обязательной регистрацией в СЗН. Не распространяется на увольнение по инициативе 

работника, по соглашению сторон или по иным основаниям, кроме указанных. 

Срок страхования 1 год. Ответственность Страховщика начинается с 31-го дня после акцепта (подключения 

программы). 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Лица: моложе 18 лет, осведомленные о предстоящем увольнении; государственные 

служащие; военнослужащие; временно нетрудоспособные; с трудовым стажем менее 6 

месяцев на последнем месте работы или общим стажем менее 12 месяцев; работающие по 

срочному трудовому договору и др. (полный список в п. «Ограничения по приему на 

страхование»). 

Контакты Телефон для консультаций при страховом случае: 8-800-100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Критические заболевания» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо отвечающее требованиям Программы страхования по 

возрасту, состоянию здоровья и иным факторам, указанное в реестре застрахованных лиц и 

за которое уплачена страховая премия. 

Страховые риски Первичное диагностирование/наступление у Застрахованного лица критического 

заболевания/состояния (рак, инфаркт миокарда, инсульт, аортокоронарное шунтирование, 

терминальная стадия почечной недостаточности, трансплантация основных органов, 

паралич). 

Страховая сумма Зависит от возраста: от 18 до 65 лет – 100 000 руб., от 66 до 70 лет – 50 000 руб., от 71 до 75 

лет – 33 333 руб., от 76 до 80 лет – 20 000 руб., от 81 до 84 лет – 10 000 руб. 

Возраст застрахованного От 18 до 84 лет на момент окончания действия страховки. Лица младше 18 и старше 84 лет, 

инвалиды I группы, ВИЧ-инфицированные и другие исключённые категории не 

принимаются на страхование. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Документально подтвержденные критические заболевания/состояния, соответствующие 

определениям в разделе «Термины и определения» Программы. Страховое событие не 

признается страховым случаем, если оно наступило в первые 90 дней страхования. 

Срок страхования Срок страхования составляет 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооружённых конфликтов. 

Исключения Не покрываются: заболевания, диагностированные до начала страхования; врожденные 

аномалии; ВИЧ/СПИД; последствия алкогольного/наркотического опьянения; участие в 

военных действиях; профессиональный спорт и другие случаи, указанные в разделе 

«Исключения». 
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Контакты Телефон для консультаций: 8 (800) 100-2-111. 

 

Пакет с защитой 6 

Параметры Банковское наполнение 

 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный период 

по продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для держателей карт, 

«Халва» на 600 рублей. 

2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 12 

коп. за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции – покупка/продажа 

валюты). 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно на 

0,6 % годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки 

«Халва.Десятка» и при ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на общую 

сумму от 20 000 руб. (10 000 руб. по Социальной Халве). 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с карт 

без комиссии на 30 000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 0,06 

% (в зависимости от типа операции — покупка/продажа драгоценных металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 6 месяцев; 

7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском счете 

Клиента согласно Тарифам в размере 3 % (ежемесячно, по одному Банковскому 

счету) . 

 Программа страхования «Все включено Максимум + ИТ-защита» 

Объект страхования 
Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья 

Дополнительно предусмотрена комплексная ИТ-защита для одного устройства (смартфона, планшета, ноутбука или 

компьютера). ИТ-защита покрывает консультации по киберугрозам и ремонт устройств. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его частей 

или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; повреждение водой 

или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 

- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или имуществу 

третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при эксплуатации 

застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, чья ответственность 

застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб на основании норм 

действующего законодательства РФ в соответствии с претензией пострадавшей стороны 

при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 

250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  

210 000 руб. – гражданская ответственность. 

Выгодоприобретатель 

Для имущества – собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности — третьи лица, которым 

причинен вред. ИТ-защита предоставляется непосредственно застрахованному лицу. 

Территория 

Для имущества и гражданской ответственности — застрахованное жилое помещение. ИТ-

защита доступна онлайн или с выездом специалиста в определенные населенные пункты 

(список уточняется у оператора). 

Исключения 

Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, строительные 

работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности исключены убытки из-за 

перепланировки. Для ИТ-защиты не возмещаются повреждения комплектующих и выезд за 

пределы указанных локаций. 
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Контакты 

По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование). По ИТ-

защите: 8-800-200-0144 или polis@m-core.pro (круглосуточно). Время онлайн-консультации 

ограничено 30 минутами, выезд специалиста – до 120 минут в рабочие часы (с 9:00 до 18:00). 

Параметры Программа страхования «Всё включено НС Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования, указанное в Реестре застрахованных лиц 

и за которое Страхователем уплачена страховая премия Страховщику в размере и сроки, 

установленные в Договоре. 

Страховые риски • Стойкое расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая 

(Инвалидность 1 гр.). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 84 лет включительно и супругу/супруга Основного 

Застрахованного лица в возрасте от 18 до 84 лет включительно; 

• Скорая помощь в результате несчастного случая. Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет 

включительно; 

• Госпитализация и лечение в результате несчастного случая в Медицинском учреждении 

Страховщика. Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное 

лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации» («Госпитализация Застрахованного лица в результате 

несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации в отделение интенсивной терапии (реанимации) 

(«Госпитализация в отделение интенсивной терапии (реанимации) в результате несчастного 

случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное лицо 

в возрасте от 18 до 74 лет включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в 

возрасте от 18 до 74 лет включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте 

от 1 года до 17 лет включительно; 

• Расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая, 

предусмотренное Таблицей выплат (Переломы). Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет 

включительно. 

Страховая сумма • «Стойкое расстройство здоровья (Инвалидность 1 гр.)»: 400 000 руб.; 

• «Скорая помощь» и «Госпитализация в Медицинском учреждении Страховщика»: до 1 

500 000 руб.; 

• Госпитализация: 1500 руб./сутки (не более 20 суток); 

• Госпитализация в реанимацию: 3000 руб./сутки (не более 30 суток); 

• Переломы: до 50 % от 40 000 руб. (в зависимости от типа перелома). 

Возраст застрахованного Фактический возраст Застрахованного лица на момент окончания действия страхования не 

должен превышать 84 года. Дети включаются в программу до достижения 18 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи События, предусмотренные Программой, включая несчастные случаи, повлекшие за собой 

телесные повреждения, госпитализацию, переломы и т.д., если они произошли в период 

действия договора и не относятся к исключениям. 

Срок страхования 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооруженных конфликтов. Услуги 

«Скорая помощь» и «Госпитализация» предоставляются только на территории Российской 

Федерации. 

Исключения Не покрываются страховым покрытием: события, связанные с ВИЧ/СПИДом, психическими 

заболеваниями, алкогольным/наркотическим опьянением, участием в военных действиях, 

управлением транспортным средством без прав, профессиональным спортом и др. Полный 

список исключений указан в разделе «Исключения из страхового покрытия». 

Контакты При наступлении страхового случая: телефон круглосуточной медицинской диспетчерской 

службы – 8 (800) 220-88-80. Общие вопросы: 8 (800) 100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Потеря работы Максимум» 

Объект страхования Имущественные интересы застрахованного лица, связанные с риском потери дохода при 

наступлении предусмотренных Договором страхования страховых случаев. Фактический 
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возраст Застрахованного лица должен быть не менее 18 лет на момент начала действия 

страхования и не более 55 для женщин или 60 лет для мужчин на момент окончания действия 

страхования. 

Страховые риски Потеря Застрахованным лицом (Работником) работы в результате прекращения в период 

действия страхования Контракта (далее – трудового договора) между Работником и 

Контрагентом по следующим основаниям, предусмотренным Трудовым кодексом 

Российской Федерации; а) по инициативе работодателя в связи с сокращением численности 

или штата работников организации, индивидуального предпринимателя. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 25 000 руб. в месяц). Выплата рассчитывается как 1/120 от лимита за 

каждый день статуса безработного (после 90-дневного периода ожидания). 

Возраст застрахованного Не менее 18 лет на момент начала страхования и не более 55 лет для женщин или 60 лет для 

мужчин на момент окончания действия договора. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Увольнение по сокращению штата с непрерывным периодом безработицы более 90 дней и 

обязательной регистрацией в СЗН. Не распространяется на увольнение по инициативе 

работника, по соглашению сторон или по иным основаниям, кроме указанных. 

Срок страхования 1 год. Ответственность Страховщика начинается с 31-го дня после акцепта (подключения 

программы). 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Лица: моложе 18 лет, осведомленные о предстоящем увольнении; государственные 

служащие; военнослужащие; временно нетрудоспособные; с трудовым стажем менее 6 

месяцев на последнем месте работы или общим стажем менее 12 месяцев; работающие по 

срочному трудовому договору и др. (полный список в п. «Ограничения по приему на 

страхование»). 

Контакты Телефон для консультаций при страховом случае: 8-800-100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Критические заболевания» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо, отвечающее требованиям Программы страхования по 

возрасту, состоянию здоровья и иным факторам, указанное в реестре застрахованных лиц и 

за которое уплачена страховая премия. 

Страховые риски Первичное диагностирование/наступление у Застрахованного лица критического 

заболевания/состояния (рак, инфаркт миокарда, инсульт, аортокоронарное шунтирование, 

терминальная стадия почечной недостаточности, трансплантация основных органов, 

паралич). 

Страховая сумма Зависит от возраста: от 18 до 65 лет – 100 000 руб.; от 66 до 70 лет – 50 000 руб.; от 71 до 75 

лет – 33 333 руб.; от 76 до 80 лет – 20 000 руб.; от 81 до 84 лет – 10 000 руб. 

Возраст застрахованного От 18 до 84 лет на момент окончания действия страховки. Лица младше 18 и старше 84 лет, 

инвалиды I группы, ВИЧ-инфицированные и другие исключённые категории не 

принимаются на страхование. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Документально подтвержденные критические заболевания/состояния, соответствующие 

определениям в разделе «Термины и определения» Программы. Страховое событие не 

признается страховым случаем, если оно наступило в первые 90 дней страхования. 

Срок страхования Срок страхования составляет 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооружённых конфликтов. 

Исключения Не покрываются: заболевания, диагностированные до начала страхования; врожденные 

аномалии; ВИЧ/СПИД; последствия алкогольного/наркотического опьянения; участие в 

военных действиях; профессиональный спорт и другие случаи, указанные в разделе 

«Исключения». 

Контакты Телефон для консультаций: 8 (800) 100-2-111. 

Параметр Программа страхования «Защита покупок» 

Объект страхования В соответствии с настоящей Программой страхования подлежит страхованию движимое 

(домашнее) имущество, приобретённое в торговых сетях и оплаченное с использованием 

одного из видов карт Застрахованного лица ПАО «Совкомбанк», а именно: «Крупная 

бытовая техника», «Мобильная техника», «Бытовая техника и электроника», «Мебель». 

Страховые риски По объекту «Крупная бытовая техника»: утрата (гибель) в результате пожара или 

затопления, утрата (гибель) в результате грабежа или разбоя. По объекту «Мобильная 

техника»: утрата (гибель) в результате пожара или затопления, утрата (гибель) в результате 

грабежа или разбоя, повреждение дисплея. По объекту «Бытовая техника и электроника»: 

утрата (гибель) в результате пожара или залива водой, утрата (гибель) в результате грабежа 

или разбоя, утрата (гибель) в результате поломки. По объекту «Мебель»: утрата (гибель) в 
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результате пожара или залива водой, утрата (гибель) в результате грабежа или разбоя, утрата 

механических функций. 

Страховая сумма В части страхования движимого имущества – 100 000 (сто тысяч) рублей. В части 

страхования гражданской ответственности перед третьими лицами в результате 

эксплуатации (пользования) застрахованного имущества – 100 000 (сто тысяч) рублей. 

Выгодоприобретатель В части страхования движимого имущества – застрахованное лицо. В части страхования 

гражданской ответственности перед третьими лицами в результате эксплуатации 

(пользования) застрахованного имущества – третьи лица. 

Страховые случаи Утрата (гибель) или повреждение имущества в результате пожара, залива водой, грабежа, 

разбоя, поломки (в зависимости от объекта страхования), а также обязанность возместить 

вред, причиненный третьим лицам в результате эксплуатации крупной бытовой техники. 

Срок страхования 1 год.  

Территория По страхованию движимого имущества (кроме мобильной техники) – жилое помещение, 

которым Выгодоприобретатель владеет на праве собственности, либо по адресу, которого 

Выгодоприобретатель зарегистрирован или проживает по договору социального найма. По 

страхованию мобильной техники – территория РФ. По страхованию гражданской 

ответственности – жилое помещение, которым Выгодоприобретатель владеет на праве 

собственности, либо по адресу которого Выгодоприобретатель зарегистрирован или 

проживает по договору социального найма. 

Исключения Страхование не распространяется на имущество, приобретенное за пределами территории 

РФ. Также имеются исключения по состоянию здоровья и правовому статусу лица 

(психические расстройства, алкоголизм, наркомания, нахождение под 

следствием/осуждением). Кроме того, страхование не распространяется на имущество, 

приобретенное по карте Халва с действующей подпиской «Халва десятка». 

Контакты При наступлении страхового случая обратитесь за консультацией по телефону: 8-800-100-2-

111. 

 

Пакет с защитой 7 

Параметры Банковское наполнение 

 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный период 

по продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для держателей карт 

«Халва» на 700 рублей. 

2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 14 

коп. за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции – покупка/продажа 

валюты). 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно на 

0,7 % годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки 

«Халва.Десятка» и при ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на общую 

сумму от 20 000 руб. (10 000 руб. по Социальной Халве). 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с карт 

без комиссии на 35 000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 0,07 

% (в зависимости от типа операции — покупка/продажа драгоценных металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 7 месяцев. 

7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском счете 

Клиента согласно Тарифам в размере 3,5 % (ежемесячно, по одному Банковскому 

счету). 

Параметры Программа страхования «Все включено Максимум + ИТ-защита» 

Объект страхования 
Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья. 

Дополнительно предусмотрена комплексная ИТ-защита для одного устройства (смартфона, планшета, ноутбука или 

компьютера). ИТ-защита покрывает консультации по киберугрозам и ремонт устройств. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его частей 

или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; повреждение водой 

или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 
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- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или имуществу 

третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при эксплуатации 

застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, чья ответственность 

застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб на основании норм 

действующего законодательства РФ в соответствии с претензией пострадавшей стороны 

при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 

250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  

210 000 руб. – гражданская ответственность. 

Выгодоприобретатель 

Для имущества — собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности — третьи лица, которым 

причинен вред. ИТ-защита предоставляется непосредственно застрахованному лицу. 

Территория 

Для имущества и гражданской ответственности — застрахованное жилое помещение. ИТ-

защита доступна онлайн или с выездом специалиста в определенные населенные пункты 

(список уточняется у оператора). 

Исключения 

Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, строительные 

работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности исключены убытки из-за 

перепланировки. Для ИТ-защиты не возмещаются повреждения комплектующих и выезд за 

пределы указанных локаций. 

Контакты 

По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование). По ИТ-

защите: 8-800-200-0144 или polis@m-core.pro (круглосуточно). Время онлайн-консультации 

ограничено 30 минутами, выезд специалиста – до 120 минут в рабочие часы (с 9:00 до 18:00). 

Параметры Программа страхования «Всё включено НС Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования, указанное в Реестре застрахованных лиц 

и за которое Страхователем уплачена страховая премия Страховщику в размере и сроки, 

установленные в Договоре. 

Страховые риски • Стойкое расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая 

(Инвалидность 1 гр.). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 84 лет включительно и супругу/супруга Основного 

Застрахованного лица в возрасте от 18 до 84 лет включительно; 

• Скорая помощь в результате несчастного случая. Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет 

включительно; 

• Госпитализация и лечение в результате несчастного случая в Медицинском учреждении 

Страховщика. Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное 

лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации» («Госпитализация Застрахованного лица в результате 

несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации в отделение интенсивной терапии (реанимации) 

(«Госпитализация в отделение интенсивной терапии (реанимации) в результате несчастного 

случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное лицо 

в возрасте от 18 до 74 лет включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в 

возрасте от 18 до 74 лет включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте 

от 1 года до 17 лет включительно; 

• Расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая, 

предусмотренное Таблицей выплат (Переломы). Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет 

включительно. 
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Страховая сумма • «Стойкое расстройство здоровья (Инвалидность 1 гр.)»: 400 000 руб.; 

• «Скорая помощь» и «Госпитализация в Медицинском учреждении Страховщика»: до 1 

500 000 руб.; 

• Госпитализация: 1500 руб./сутки (не более 20 суток); 

• Госпитализация в реанимацию: 3000 руб./сутки (не более 30 суток); 

• Переломы: до 50 % от 40 000 руб. (в зависимости от типа перелома). 

Возраст застрахованного Фактический возраст Застрахованного лица на момент окончания действия страхования не 

должен превышать 84 лет. Дети включаются в программу до достижения 18 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи События, предусмотренные Программой, включая несчастные случаи, повлекшие за собой 

телесные повреждения, госпитализацию, переломы и т.д., если они произошли в период 

действия договора и не относятся к исключениям. 

Срок страхования 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооруженных конфликтов. Услуги 

«Скорая помощь» и «Госпитализация» предоставляются только на территории Российской 

Федерации. 

Исключения Не покрываются страховым покрытием: события, связанные с ВИЧ/СПИДом, психическими 

заболеваниями, алкогольным/наркотическим опьянением, участием в военных действиях, 

управлением транспортным средством без прав, профессиональным спортом и др. Полный 

список исключений указан в разделе «Исключения из страхового покрытия». 

Контакты При наступлении страхового случая: телефон круглосуточной медицинской диспетчерской 

службы – 8 (800) 220-88-80.Общие вопросы: 8 (800) 100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Потеря работы Максимум» 

Объект страхования Имущественные интересы застрахованного лица, связанные с риском потери дохода при 

наступлении предусмотренных Договором страхования страховых случаев. Фактический 

возраст Застрахованного лица должен быть не менее 18 лет на момент начала действия 

страхования и не более 55 для женщин или 60 лет для мужчин на момент окончания действия 

страхования. 

Страховые риски Потеря Застрахованным лицом (Работником) работы в результате прекращения в период 

действия страхования Контракта (далее – трудового договора) между Работником и 

Контрагентом по следующим основаниям, предусмотренным Трудовым кодексом 

Российской Федерации; а) по инициативе работодателя в связи с сокращением численности 

или штата работников организации, индивидуального предпринимателя. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 25 000 руб. в месяц). Выплата рассчитывается как 1/120 от лимита за 

каждый день статуса безработного (после 90-дневного периода ожидания). 

Возраст застрахованного Не менее 18 лет на момент начала страхования и не более 55 лет для женщин или 60 лет для 

мужчин на момент окончания действия договора. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Увольнение по сокращению штата с непрерывным периодом безработицы более 90 дней и 

обязательной регистрацией в СЗН. Не распространяется на увольнение по инициативе 

работника, по соглашению сторон или по иным основаниям, кроме указанных. 

Срок страхования 1 год. Ответственность Страховщика начинается с 31-го дня после акцепта (подключения 

программы). 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Лица: моложе 18 лет, осведомленные о предстоящем увольнении; государственные 

служащие; военнослужащие; временно нетрудоспособные; с трудовым стажем менее 6 

месяцев на последнем месте работы или общим стажем менее 12 месяцев; работающие по 

срочному трудовому договору и др. (полный список в п. «Ограничения по приему на 

страхование»). 

Контакты Телефон для консультаций при страховом случае: 8-800-100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Критические заболевания» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо, отвечающее требованиям Программы страхования по 

возрасту, состоянию здоровья и иным факторам, указанное в реестре застрахованных лиц и 

за которое уплачена страховая премия. 

Страховые риски Первичное диагностирование/наступление у Застрахованного лица критического 

заболевания/состояния (рак, инфаркт миокарда, инсульт, аортокоронарное шунтирование, 

терминальная стадия почечной недостаточности, трансплантация основных органов, 

паралич). 

Страховая сумма Зависит от возраста: от 18 до 65 лет – 100 000 руб., от 66 до 70 лет – 50 000 руб., от 71 до 75 

лет – 33 333 руб., от 76 до 80 лет – 20 000 руб., от 81 до 84 лет – 10 000 руб. 
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Возраст застрахованного От 18 до 84 лет на момент окончания действия страховки. Лица младше 18 и старше 84 лет, 

инвалиды I группы, ВИЧ-инфицированные и другие исключённые категории не 

принимаются на страхование. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Документально подтвержденные критические заболевания/состояния, соответствующие 

определениям в разделе «Термины и определения» Программы. Страховое событие не 

признается страховым случаем, если оно наступило в первые 90 дней страхования. 

Срок страхования Срок страхования составляет 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооружённых конфликтов. 

Исключения Не покрываются: заболевания, диагностированные до начала страхования; врожденные 

аномалии; ВИЧ/СПИД; последствия алкогольного/наркотического опьянения; участие в 

военных действиях; профессиональный спорт и другие случаи, указанные в разделе 

«Исключения». 

Контакты Телефон для консультаций: 8 (800) 100-2-111. 

Параметр Программа страхования «Защита покупок» 

Объект страхования В соответствии с настоящей Программой страхования подлежит страхованию движимое 

(домашнее) имущество, приобретённое в торговых сетях и оплаченное с использованием 

одного из видов карт Застрахованного лица ПАО «Совкомбанк», а именно: «Крупная 

бытовая техника», «Мобильная техника», «Бытовая техника и электроника», «Мебель». 

Страховые риски По объекту «Крупная бытовая техника»: утрата (гибель) в результате пожара или 

затопления, утрата (гибель) в результате грабежа или разбоя. По объекту «Мобильная 

техника»: утрата (гибель) в результате пожара или затопления, утрата (гибель) в результате 

грабежа или разбоя, повреждение дисплея. По объекту «Бытовая техника и электроника»: 

утрата (гибель) в результате пожара или залива водой, утрата (гибель) в результате грабежа 

или разбоя, утрата (гибель) в результате поломки. По объекту «Мебель»: утрата (гибель) в 

результате пожара или залива водой, утрата (гибель) в результате грабежа или разбоя, утрата 

механических функций. 

Страховая сумма В части страхования движимого имущества – 100 000 (сто тысяч) рублей. В части 

страхования гражданской ответственности перед третьими лицами в результате 

эксплуатации (пользования) застрахованного имущества – 100 000 (сто тысяч) рублей. 

Выгодоприобретатель В части страхования движимого имущества – застрахованное лицо. В части страхования 

гражданской ответственности перед третьими лицами в результате эксплуатации 

(пользования) застрахованного имущества – третьи лица. 

Страховые случаи Утрата (гибель) или повреждение имущества в результате пожара, залива водой, грабежа, 

разбоя, поломки (в зависимости от объекта страхования), а также обязанность возместить 

вред, причиненный третьим лицам в результате эксплуатации крупной бытовой техники. 

Срок страхования 1 год.  

Территория По страхованию движимого имущества (кроме мобильной техники) – жилое помещение, 

которым Выгодоприобретатель владеет на праве собственности, либо по адресу которого 

Выгодоприобретатель зарегистрирован или проживает по договору социального найма. По 

страхованию мобильной техники – территория РФ. По страхованию гражданской 

ответственности – жилое помещение, которым Выгодоприобретатель владеет на праве 

собственности, либо по адресу которого Выгодоприобретатель зарегистрирован или 

проживает по договору социального найма. 

Исключения Страхование не распространяется на имущество, приобретенное за пределами территории 

РФ. Также имеются исключения по состоянию здоровья и правовому статусу лица 

(психические расстройства, алкоголизм, наркомания, нахождение под 

следствием/осуждением). Кроме того, страхование не распространяется на имущество, 

приобретенное по карте Халва с действующей подпиской «Халва десятка». 

Контакты При наступлении страхового случая обратитесь за консультацией по телефону: 8-800-100-2-

111. 

Параметры Программа страхования «Гражданская ответственность» 

Объект страхования Имущественные интересы, связанные с гражданской ответственностью за причинение вреда 

третьим лицам. 

Страховые риски Причинение вреда жизни, здоровью или имуществу третьих лиц. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 50 000 руб. на один случай). 

Возраст застрахованного 18-85 лет. 

Выгодоприобретатель Пострадавшие третьи лица. 

Страховые случаи Факт возникновения обязанности возместить вред при соблюдении условий договора. 

Срок страхования 1 год. 
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Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Профессиональная деятельность, опасные виды спорта, умышленные действия. 

Контакты При наступлении страхового случая обратитесь за консультацией по телефону: 8-800-100-2-

111. 

 

Пакет с защитой 8 

Параметры Банковское наполнение 

 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный период 

по продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для держателей карт 

«Халва» на 800 рублей. 

2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 16 

коп. за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции — покупка/продажа 

валюты). 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно на 

0,8 % годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки 

«Халва.Десятка» и при ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на общую 

сумму от 20 000 руб. (10 000 руб. по Социальной Халве). 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с карт 

без комиссии на 40 000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 0,08 

% (в зависимости от типа операции — покупка/продажа драгоценных металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 8 месяцев. 

7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском счете 

Клиента согласно Тарифам в размере 4 % (ежемесячно, по одному Банковскому 

счету). 

Параметры Программа страхования «Все включено Максимум + ИТ-защита» 

Объект страхования 
Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья. 

Дополнительно предусмотрена комплексная ИТ-защита для одного устройства (смартфона, планшета, ноутбука или 

компьютера). ИТ-защита покрывает консультации по киберугрозам и ремонт устройств. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его частей 

или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; повреждение водой 

или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 

- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или имуществу 

третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при эксплуатации 

застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, чья ответственность 

застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб на основании норм 

действующего законодательства РФ в соответствии с претензией пострадавшей стороны 

при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 

250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  

210 000 руб. – гражданская ответственность. 

Выгодоприобретатель 

Для имущества – собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности — третьи лица, которым 

причинен вред. ИТ-защита предоставляется непосредственно застрахованному лицу. 

Территория 

Для имущества и гражданской ответственности – застрахованное жилое помещение. ИТ-

защита доступна онлайн или с выездом специалиста в определенные населенные пункты 

(список уточняется у оператора). 

Исключения 
Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, строительные 

работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности исключены убытки из-за 



 
 

22 

 

перепланировки. Для ИТ-защиты не возмещаются повреждения комплектующих и выезд за 

пределы указанных локаций. 

Контакты 

По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование). По ИТ-

защите: 8-800-200-0144 или polis@m-core.pro (круглосуточно). Время онлайн-консультации 

ограничено 30 минутами, выезд специалиста – до 120 минут в рабочие часы (с 9:00 до 18:00). 

Параметры Программа страхования «Всё включено НС Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования, указанное в Реестре застрахованных лиц 

и за которое Страхователем уплачена страховая премия Страховщику в размере и сроки, 

установленные в Договоре. 

Страховые риски • Стойкое расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая 

(Инвалидность 1 гр.). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 84 лет включительно и супругу/супруга Основного 

Застрахованного лица в возрасте от 18 до 84 лет включительно; 

• Скорая помощь в результате несчастного случая. Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет 

включительно; 

• Госпитализация и лечение в результате несчастного случая в Медицинском учреждении 

Страховщика. Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное 

лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации» («Госпитализация Застрахованного лица в результате 

несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации в отделение интенсивной терапии (реанимации) 

(«Госпитализация в отделение интенсивной терапии (реанимации) в результате несчастного 

случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное лицо 

в возрасте от 18 до 74 лет включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в 

возрасте от 18 до 74 лет включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте 

от 1 года до 17 лет включительно; 

• Расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая, 

предусмотренное Таблицей выплат (Переломы). Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет 

включительно. 

Страховая сумма • «Стойкое расстройство здоровья (Инвалидность 1 гр.)»: 400 000 руб.; 

• «Скорая помощь» и «Госпитализация в Медицинском учреждении Страховщика»: до 1 

500 000 руб.; 

• Госпитализация: 1500 руб./сутки (не более 20 суток); 

• Госпитализация в реанимацию: 3000 руб./сутки (не более 30 суток); 

• Переломы: до 50 % от 40 000 руб. (в зависимости от типа перелома). 

Возраст застрахованного Фактический возраст Застрахованного лица на момент окончания действия страхования не 

должен превышать 84 года. Дети включаются в программу до достижения 18 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи События, предусмотренные Программой, включая несчастные случаи, повлекшие за собой 

телесные повреждения, госпитализацию, переломы и т.д., если они произошли в период 

действия договора и не относятся к исключениям. 

Срок страхования 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооруженных конфликтов. Услуги 

«Скорая помощь» и «Госпитализация» предоставляются только на территории Российской 

Федерации. 

Исключения Не покрываются страховым покрытием: события, связанные с ВИЧ/СПИДом, психическими 

заболеваниями, алкогольным/наркотическим опьянением, участием в военных действиях, 

управлением транспортным средством без прав, профессиональным спортом и др. Полный 

список исключений указан в разделе «Исключения из страхового покрытия». 

Контакты При наступлении страхового случая: телефон круглосуточной медицинской диспетчерской 

службы – 8 (800) 220-88-80. Общие вопросы: 8 (800) 100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Потеря работы Максимум» 
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Объект страхования Имущественные интересы застрахованного лица, связанные с риском потери дохода при 

наступлении предусмотренных Договором страхования страховых случаев. Фактический 

возраст Застрахованного лица должен быть не менее 18 лет на момент начала действия 

страхования и не более 55 для женщин или 60 лет для мужчин на момент окончания действия 

страхования. 

Страховые риски Потеря Застрахованным лицом (Работником) работы в результате прекращения в период 

действия страхования Контракта (далее – трудового договора) между Работником и 

Контрагентом по следующим основаниям, предусмотренным Трудовым кодексом 

Российской Федерации; а) по инициативе работодателя в связи с сокращением численности 

или штата работников организации, индивидуального предпринимателя. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 25 000 руб. в месяц). Выплата рассчитывается как 1/120 от лимита за 

каждый день статуса безработного (после 90-дневного периода ожидания). 

Возраст застрахованного Не менее 18 лет на момент начала страхования и не более 55 лет для женщин или 60 лет для 

мужчин на момент окончания действия договора. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Увольнение по сокращению штата с непрерывным периодом безработицы более 90 дней и 

обязательной регистрацией в СЗН. Не распространяется на увольнение по инициативе 

работника, по соглашению сторон или по иным основаниям, кроме указанных. 

Срок страхования 1 год. Ответственность Страховщика начинается с 31-го дня после акцепта (подключения 

программы). 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Лица: моложе 18 лет, осведомленные о предстоящем увольнении; государственные 

служащие; военнослужащие; временно нетрудоспособные; с трудовым стажем менее 6 

месяцев на последнем месте работы или общим стажем менее 12 месяцев; работающие по 

срочному трудовому договору и др. (полный список в п. «Ограничения по приему на 

страхование»). 

Контакты Телефон для консультаций при страховом случае: 8-800-100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Критические заболевания» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо, отвечающее требованиям Программы страхования по 

возрасту, состоянию здоровья и иным факторам, указанное в реестре застрахованных лиц и 

за которое уплачена страховая премия. 

Страховые риски Первичное диагностирование/наступление у Застрахованного лица критического 

заболевания/состояния (рак, инфаркт миокарда, инсульт, аортокоронарное шунтирование, 

терминальная стадия почечной недостаточности, трансплантация основных органов, 

паралич). 

Страховая сумма Зависит от возраста: от 18 до 65 лет – 100 000 руб., от 66 до 70 лет – 50 000 руб., от 71 до 75 

лет – 33 333 руб., от 76 до 80 лет – 20 000 руб., от 81 до 84 лет – 10 000 руб. 

Возраст застрахованного От 18 до 84 лет на момент окончания действия страховки. Лица младше 18 и старше 84 лет, 

инвалиды I группы, ВИЧ-инфицированные и другие исключённые категории не 

принимаются на страхование. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Документально подтвержденные критические заболевания/состояния, соответствующие 

определениям в разделе «Термины и определения» Программы. Страховое событие не 

признается страховым случаем, если оно наступило в первые 90 дней страхования. 

Срок страхования Срок страхования составляет 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооружённых конфликтов. 

Исключения Не покрываются: заболевания, диагностированные до начала страхования; врожденные 

аномалии; ВИЧ/СПИД; последствия алкогольного/наркотического опьянения; участие в 

военных действиях; профессиональный спорт и другие случаи, указанные в разделе 

«Исключения». 

Контакты Телефон для консультаций: 8 (800) 100-2-111. 

Параметр Программа страхования «Защита покупок» 

Объект страхования В соответствии с настоящей Программой страхования подлежит страхованию движимое 

(домашнее) имущество, приобретённое в торговых сетях и оплаченное с использованием 

одного из видов карт Застрахованного лица ПАО «Совкомбанк», а именно: «Крупная 

бытовая техника», «Мобильная техника», «Бытовая техника и электроника», «Мебель». 

Страховые риски По объекту «Крупная бытовая техника»: утрата (гибель) в результате пожара или 

затопления, утрата (гибель) в результате грабежа или разбоя. По объекту «Мобильная 

техника»: утрата (гибель) в результате пожара или затопления, утрата (гибель) в результате 

грабежа или разбоя, повреждение дисплея. По объекту «Бытовая техника и электроника»: 
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утрата (гибель) в результате пожара или залива водой, утрата (гибель) в результате грабежа 

или разбоя, утрата (гибель) в результате поломки. По объекту «Мебель»: утрата (гибель) в 

результате пожара или залива водой, утрата (гибель) в результате грабежа или разбоя, утрата 

механических функций. 

Страховая сумма В части страхования движимого имущества – 100 000 (сто тысяч) рублей. В части 

страхования гражданской ответственности перед третьими лицами в результате 

эксплуатации (пользования) застрахованного имущества – 100 000 (сто тысяч) рублей. 

Выгодоприобретатель В части страхования движимого имущества – застрахованное лицо. В части страхования 

гражданской ответственности перед третьими лицами в результате эксплуатации 

(пользования) застрахованного имущества – третьи лица. 

Страховые случаи Утрата (гибель) или повреждение имущества в результате пожара, залива водой, грабежа, 

разбоя, поломки (в зависимости от объекта страхования), а также обязанность возместить 

вред, причиненный третьим лицам в результате эксплуатации крупной бытовой техники. 

Срок страхования 1 год.  

Территория По страхованию движимого имущества (кроме мобильной техники) – жилое помещение, 

которым Выгодоприобретатель владеет на праве собственности, либо по адресу которого 

Выгодоприобретатель зарегистрирован или проживает по договору социального найма. По 

страхованию мобильной техники – территория РФ. По страхованию гражданской 

ответственности – жилое помещение, которым Выгодоприобретатель владеет на праве 

собственности, либо по адресу которого Выгодоприобретатель зарегистрирован или 

проживает по договору социального найма. 

Исключения Страхование не распространяется на имущество, приобретенное за пределами территории 

РФ. Также имеются исключения по состоянию здоровья и правовому статусу лица 

(психические расстройства, алкоголизм, наркомания, нахождение под 

следствием/осуждением). Кроме того, страхование не распространяется на имущество, 

приобретенное по карте Халва с действующей подпиской «Халва десятка». 

Контакты При наступлении страхового случая обратитесь за консультацией по телефону: 8-800-100-2-

111. 

Параметры Программа страхования «Гражданская ответственность» 

Объект страхования Имущественные интересы, связанные с гражданской ответственностью за причинение вреда 

третьим лицам. 

Страховые риски Причинение вреда жизни, здоровью или имуществу третьих лиц. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 50 000 руб. на один случай). 

Возраст застрахованного 18-85 лет. 

Выгодоприобретатель Пострадавшие третьи лица. 

Страховые случаи Факт возникновения обязанности возместить вред при соблюдении условий договора. 

Срок страхования 1 год. 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Профессиональная деятельность, опасные виды спорта, умышленные действия. 

Контакты При наступлении страхового случая обратитесь за консультацией по телефону: 8-800-100-2-

111. 

Параметры Программа страхования «Антиклещ + Клещевой энцефалит» 

Объект страхования Медицинские расходы при укусе клеща или заболеваниях. 

Страховые риски Укус клеща, клещевой энцефалит, боррелиоз. 

Страховая сумма 600 000 руб. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Медицинская помощь при укусе клеща или подозрении на заболевание. 

Срок страхования 1 год. 

Территория Российская Федерация. 

Исключения Обращения до начала действия договора. 

Контакты 8-800-220-88-80. 

 

Пакет с защитой 9 

Параметры Банковское наполнение 

 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный период по 

продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для держателей карт «Халва» 

на 900 рублей. 
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2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 18 коп. 

за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции — покупка/продажа валюты). 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно на 0,9 

% годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки «Халва.Десятка» и при 

ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на общую сумму от 20 000 руб.  

(10 000 руб. по Социальной Халве). 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с карт без 

комиссии на 45 000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 0,09 % (в 

зависимости от типа операции — покупка/продажа драгоценных металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 9 месяцев. 

7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском счете 

Клиента согласно Тарифам в размере 4,5 % (ежемесячно, по одному Банковскому счету). 

 Программа страхования «Все включено Максимум + ИТ-защита» 

Объект страхования 
Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья.  

Дополнительно предусмотрена комплексная ИТ-защита для одного устройства (смартфона, планшета, ноутбука или 

компьютера). ИТ-защита покрывает консультации по киберугрозам и ремонт устройств. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его частей 

или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; повреждение водой 

или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 

- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или имуществу 

третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при эксплуатации 

застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, чья ответственность 

застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб на основании норм 

действующего законодательства РФ в соответствии с претензией пострадавшей стороны 

при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 

250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  

210 000 руб. – гражданская ответственность. 

Выгодоприобретатель 

Для имущества — собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности — третьи лица, которым 

причинен вред. ИТ-защита предоставляется непосредственно застрахованному лицу. 

Территория 

Для имущества и гражданской ответственности — застрахованное жилое помещение. ИТ-

защита доступна онлайн или с выездом специалиста в определенные населенные пункты 

(список уточняется у оператора). 

Исключения 

Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, строительные 

работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности исключены убытки из-за 

перепланировки. Для ИТ-защиты не возмещаются повреждения комплектующих и выезд за 

пределы указанных локаций. 

Контакты 

По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование). По ИТ-

защите: 8-800-200-0144 или polis@m-core.pro (круглосуточно). Время онлайн-консультации 

ограничено 30 минутами, выезд специалиста — до 120 минут в рабочие часы (с 9:00 до 

18:00). 

Параметры Программа страхования «Всё включено НС Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования, указанное в Реестре застрахованных лиц 

и за которое Страхователем уплачена страховая премия Страховщику в размере и сроки, 

установленные в Договоре. 

Страховые риски • Стойкое расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая 

(Инвалидность 1 гр.). Действие страховой защиты распространяется на Основное 
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Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 84 лет включительно и супругу/супруга Основного 

Застрахованного лица в возрасте от 18 до 84 лет включительно; 

• Скорая помощь в результате несчастного случая. Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет 

включительно; 

• Госпитализация и лечение в результате несчастного случая в Медицинском учреждении 

Страховщика. Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное 

лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации» («Госпитализация Застрахованного лица в результате 

несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации в отделение интенсивной терапии (реанимации) 

(«Госпитализация в отделение интенсивной терапии (реанимации) в результате несчастного 

случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное лицо 

в возрасте от 18 до 74 лет включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в 

возрасте от 18 до 74 лет включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте 

от 1 года до 17 лет включительно; 

• Расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая, 

предусмотренное Таблицей выплат (Переломы). Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет 

включительно. 

Страховая сумма • «Стойкое расстройство здоровья (Инвалидность 1 гр.)»: 400 000 руб.; 

• «Скорая помощь» и «Госпитализация в Медицинском учреждении Страховщика» до 1 

500 000 руб.; 

• Госпитализация: 1500 руб./сутки (не более 20 суток); 

• Госпитализация в реанимацию: 3000 руб./сутки (не более 30 суток); 

• Переломы: до 50 % от 40 000 руб. (в зависимости от типа перелома). 

Возраст застрахованного Фактический возраст Застрахованного лица на момент окончания действия страхования не 

должен превышать 84 года. Дети включаются в программу до достижения 18 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи События, предусмотренные Программой, включая несчастные случаи, повлекшие за собой 

телесные повреждения, госпитализацию, переломы и т.д., если они произошли в период 

действия договора и не относятся к исключениям. 

Срок страхования 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооруженных конфликтов. Услуги 

«Скорая помощь» и «Госпитализация» предоставляются только на территории Российской 

Федерации. 

Исключения Не покрываются страховым покрытием: события, связанные с ВИЧ/СПИДом, психическими 

заболеваниями, алкогольным/наркотическим опьянением, участием в военных действиях, 

управлением транспортным средством без прав, профессиональным спортом и др. Полный 

список исключений указан в разделе «Исключения из страхового покрытия». 

Контакты При наступлении страхового случая: телефон круглосуточной медицинской диспетчерской 

службы — 8 (800) 220-88-80.Общие вопросы: 8 (800) 100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Потеря работы Максимум» 

Объект страхования Имущественные интересы застрахованного лица, связанные с риском потери дохода при 

наступлении предусмотренных Договором страхования страховых случаев. Фактический 

возраст Застрахованного лица должен быть не менее 18 лет на момент начала действия 

страхования и не более 55 для женщин или 60 лет для мужчин на момент окончания действия 

страхования. 

Страховые риски Потеря Застрахованным лицом (Работником) работы в результате прекращения в период 

действия страхования Контракта (далее – трудового договора) между Работником и 

Контрагентом по следующим основаниям, предусмотренным Трудовым кодексом 

Российской Федерации; а) по инициативе работодателя в связи с сокращением численности 

или штата работников организации, индивидуального предпринимателя. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 25 000 руб. в месяц). Выплата рассчитывается как 1/120 от лимита за 

каждый день статуса безработного (после 90-дневного периода ожидания). 
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Возраст застрахованного Не менее 18 лет на момент начала страхования и не более 55 лет для женщин или 60 лет для 

мужчин на момент окончания действия договора. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Увольнение по сокращению штата с непрерывным периодом безработицы более 90 дней и 

обязательной регистрацией в СЗН. Не распространяется на увольнение по инициативе 

работника, по соглашению сторон или по иным основаниям, кроме указанных. 

Срок страхования 1 год. Ответственность Страховщика начинается с 31-го дня после акцепта (подключения 

программы). 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Лица: моложе 18 лет, осведомленные о предстоящем увольнении; государственные 

служащие; военнослужащие; временно нетрудоспособные; с трудовым стажем менее 6 

месяцев на последнем месте работы или общим стажем менее 12 месяцев; работающие по 

срочному трудовому договору и др. (полный список в п. «Ограничения по приему на 

страхование»). 

Контакты Телефон для консультаций при страховом случае: 8-800-100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Критические заболевания» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо, отвечающее требованиям Программы страхования по 

возрасту, состоянию здоровья и иным факторам, указанное в реестре застрахованных лиц и 

за которое уплачена страховая премия. 

Страховые риски Первичное диагностирование/наступление у Застрахованного лица критического 

заболевания/состояния (рак, инфаркт миокарда, инсульт, аортокоронарное шунтирование, 

терминальная стадия почечной недостаточности, трансплантация основных органов, 

паралич). 

Страховая сумма Зависит от возраста: от 18 до 65 лет – 100 000 руб., от 66 до 70 лет – 50 000 руб., от 71 до 75 

лет – 33 333 руб., от 76 до 80 лет – 20 000 руб., от 81 до 84 лет – 10 000 руб. 

Возраст застрахованного От 18 до 84 лет на момент окончания действия страховки. Лица младше 18 и старше 84 лет, 

инвалиды I группы, ВИЧ-инфицированные и другие исключённые категории не 

принимаются на страхование. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Документально подтвержденные критические заболевания/состояния, соответствующие 

определениям в разделе «Термины и определения» Программы. Страховое событие не 

признается страховым случаем, если оно наступило в первые 90 дней страхования. 

Срок страхования Срок страхования составляет 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооружённых конфликтов. 

Исключения Не покрываются: заболевания, диагностированные до начала страхования; врожденные 

аномалии; ВИЧ/СПИД; последствия алкогольного/наркотического опьянения; участие в 

военных действиях; профессиональный спорт и другие случаи, указанные в разделе 

«Исключения». 

Контакты Телефон для консультаций: 8 (800) 100-2-111. 

Параметр Программа страхования «Защита покупок» 

Объект страхования В соответствии с настоящей Программой страхования подлежит страхованию движимое 

(домашнее) имущество, приобретённое в торговых сетях и оплаченное с использованием 

одного из видов карт Застрахованного лица ПАО «Совкомбанк», а именно: «Крупная 

бытовая техника», «Мобильная техника», «Бытовая техника и электроника», «Мебель». 

Страховые риски По объекту «Крупная бытовая техника»: утрата (гибель) в результате пожара или 

затопления, утрата (гибель) в результате грабежа или разбоя. По объекту «Мобильная 

техника»: утрата (гибель) в результате пожара или затопления, утрата (гибель) в результате 

грабежа или разбоя, повреждение дисплея. По объекту «Бытовая техника и электроника»: 

утрата (гибель) в результате пожара или залива водой, утрата (гибель) в результате грабежа 

или разбоя, утрата (гибель) в результате поломки. По объекту «Мебель»: утрата (гибель) в 

результате пожара или залива водой, утрата (гибель) в результате грабежа или разбоя, утрата 

механических функций. 

Страховая сумма В части страхования движимого имущества – 100 000 (сто тысяч) рублей. В части 

страхования гражданской ответственности перед третьими лицами в результате 

эксплуатации (пользования) застрахованного имущества – 100 000 (сто тысяч) рублей. 

Выгодоприобретатель В части страхования движимого имущества – застрахованное лицо. В части страхования 

гражданской ответственности перед третьими лицами в результате эксплуатации 

(пользования) застрахованного имущества – третьи лица. 
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Страховые случаи Утрата (гибель) или повреждение имущества в результате пожара, залива водой, грабежа, 

разбоя, поломки (в зависимости от объекта страхования), а также обязанность возместить 

вред, причиненный третьим лицам в результате эксплуатации крупной бытовой техники. 

Срок страхования 1 год.  

Территория По страхованию движимого имущества (кроме мобильной техники) – жилое помещение, 

которым Выгодоприобретатель владеет на праве собственности, либо по адресу, которого 

Выгодоприобретатель зарегистрирован или проживает по договору социального найма. По 

страхованию мобильной техники – территория РФ. По страхованию гражданской 

ответственности – жилое помещение, которым Выгодоприобретатель владеет на праве 

собственности, либо по адресу которого Выгодоприобретатель зарегистрирован или 

проживает по договору социального найма. 

Исключения Страхование не распространяется на имущество, приобретенное за пределами территории 

РФ. Также имеются исключения по состоянию здоровья и правовому статусу лица 

(психические расстройства, алкоголизм, наркомания, нахождение под 

следствием/осуждением). Кроме того, страхование не распространяется на имущество, 

приобретенное по карте Халва с действующей подпиской «Халва десятка». 

Контакты При наступлении страхового случая обратитесь за консультацией по телефону: 8-800-100-2-

111. 

Параметры Программа страхования «Гражданская ответственность» 

Объект страхования Имущественные интересы, связанные с гражданской ответственностью за причинение вреда 

третьим лицам. 

Страховые риски Причинение вреда жизни, здоровью или имуществу третьих лиц. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 50 000 руб. на один случай). 

Возраст застрахованного 18-85 лет. 

Выгодоприобретатель Пострадавшие третьи лица. 

Страховые случаи Факт возникновения обязанности возместить вред при соблюдении условий договора. 

Срок страхования 1 год. 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Профессиональная деятельность, опасные виды спорта, умышленные действия. 

Контакты При наступлении страхового случая обратитесь за консультацией по телефону: 8-800-100-2-

111. 

Параметры Программа страхования «Антиклещ + Клещевой энцефалит» 

Объект страхования Медицинские расходы при укусе клеща или заболеваниях. 

Страховые риски Укус клеща, клещевой энцефалит, боррелиоз. 

Страховая сумма 600 000 руб. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Медицинская помощь при укусе клеща или подозрении на заболевание. 

Срок страхования 1 год. 

Территория Российская Федерация. 

Исключения Обращения до начала действия договора. 

Контакты 8-800-220-88-80. 

Параметры Программа «Поддержка при поездках по России и ближнему зарубежью» 

Объект страхования Имущественные интересы, связанные с расходами на экстренную медицинскую помощь, 

транспортировку и репатриацию. 

Страховые риски Внезапное заболевание, несчастный случай, смерть в поездке. 

Страховая сумма 300 000 рублей. 

Возраст застрахованного От 18 до 85 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо (при смерти — наследники). 

Страховые случаи Расходы на: неотложную медицинскую/стоматологическую помощь, транспортировку в 

медицинское учреждение, репатриацию. 

Срок страхования 1 год. 

Территория РФ (не ближе 300 км от места проживания), страны СНГ, Грузия. 

Исключения Не покрываются: хронические заболевания, алкогольное/наркотическое опьянение, 

экстремальные виды спорта, онкологические и психические заболевания. 

Контакты Телефон: +7-812-605-8686, +7-495-984-8086. 

 

Пакет с защитой 10 

Параметры Банковское наполнение 
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 1. Увеличение порога максимального количества баллов кэшбэка за отчетный период по 

продукту «Карта «Халва» согласно Программе лояльности для держателей карт «Халва» 

на 1000 рублей. 

2. Предоставление скидки при осуществлении валютно-обменных операций на -/+ 20 коп. 

за каждую у.е. валюты (в зависимости от типа операции — покупка/продажа валюты); 

3. Увеличение процентной ставки по договорам банковского вклада дополнительно на 1 

% годовых при наличии карты «Халва», подключении подписки «Халва.Десятка» и при 

ежемесячном совершении от 10 покупок по Халве на общую сумму от 20 000 руб. (10 

000 руб. по Социальной Халве). 

4. Дополнительное увеличение лимита снятия собственных денежных средств с карт без 

комиссии на 50 000 рублей за отчетный период. 

5. Предоставление скидки на операции с драгоценными металлами в размере -/+ 0,1 % (в 

зависимости от типа операции — покупка/продажа драгоценных металлов). 

6. Отсутствие комиссии брокера по сделкам с ценными бумагами в течение 10 месяцев. 

7. Начисление процентов на собственные средства, находящиеся на Банковском счете 

Клиента согласно Тарифам в размере 5 % (ежемесячно, по одному Банковскому счету). 

Параметры Программа страхования «Все включено Максимум + ИТ-защита» 

Объект страхования 
Включает внутреннюю отделку жилого помещения (квартиры, комнаты или дома), 

движимое имущество в нем, гражданскую ответственность при эксплуатации жилья. 

Дополнительно предусмотрена комплексная ИТ-защита для одного устройства (смартфона, планшета, ноутбука или 

компьютера). ИТ-защита покрывает консультации по киберугрозам и ремонт устройств. 

Страховые риски 

В части страхования Имущества: 

- Пожар, удар молнии, взрыв, падение пилотируемого летательного аппарата, его частей 

или его груза;  

- Опасные природные явления; 

- Повреждение водой или другими жидкостями из инженерных систем; повреждение водой 

или другими жидкостями из соседних (чужих) помещений; 

- Воздействие посторонних предметов; 

- Противоправные действия Третьих лиц; 

- Кража со взломом, грабеж, разбой. 

В части страхования ГОЭК: Факт причинения ущерба жизни, здоровью или имуществу 

третьих лиц лицом/лицами, чья ответственность застрахована при эксплуатации 

застрахованного жилого помещения, в результате чего у лица/лиц, чья ответственность 

застрахована, возникает обязанность возместить такой ущерб на основании норм 

действующего законодательства РФ в соответствии с претензией пострадавшей стороны 

при условии, что: 

- событие ущерба наступило в период страхования; 

- в действиях Застрахованного лица отсутствуют признаки грубой неосторожности. 

Страховая сумма 

250 000 руб. – внутренняя отделка;  

150 000 руб. – движимое имущество;  

210 000 руб. – гражданская ответственность. 

Выгодоприобретатель 

Для имущества – собственник жилья или лицо, зарегистрированное/проживающее по 

договору социального найма. Для гражданской ответственности — третьи лица, которым 

причинен вред. ИТ-защита предоставляется непосредственно застрахованному лицу. 

Территория 

Для имущества и гражданской ответственности – застрахованное жилое помещение. ИТ-

защита доступна онлайн или с выездом специалиста в определенные населенные пункты 

(список уточняется у оператора). 

Исключения 

Не покрываются: умышленные действия, естественный износ, терроризм, строительные 

работы, ветхость зданий. Для гражданской ответственности исключены убытки из-за 

перепланировки. Для ИТ-защиты не возмещаются повреждения комплектующих и выезд за 

пределы указанных локаций. 

Контакты 

По страховым случаям: телефон 8 (800) 100-2-111 (Совкомбанк страхование). По ИТ-

защите: 8-800-200-0144 или polis@m-core.pro (круглосуточно). Время онлайн-консультации 

ограничено 30 минутами, выезд специалиста — до 120 минут в рабочие часы (с 9:00 до 

18:00). 

Параметры Программа страхования «Всё включено НС Максимум» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо по возрасту, состоянию здоровья и иным факторам 

отвечающее требованиям Программы страхования, указанное в Реестре застрахованных лиц 
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и за которое Страхователем уплачена страховая премия Страховщику в размере и сроки, 

установленные в Договоре. 

Страховые риски • Стойкое расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая 

(Инвалидность 1 гр.). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 84 лет включительно и супругу/супруга Основного 

Застрахованного лица в возрасте от 18 до 84 лет включительно; 

• Скорая помощь в результате несчастного случая. Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет 

включительно; 

• Госпитализация и лечение в результате несчастного случая в Медицинском учреждении 

Страховщика. Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное 

лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации» («Госпитализация Застрахованного лица в результате 

несчастного случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное 

Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 64 лет включительно; 

• Расстройство здоровья застрахованного лица в результате несчастного случая, вызвавшее 

необходимость госпитализации в отделение интенсивной терапии (реанимации) 

(«Госпитализация в отделение интенсивной терапии (реанимации) в результате несчастного 

случая»). Действие страховой защиты распространяется на Основное Застрахованное лицо 

в возрасте от 18 до 74 лет включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в 

возрасте от 18 до 74 лет включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте 

от 1 года до 17 лет включительно; 

• Расстройство здоровья Застрахованного лица в результате несчастного случая, 

предусмотренное Таблицей выплат (Переломы). Действие страховой защиты 

распространяется на Основное Застрахованное лицо в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, супругу/супруга Основного Застрахованного в возрасте от 18 до 74 лет 

включительно, детей Основного Застрахованного лица в возрасте от 1 года до 17 лет 

включительно. 

Страховая сумма • «Стойкое расстройство здоровья (Инвалидность 1 гр.)»: 400 000 руб.; 

• «Скорая помощь» и «Госпитализация в Медицинском учреждении Страховщика»: до 1 

500 000 руб.; 

• Госпитализация: 1500 руб./сутки (не более 20 суток); 

• Госпитализация в реанимацию: 3000 руб./сутки (не более 30 суток); 

• Переломы: до 50 % от 40 000 руб. (в зависимости от типа перелома). 

Возраст застрахованного Фактический возраст Застрахованного лица на момент окончания действия страхования не 

должен превышать 84 года. Дети включаются в программу до достижения 18 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи События, предусмотренные Программой, включая несчастные случаи, повлекшие за собой 

телесные повреждения, госпитализацию, переломы и т.д., если они произошли в период 

действия договора и не относятся к исключениям. 

Срок страхования 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооруженных конфликтов. Услуги 

«Скорая помощь» и «Госпитализация» предоставляются только на территории Российской 

Федерации. 

Исключения Не покрываются страховым покрытием: события, связанные с ВИЧ/СПИДом, психическими 

заболеваниями, алкогольным/наркотическим опьянением, участием в военных действиях, 

управлением транспортным средством без прав, профессиональным спортом и др. Полный 

список исключений указан в разделе «Исключения из страхового покрытия». 

Контакты При наступлении страхового случая: телефон круглосуточной медицинской диспетчерской 

службы — 8 (800) 220-88-80.Общие вопросы: 8 (800) 100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Потеря работы Максимум» 

Объект страхования Имущественные интересы застрахованного лица, связанные с риском потери дохода при 

наступлении предусмотренных Договором страхования страховых случаев. Фактический 

возраст Застрахованного лица должен быть не менее 18 лет на момент начала действия 

страхования и не более 55 для женщин или 60 лет для мужчин на момент окончания действия 

страхования. 

Страховые риски Потеря Застрахованным лицом (Работником) работы в результате прекращения в период 

действия страхования Контракта (далее – трудового договора) между Работником и 

Контрагентом по следующим основаниям, предусмотренным Трудовым кодексом 
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Российской Федерации; а) по инициативе работодателя в связи с сокращением численности 

или штата работников организации, индивидуального предпринимателя. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 25 000 руб. в месяц). Выплата рассчитывается как 1/120 от лимита за 

каждый день статуса безработного (после 90-дневного периода ожидания). 

Возраст застрахованного Не менее 18 лет на момент начала страхования и не более 55 лет для женщин или 60 лет для 

мужчин на момент окончания действия договора. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Увольнение по сокращению штата с непрерывным периодом безработицы более 90 дней и 

обязательной регистрацией в СЗН. Не распространяется на увольнение по инициативе 

работника, по соглашению сторон или по иным основаниям, кроме указанных. 

Срок страхования 1 год. Ответственность Страховщика начинается с 31-го дня после акцепта (подключения 

программы). 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Лица: моложе 18 лет, осведомленные о предстоящем увольнении; государственные 

служащие; военнослужащие; временно нетрудоспособные; с трудовым стажем менее 6 

месяцев на последнем месте работы или общим стажем менее 12 месяцев; работающие по 

срочному трудовому договору и др. (полный список в п. «Ограничения по приему на 

страхование»). 

Контакты Телефон для консультаций при страховом случае: 8-800-100-2-111. 

Параметры Программа страхования «Критические заболевания» 

Объект страхования Дееспособное физическое лицо, отвечающее требованиям Программы страхования по 

возрасту, состоянию здоровья и иным факторам, указанное в реестре застрахованных лиц и 

за которое уплачена страховая премия. 

Страховые риски Первичное диагностирование/наступление у Застрахованного лица критического 

заболевания/состояния (рак, инфаркт миокарда, инсульт, аортокоронарное шунтирование, 

терминальная стадия почечной недостаточности, трансплантация основных органов, 

паралич). 

Страховая сумма Зависит от возраста: от 18 до 65 лет – 100 000 руб., от 66 до 70 лет – 50 000 руб., от 71 до 75 

лет – 33 333 руб., от 76 до 80 лет – 20 000 руб., от 81 до 84 лет – 10 000 руб. 

Возраст застрахованного От 18 до 84 лет на момент окончания действия страховки. Лица младше 18 и старше 84 лет, 

инвалиды I группы, ВИЧ-инфицированные и другие исключённые категории не 

принимаются на страхование. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Документально подтвержденные критические заболевания/состояния, соответствующие 

определениям в разделе «Термины и определения» Программы. Страховое событие не 

признается страховым случаем, если оно наступило в первые 90 дней страхования. 

Срок страхования Срок страхования составляет 1 год. 

Территория 24 часа в сутки, по всему миру, за исключением зон вооружённых конфликтов. 

Исключения Не покрываются: заболевания, диагностированные до начала страхования; врожденные 

аномалии; ВИЧ/СПИД; последствия алкогольного/наркотического опьянения; участие в 

военных действиях; профессиональный спорт и другие случаи, указанные в разделе 

«Исключения». 

Контакты Телефон для консультаций: 8 (800) 100-2-111. 

Параметр Программа страхования «Защита покупок» 

Объект страхования В соответствии с настоящей Программой страхования подлежит страхованию движимое 

(домашнее) имущество, приобретённое в торговых сетях и оплаченное с использованием 

одного из видов карт Застрахованного лица ПАО «Совкомбанк», а именно: «Крупная 

бытовая техника», «Мобильная техника», «Бытовая техника и электроника», «Мебель». 

Страховые риски По объекту «Крупная бытовая техника»: утрата (гибель) в результате пожара или 

затопления, утрата (гибель) в результате грабежа или разбоя. По объекту «Мобильная 

техника»: утрата (гибель) в результате пожара или затопления, утрата (гибель) в результате 

грабежа или разбоя, повреждение дисплея. По объекту «Бытовая техника и электроника»: 

утрата (гибель) в результате пожара или залива водой, утрата (гибель) в результате грабежа 

или разбоя, утрата (гибель) в результате поломки. По объекту «Мебель»: утрата (гибель) в 

результате пожара или залива водой, утрата (гибель) в результате грабежа или разбоя, утрата 

механических функций. 

Страховая сумма В части страхования движимого имущества – 100 000 (сто тысяч) рублей. В части 

страхования гражданской ответственности перед третьими лицами в результате 

эксплуатации (пользования) застрахованного имущества – 100 000 (сто тысяч) рублей. 
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Выгодоприобретатель В части страхования движимого имущества – застрахованное лицо. В части страхования 

гражданской ответственности перед третьими лицами в результате эксплуатации 

(пользования) застрахованного имущества – третьи лица. 

Страховые случаи Утрата (гибель) или повреждение имущества в результате пожара, залива водой, грабежа, 

разбоя, поломки (в зависимости от объекта страхования), а также обязанность возместить 

вред, причиненный третьим лицам в результате эксплуатации крупной бытовой техники. 

Срок страхования 1 год.  

Территория По страхованию движимого имущества (кроме мобильной техники) – жилое помещение, 

которым Выгодоприобретатель владеет на праве собственности, либо по адресу, которого 

Выгодоприобретатель зарегистрирован или проживает по договору социального найма. По 

страхованию мобильной техники – территория РФ. По страхованию гражданской 

ответственности – жилое помещение, которым Выгодоприобретатель владеет на праве 

собственности, либо по адресу которого Выгодоприобретатель зарегистрирован или 

проживает по договору социального найма. 

Исключения Страхование не распространяется на имущество, приобретенное за пределами территории 

РФ. Также имеются исключения по состоянию здоровья и правовому статусу лица 

(психические расстройства, алкоголизм, наркомания, нахождение под 

следствием/осуждением). Кроме того, страхование не распространяется на имущество, 

приобретенное по карте Халва с действующей подпиской «Халва десятка». 

Контакты При наступлении страхового случая обратитесь за консультацией по телефону: 8-800-100-2-

111. 

Параметры Программа страхования «Гражданская ответственность» 

Объект страхования Имущественные интересы, связанные с гражданской ответственностью за причинение вреда 

третьим лицам. 

Страховые риски Причинение вреда жизни, здоровью или имуществу третьих лиц. 

Страховая сумма 100 000 руб. (лимит 50 000 руб. на один случай). 

Возраст застрахованного 18-85 лет. 

Выгодоприобретатель Пострадавшие третьи лица. 

Страховые случаи Факт возникновения обязанности возместить вред при соблюдении условий договора. 

Срок страхования 1 год. 

Территория Российская Федерация, за исключением зон ЧП или боевых действий. 

Исключения Профессиональная деятельность, опасные виды спорта, умышленные действия. 

Контакты При наступлении страхового случая обратитесь за консультацией по телефону: 8-800-100-2-

111. 

Параметры Программа страхования «Антиклещ + Клещевой энцефалит» 

Объект страхования Медицинские расходы при укусе клеща или заболеваниях. 

Страховые риски Укус клеща, клещевой энцефалит, боррелиоз. 

Страховая сумма 600 000 руб. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Страховые случаи Медицинская помощь при укусе клеща или подозрении на заболевание. 

Срок страхования 1 год. 

Территория Российская Федерация. 

Исключения Обращения до начала действия договора. 

Контакты 8-800-220-88-80. 

Параметры Программа «Поддержка при поездках по России и ближнему зарубежью» 

Объект страхования Имущественные интересы, связанные с расходами на экстренную медицинскую помощь, 

транспортировку и репатриацию. 

Страховые риски Внезапное заболевание, несчастный случай, смерть в поездке. 

Страховая сумма 300 000 рублей. 

Возраст застрахованного От 18 до 85 лет. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо (при смерти — наследники). 

Страховые случаи Расходы на: неотложную медицинскую/стоматологическую помощь, транспортировку в 

медицинское учреждение, репатриацию. 

Срок страхования 1 год. 

Территория РФ (не ближе 300 км от места проживания), страны СНГ, Грузия. 

Исключения Не покрываются: хронические заболевания, алкогольное/наркотическое опьянение, 

экстремальные виды спорта, онкологические и психические заболевания. 

Контакты Телефон: +7-812-605-8686, +7-495-984-8086. 

Параметры Программа страхования ДМС «На Здоровье» 
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Объем услуг по программе Перечень медицинских услуг, включенных в программу страхования (амбулаторное, 

стационарное лечение, экстренная помощь и т. д.). 

Страховая сумма Страховая сумма является агрегатной (сумма страховых выплат по всем страховым случаям, 

наступившим в течение срока действия страхования, не может превышать страховую сумму) 

– 200 000 рублей. 

Выгодоприобретатель Застрахованное лицо. 

Срок страхования 1 год. 

Территория Российская Федерация. 

Исключения Условия, при которых страховое возмещение не предоставляется (например, хронические 

заболевания, травмы, полученные в результате противоправных действий). 

Контакты Телефон: 8 (800) 220-88-80. 

 


