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Версия  

№ 

Краткое описание изменений Дата ввода 

в действие 

Автор 

1.0 Введен перечень типовых форм и 

правила оформления отдельных 

видов документов. 

01.08.2023 Отдел 

методологии и 

технологий 

продаж 

2.0 Актуализирован в связи с 

изменением условий мотивации в 

пунктах 5.5.1., 5.2., 5.6. с 01.09.2023 

по 31.12.2023 

01.09.2023 Отдел 

методологии и 

технологий 

продаж 

3.0 Актуализирован в связи с 

изменением срока с 01.01.2024 по 

31.12.2024 

01.01.2024 Отдел 

методологии и 

технологий 

продаж 

4.0 Актуализирован в связи с 

изменением срока с 01.01.2025 по 

31.12.2025 

01.01.2025 Отдел 

методологии и 

технологий 

продаж 

5.0 Добавлен пункт 6.3, 6.9 26.11.2025 Отдел 

методологии и 

технологий 

продаж 

6.0 Актуализирован в связи с 

изменением срока с 01.01.2026 по 

31.12.2026 

01.01.2026 Отдел 

методологии и 

технологий 

продаж 
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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1 Настоящий Паспорт реферальной программы (далее- Паспорт) определяет 

порядок, условия, место и сроки проведения Акции, размер и тип Бонусной выплаты, сроки 

и порядок её получения (далее Условия).  

1.2 Совершение Клиентом указанных в настоящих Условиях действий является 

подтверждением согласия клиента заключить договор на условиях, в порядке и объеме, 

изложенных в настоящем Паспорте.  

1.3 В случае приостановления или досрочного прекращения проведения Акции 

ее Организатор обязан публично уведомить об этом действующих и потенциальных 

участников не позднее дня их вступления в силу путем размещения новой редакции на 

Сайте. 

1.4 В рамках данной реферальной программы участники получают Бонусы в виде 

повышенного кэшбэка при выполнении Условий, изложенных в настоящем Паспорте. 

2. ТЕРМИНЫ, СОКРАЩЕНИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

В настоящем Паспорте акции используются следующие термины с 

соответствующими определениями:  

Термин/Сокращение Определение 

Акция Рекламное стимулирующее мероприятие, понимаемое в рамках 

ст. 9 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе». 

Акция не является публичным конкурсом в смысле гл. 57 

Гражданского кодекса РФ и не является лотереей в смысле 

Федерального закона от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях». 

Акция направлена на поддержание лояльности клиентов ПАО 

«Совкомбанк» (далее — «Банк»), отвечающих требованиям к 

Участнику Акции, и стимулирование безналичных платежей 

клиентов ПАО «Совкомбанк», а также увеличение активности 

клиентов в приобретении банковских услуг. Настоящие Условия 

являются договором между Участником Акции и 

Организатором.  

Банк Публичное Акционерное Общество «Совкомбанк» (включая 

филиалы и внутренние структурные подразделения 

(дополнительные офисы, операционные офисы, кредитно-

кассовые офисы и т.п.)); Генеральная лицензия Банка России № 

963 от 05.12.2014 г., местонахождение: 156000, г. Кострома, пр-

т Текстильщиков, д.46, ОГРН 1144400000425, ИНН 

4401116480." 

Бонус Повышенный кэшбэк, выплачиваемый Банком Участнику при 

соблюдении им настоящих Условий, применяемые для 

увеличения активности Клиента в применении банковских 

услуг. 

Карта Платежная банковская карта «Халва» (электронное средство 

платежа), эмитируемая Банком. Расчетная карта, предлагаемая 

физическим лицам для осуществления безналичных операций в 

пределах средств установленного лимита кредитования для: 

— оплаты товаров (работ, услуг) в торгово-сервисных 

предприятиях, включенных в Партнерскую сеть Банка по 

продукту «Карта “Халва”»; 
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— оплаты товаров (работ, услуг) через платежные сервисы 

предприятий, включенных в Партнерскую сеть Банка по 

продукту «Карта “Халва”». 

Клиент Физическое лицо, гражданин Российской Федерации, 

заключившее с Организатором договор (индивидуальные 

условия) потребительского кредита «Карта Халва». 

Мобильное 

приложение» (МП) 

Программное обеспечение, предназначенное для работы на 

смартфонах, планшетах и других мобильных устройствах под 

управлением операционных систем iOS, Android, 

обеспечивающее Клиенту возможность стать Участником 

Акции. 

Организатор Акции Публичное Акционерное Общество «Совкомбанк», 

местонахождение: 156000, г. Кострома, пр-т Текстильщиков, 

д.46, ОГРН 1144400000425, ИНН 4401116480. 

Продукт Продукт кредитования «Кредит на карту «Прайм», являющийся 

специальным предложением для держателей карты рассрочки 

«Халва».  

Сайт Интернет-сайт Банка https://sovcombank.ru/ 

Страница Акции Страница Акции на Сайте Организатора по адресу https://prod-

api.sovcombank.ru/documents/12298 

Успешная 

рекомендация 

Рекомендация, данная в соответствии с условиями настоящего 

Паспорта Участником третьему лицу, оформить Продукт на 

основании анкеты, по результатам рассмотрения которой 

Банком третьему лицу были оформлены Карта и Продукт, при 

условии использования последним денежного лимита по 

Продукту в течение 25 (двадцати пяти) дней с даты его 

оформления 

Участник Акции» 

(Участник) 

Клиент Банка, отвечающий требованиям Акции и выполнивший 

условия участия в ней, и прошедший процедуру 

дополнительной проверки Банком Клиента и Карты, 

осуществляемой с целью снижения рисков проведения 

несанкционированных /незаконных действий в отношении 

Банка / третьих лиц и/или несанкционированных /незаконных 

операции по Карте. Участниками Акции не могут быть лица, 

получающие от Организатора вознаграждение за выполнение 

должностных обязанностей, а также в качестве оплаты за 

поставленные налогоплательщиком товары (выполненные 

работы, оказанные услуги) или в качестве материальной 

помощи. 

3. ПАРАМЕТРЫ АКЦИИ 

Наименование Акции: Консультация клиентов на денежное кредитование 

Продукт, участвующий в Акции: Карта рассрочки «Халва» 

Территория проведения Акции: Весь Банк  

Общий срок проведения Акции: с 01.08.2023 по 31.12.2026 

Срок проведения Акции в текущей редакции: c 01.01.2026 по 31.12.2026 

 

Подведение итогов акции в рамках настоящего Паспорта осуществляется 

Управлением продаж рассрочек «Халва» Департамента рассрочек «Халва» 

https://sovcombank.ru/
https://prod-api.sovcombank.ru/documents/12298
https://prod-api.sovcombank.ru/documents/12298
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4. УЧАСТНИКИ АКЦИИ 

4.1. Клиенты Банка, которые соответствуют требованиям Акции и принимают в 

ней участие в соответствии с п. 6 настоящих Условий. 

4.2 Участниками Акции являются физические лица-клиенты Банка, 

предоставившие Банку и Организатору согласие на получение от Банка рекламной 

информации и рассылок, а также согласие на обработку Банком их персональных данных 

для указанных целей. 

4.3. Все Участники Акции самостоятельно оплачивают все расходы, понесенные 

ими в связи с участием в Акции (в том числе, без ограничений, расходы, связанные с 

приобретением товара и/или услуг). 

5. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ АКЦИИ 

5.1. Срок проведения Акции и учета действий для выполнения её условий в 

действующей редакции с 01.01.2026 года по 31.12.2026 года включительно. 

5.2. Банк вправе по своему усмотрению сократить/увеличить срок проведения 

Акции. 

6. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В АКЦИИ И ПОЛУЧЕНИЯ БОНУСОВ 

6.1. Условия считаются принятыми Клиентом и действующими в отношении 

Банка с момента начала выполнения Клиентом действий, установленных в настоящем 

разделе, что означает безоговорочное принятие Клиентом всех положений настоящих 

Условий без каких-либо изъятий или ограничений на условиях присоединения. Совершение 

Участником действий, направленных на получение Бонусов после вступления в силу новой 

редакции Условий, является подтверждением согласия Участника с новой редакцией 

Условий. 

6.2. Участнику Акции необходимо рекомендовать третьему лицу, в день 

заключения последним договора с Банком на Карту оформить Продукт на основании 

выраженного в анкете последним согласия. 

6.3. Участнику Акции и третьему лицу необходимо совершить покупку по Карте 

в течение 30 календарных дней с момента направления третьему лицу SMS-сообщения. 

6.4. Получатель SMS-сообщения должен ознакомиться с политикой 

конфиденциальности и выразить согласие на передачу своих данных Организатору путем 

сообщения Участнику Акции уникального кода, полученного им в SMS-сообщении. 

6.5. После исполнения условий п.6.2. и 6.4. Участник Акции должен ввести в МП 

код из SMS-сообщения, заполнить анкету на Продукт;  

6.6. При выполнении условий п.6.2 - 6.5, Участнику Акции - действующему 

держателю Карты выплачивается Бонус в следующем размере: 

6.6.1. 1,5% от суммы Успешной рекомендации, но не менее 1 500 (Одна тысяча 

пятьсот) Баллов, по результатам рассмотрения которой был оформлен Продукт. 

6.7. Бонусы Участнику за совершение Успешной рекомендации выплачиваются в 

течение 30 дней после выполнения условий Акции.  

6.8. Бонусы не выплачиваются Участнику Акции в следующих случаях:  

6.8.1. За анкеты, переданные Банку в рамках других акций. 

6.8.2. Если несколько Участников рекомендуют одного и того же потенциального 

клиента и вследствие этого в течение срока действия Акции ему оформляется Продукт, то 

Бонусы получает Участник, первый зарегистрированный в Акции. 
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6.9. Бонусы по Акции предоставляются в виде баллов кэшбэка на карту «Халва». 

Данные баллы начисляются и могут быть переведены в рубли по условиям 

10.00.07_04_09_Программы лояльности для держателей карт «Халва». 

7. ИНФОРМИРОВАНИЕ ОБ АКЦИИ 

7.1. Информация об условиях Акции, Организаторе и правилах участия в Акции 

размещается на Сайте Банка. 

7.2. Фиксация согласия Клиента осуществляется Банком в электронном виде и 

хранится в аппаратно-программном комплексе Банка. Выписки из аппаратно-

программного комплекса Банка могут использоваться в качестве доказательств при 

рассмотрении споров, в том числе в судебном порядке. 

7.3. Банк вправе вносить изменения в условия Акции в течение срока ее действия. 

Об изменениях Банк информирует клиентов не позднее дня их вступления в силу путем 

размещения новой редакции Условий на Странице Акции. 

 

8. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ УЧАСТНИКОВ И ОРГАНИЗАТОРОВ 

АКЦИИ 

8.1 Участники Акции имеют права и несут обязанности, установленные 

действующим законодательством РФ. 

8.2 Каждый Участник Акции вправе отказаться или воздержаться от участия в 

Акции. 

8.3 Организатор Акции не отвечает за какие-либо последствия ошибок, 

совершенных Участником Акции. 

8.4 Информирование Участников Акции об условиях участия и их изменениях 

производится путем размещения Условий Акции на Сайте https://sovcombank.ru и/или 

посредством SMS-информирования/Push-уведомлений, рассылок по электронной почте 

и/или посредством телефонных звонков от Уполномоченной компании или от Банка.  

8.5 Организатор Акции вправе принять решение об отказе начисления Участнику 

Бонусов в случае несоблюдения Участником условий и ограничений, предусмотренных 

настоящими Условиями:  

8.5.1. В случае ошибочного начисления Клиенту Бонусов или при выявлении 

признаков злоупотребления правом на его получение, Банк вправе списать (аннулировать)  

ошибочно начисленные Бонусы со счета Клиента, при этом остаток баллов кэшбэка на 

счете Клиента может принимать отрицательное значение. Отрицательный остаток на счете 

будет погашаться за счет последующих начислений.  

8.5.2. Банк вправе приостановить начисление Бонусов на счет Клиента на период 

проведения проверки наличия в действиях Клиента или третьего лица признаков 

нарушения правил использования Карты и/или злоупотребления правом на получение 

Бонусов. 

8.5.3. Банк может исключить Клиента из участия в Акции, заблокировать Карту и 

связанный с ней банковский счёт, если:  

8.5.3.1. Выявлены признаки и/или установлен факт злоупотребление правом 

на получение Бонусов. 

8.5.3.2. Бонусы были начислены ошибочно (при отрицательном остатке он 

будет погашаться за счет последующих начислений).  

https://sovcombank.ru/
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8.5.3.3. Произошло расходование ошибочно зачисленных баллов кэшбэка. 

При этом Банк имеет право списать со счета карты денежные средства в рублях в размере, 

эквивалентном количеству ошибочно израсходованных Баллов.  

8.5.3.4. Выявлены другие нарушения, злоупотребления, мошеннические 

действия или предоставлена информация, вводящая в заблуждение Банк и/или партнеров в 

процессе участия в Акции. 

8.6 Термины, употребляемые в настоящих Условиях, относятся исключительно к 

Акции, оговоренной в настоящих Условиях. 

8.7 Во всем, что не предусмотрено настоящими Условиями, Организатор и 

Участники Акции руководствуются действующим законодательством Российской 

Федерации. 

8.8 Банк оставляет за собой право в любое время дополнять и/или изменять 

условия Паспорта Акции. Информация об изменениях, вносимых в настоящие Условия, 

размещается на Интернет-сайте Банка www.sovcombank.ru.  

 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

9.1. Совершение действий, направленных на участие в Акции, признаётся 

подтверждением того, что Клиент/Участник Акции ознакомлен и полностью согласен с 

настоящими Условиями.  

9.2. Во всём, что не предусмотрено настоящими Условиями, Организатор и 

Участники Акции руководствуются действующим законодательством Российской 

Федерации.   

9.3. Организатор Акции не отвечает за какие-либо последствия ошибок, 

совершенных Участником Акции.  

9.4. Информирование Участников Акции об условиях участия и изменениях 

производится по усмотрению Организатора путем размещения Условий Акции на Сайте 

и/или посредством SMS-информирования, сообщений на электронную почту и/или 

посредством телефонных звонков от Организатора или его уполномоченных 

представителей.  

9.5. Решения Организатора по всем вопросам, связанным с проведением Акции и 

доведённые до сведения Клиентов/Участников Акции посредством размещения 

информации на Сайте Организатора являются окончательными и распространяются на всех 

Клиентов/Участников Акции. 

9.6. Организатор оставляет за собой право не вступать в переписку либо иные 

контакты с Клиентами/Участниками Акции.  

9.7. Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные 

расходы, которые могут возникнуть у Клиента в связи с участием в Акции.   

9.8. Все претензии в отношении проведения Акции, участия в Акции и 

выполнения обязательств по ней Участники могут предъявить исключительно 

Организатору. 

9.9. Все спорные вопросы, касающиеся Акции, регулируются в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. 

 

http://www.sovcombank.ru/

