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1. ТЕРМИНЫ, СОКРАЩЕНИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

В настоящей Программе лояльности (далее – Программа) используются следующие 

термины и сокращения с соответствующими определениями:  

Термин/Сокращение Определение 

Банк ПАО «Совкомбанк». 

Категория 

Совокупность группы товаров/услуг (MCC1) с аналогичными 

видами деятельности, которые присвоены торгово-сервисной 

организации ее банком-эквайером. 

Кешбэк 

Бонусная программа, которая подразумевает возврат части 

стоимости покупки на счёт банковской карты. Размер кешбэка 

за каждую покупку зависит от категории магазина, в котором 

она совершена. 

ТСП (торгово-

сервисное 

предприятие) 

Предприятие, которое по договоренности с банком-эквайером 

взяло на себя обязательство принимать банковские карты 

разных национальных и международных платежных систем для 

оплаты продаваемых им товаров или услуг. 

Merchant name2 
наименование торгово-сервисного предприятия, 

принимающего к оплате пластиковые карты. 

МСС-коды 

(Merchant Category 

Code) 1 

Четырехзначный цифровой код, присвоенный ТСП кредитной 

организацией (эквайером), обслуживающей ТСП, в 

соответствии с правилами, установленными платежными 

системами. 

POS-терминалы 

Электронное программно-техническое устройство, 

предназначенное для совершения транзакций с использованием 

банковских карт, считывающее информацию с банковской 

карты и инициализирующее (оформляющее) проведение 

транзакции посредством банковской карты. 

QR код 

Сокращение от Quick Response, что означает «быстрый 

отклик». Это двумерный штрихкод, который считывается 

устройствами обработки изображений. 

2. ПРОГРАММА КЕШБЭКА 

 

Банк вправе вносить изменения в Программу лояльности в течение срока ее 

действия. Об изменениях в Программе Банк информирует клиентов не позднее дня их 

вступления в силу путем размещения новой редакции Программы на официальном сайте 

Банка. 

3. ПРАВИЛА УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ КЕШБЭКА 

3.1. В Программе принимают участие карты с тарифным планом «Дебетовая карта 

с кешбэком на категории». 

3.2. Подключение клиентов к Программе происходит при выборе категорий в 

приложении «Халва – Совкомбанк». 

3.3. Кешбэк за совершение операций с использованием Карты начисляется 

в зависимости от принадлежности выбранной категории кешбэка. 

                                                      
1 МСС - MCC-код (Merchant Category Code, код категории ТСП) - четырехзначный цифровой код, присвоенный ТСП кредитной 

организацией (эквайером), обслуживающей ТСП, в соответствии с правилами, установленными платежными системами. 
2 Merchant Name - наименование торгово-сервисного предприятия, принимающего к оплате пластиковые карты 
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3.4. Описание Категорий с повышенным кешбэком приведено в Приложении №1 

к настоящей Программе. 

3.5. МСС и/или связок МСС и Merchant Name2 могут быть изменены Банком на 

свое усмотрение. 

3.6. Условия кешбэка (Таблица №1): 

Таблица №1  

Условия кешбэка 

% кешбэка зависит от выбранной категории 

Параметры С подпиской 

«ОПТИМА»3 

Без подписки 

Кол-во выбранных категорий 5 шт. 3 шт. 

Максимальная сумма 

кешбека 

5 000 рублей 3 000 рублей 

Повышенная категория43 30% 15% 

3.7. Каждый отчетный период всем Клиентам предлагается выбрать 5 категорий из 

предложенных, среди которых: Одна категория с повышенным кешбэком до 30%4,  и 7 иных 

Категорий, которые генерируются в приложении «Халва – Совкомбанк» за три дня до 

окончания отчетного периода. 

3.8. Банк начисляет кешбэк с коэффициентом от 2% до 30% за операции покупок в 

выбранных Клиентом категориях. Размер кешбэка определяется Банком и указывается в 

момент выбора категории. 

3.9. Кешбэк с коэффициентом 1% за операции покупок начисляется вне категорий 

при условии, выбранных категорий равно 5.  

3.10. Кешбэк начисляется за отчетный период5 за покупки собственными 

средствами (после фактического списания суммы покупки со счета карты), кроме покупок и 

операций, указанных в пп.3.11.  

3.11. Кешбэк не начисляется за следующие операции: 

3.11.1. Покупки в POS-терминалах ТСП, которым присвоены МСС-коды, указанные 

в Приложении №2 к настоящей Программе лояльности; 

3.11.2. Покупки через Систему Быстрых Платежей (с помощью QR кодов, кнопок на 

сайтах и т.д.); 

3.11.3. Покупки через сервис «Плайт и аналогичные сервисы; 

3.11.4. Платежи в разделе «Оплата услуг» в приложении «Совкомбанк – Халва»; 

3.11.5. Перевод собственных средств на банковские карты и счета, снятие наличных; 

3.11.6. Оплата услуг мобильной или стационарной связи, Интернета, кредитов в 

банках; 

3.11.7. Пополнение электронных кошельков, платежных и иных балансов 

                                                      
 
3 Подписка "ОПТИМА" распространяется на клиентов РФ. Нерезиденты обслуживаются по условиям без подписки. 

4 В отчётном периоде для начисления повышенного кешбэка в случайном порядке будет предложена одна из категорий: «Образование», 

«путешествия», «спорттовары», «фото/видео», «цветы»  

 
5 Отчетный период – период от даты заключения договора по карте «Дебетовая карта с кешбэком на категории» до аналогичной даты в 

следующем месяце. Например, если дата заключения договора - 20 число, то отчетный период длится с 20 числа текущего месяца и по 
19 число следующего месяца включительно. 
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социальных сетей, онлайн-игр, онлайн-сервисов и мобильных приложений; 

3.11.8. Покупка, продажа, конвертация иностранной валюты; 

3.11.9. Покупки или их части, по которым произошел возврат суммы; 

3.11.10. Покупки в ТСП, зарегистрированные за пределами территории РФ. 

3.12.  Кешбэк не начисляется при условиях: 

3.12.1. Если у владельца карты имелась просроченная задолженность в текущем или 

прошлом отчетном периоде по любому кредитному продукту в Банке; 

3.12.2. Кешбэк не начисляется за текущий отчетный период, в котором произошло 

расторжение договора по карте; 

3.12.3. Категории на отчетный период не выбраны или выбрано менее заданного 

количества. 

4. НАЧИСЛЕНИЕ КЕШБЭКА 

4.1. При расчете кешбэка по каждой покупке результат не округляется до целого 

числа, а начисляется с точностью до сотых. 

4.2. В течение отчетного периода кешбэк суммируется и становится доступным 

(зачисляется на счет) в течение 10 календарных дней по окончании отчетного периода. 

4.3. Для начисления кешбэка не подпадают операции, указанные в пп.3.11.1. – 3.12.3. 

5. ПРИОСТАНОВЛЕНИЕ НАЧИСЛЕНИЯ И АННУЛЯЦИЯ КЕШБЭКА 

5.1. Банк может приостановить начисление или аннулировать зачисленный кешбэк 

в следующих случаях: 

5.1.1 В период проведения проверки на наличие признаков нарушения правил 

использования карты и/или злоупотребление правом на получение кешбэка. 

5.1.1.1.  Признаки злоупотребления условиями Программы лояльности и иных 

договоров с банком:  

а) транзакции, совершенные в случаях: - возбуждения в отношении участника дела 

о банкротстве; - получения сведений о компрометации номера карты или выявление Банком 

попыток использования карты без согласия Клиента;  

б) транзакции с признаками недобросовестности: - дробление крупной суммы 

стоимости товара, приобретаемого Клиентом в ТСП, путем совершения нескольких (2 

(двух) и более) транзакций в таком ТСП в течение короткого периода времени в оплату 

приобретаемого товара с целью получения каких-либо привилегий и Поощрений в рамках 

Программы и/или Акции и/или избегания ограничений, установленных правилами 

Программы/Акций; - многократное (от 3 (трех) и более раз) совершение в одном ТСП 

транзакций подряд в течение одного отчетного периода;  

в) использование карты с целью неправомерного получения каких-либо выгод 

привилегий/поощрений, связанных с участием/членством Клиента в 

программах/клубах/мероприятиях третьих лиц, без фактического приобретения товаров, 

например, при выявлении Банком случаев системного (2 (два) и более раз) поступления на 

карту Клиента денежных средств от ТСП, в котором ранее Клиентом не совершались 

транзакций на такую или большую сумму;  

г) транзакции, в отношении которых произошла отмена и/или транзакции, в 

отношении которых произошел полный или частичный возврат денежных средств 
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получателем платежа/ ТСП Клиенту или указанному Клиентом третьему лицу;  

д) транзакции, совершенные в ТСП с разрешенным МСС-кодом с целью 

фактического приобретения товаров (услуг), описание которых попадает под 

установленные исключения согласно настоящего раздела Программы. 

5.1.2.  Банк вправе отказать Клиенту в зачислении кешбэка в случае возникновения 

у Банка подозрений, что продукты и услуги Банка используются в целях легализации 

(отмывания) доходов, полученных преступным путем, или финансирования терроризма.  

5.1.3.  В рамках Акций могут быть установлены иные ограничения.  

5.1.4. Если установлен факт нарушения правил использования карты и/или 

злоупотребления правом на получение кешбэка. 

5.1.5. Если кешбэк начислен ошибочно (при отрицательном остатке на счете он 

будет погашаться за счет последующих зачислений). 

5.1.6. Если произошло расходование ошибочно зачисленной суммы кешбэка, Банк 

имеет право списать со счета карты денежные средства в рублях в размере, эквивалентном 

сумме израсходованного кешбэка. 

5.1.7. Банк может исключить участника из Программы лояльности, заблокировать 

карту и связанный с ней банковский счёт по причинам, указанным в пп.5.1. настоящей 

Программы, а также при выявлении других нарушений, злоупотреблений, мошеннических 

действий или предоставлении информации, вводящей в заблуждение Банк и/или партнеров 

в процессе участия в Программе лояльности. 
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Приложение №1 

к Программе лояльности для держателей карты  

«Дебетовая карта с кешбэком на категории» 

Код документа: 10.00.07_04_24_01 

 

Описание категорий кешбэка 

Категория МСС- код Описание категории 

Рестораны и 

кафе 

5811, 5812, 5813, 5814 Оплата в местах общественного 

питания, ресторанах, барах 

Дом, ремонт 

 

0780, 1520, 1711, 1731, 1740, 

1750, 1761, 1771, 1799, 2842, 

5021, 5039, 5046, 5051, 5065, 

5072, 5074, 5085, 5198, 5200, 

5211, 5231, 5251, 5261, 5712, 

5713, 5714, 5718, 5719, 7622, 

7623, 7629, 7641, 7692, 7699 

Оплата в торгово-сервисных 

предприятиях услуг и товаров для 

строительства, отделки и обустройства 

дома, а также в мебельных салонах 

Одежда и обувь 5137, 5139, 5611, 5621, 5631, 

5651, 5661, 5681, 5691, 5697, 

5698, 5699, 5931, 5948, 5949, 

5950, 7296 

Оплата в магазинах одежды, обуви 

и аксессуаров 

Авиа и Ж/Д 

билеты 

3000, 3001, 3002, 3003, 3004, 

3005, 3006, 3007, 3008, 3009, 

3010, 3011, 3012, 3013, 3014, 

3015, 3016, 3017, 3018, 3019, 

3020, 3021, 3022, 3023, 3024, 

3025, 3026, 3027, 3028, 3029, 

3030, 3031, 3032, 3033, 3034, 

3035, 3036, 3037, 3038, 3039, 

3040, 3041, 3042, 3043, 3044, 

3045, 3046, 3047, 3048, 3049, 

3050, 3051, 3052, 3053, 3054, 

3055, 3056, 3057, 3058, 3059, 

3060, 3061, 3062, 3063, 3064, 

3065, 3066, 3067, 3068, 3069, 

3070, 3071, 3072, 3073, 3074, 

3075, 3076, 3077, 3078, 3079, 

3080, 3081, 3082, 3083, 3084, 

3085, 3086, 3087, 3088, 3089, 

3090, 3091, 3092, 3093, 3094, 

3095, 3096, 3097, 3098, 3099, 

3100, 3101, 3102, 3103, 3104, 

3105, 3106, 3107, 3108, 3109, 

3110, 3111, 3112, 3113, 3114, 

3115, 3116, 3117, 3118, 3119, 

3120, 3121, 3122, 3123, 3124, 

3125, 3126, 3127, 3128, 3129, 

3130, 3131, 3132, 3133, 3134, 

Оплата в аэропортах и Ж/Д вокзалах 
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Категория МСС- код Описание категории 

3135, 3136, 3137, 3138, 3139, 

3140, 3141, 3142, 3143, 3144, 

3145, 3146, 3147, 3148, 3149, 

3150, 3151, 3152, 3153, 3154, 

3155, 3156, 3157, 3158, 3159, 

3160, 3161, 3162, 3163, 3164, 

3165, 3166, 3167, 3168, 3169, 

3170, 3171, 3172, 3173, 3174, 

3175, 3176, 3177, 3178, 3179, 

3180, 3181, 3182, 3183, 3184, 

3185, 3186, 3187, 3188, 3189, 

3190, 3191, 3192, 3193, 3194, 

3195, 3196, 3197, 3198, 3199, 

3200, 3201, 3202, 3203, 3204, 

3205, 3206, 3207, 3208, 3209, 

3210, 3211, 3212, 3213, 3214, 

3215, 3216, 3217, 3218, 3219, 

3220, 3221, 3222, 3223, 3224, 

3225, 3226, 3227, 3228, 3229, 

3230, 3231, 3232, 3233, 3234, 

3235, 3236, 3237, 3238, 3239, 

3240, 3241, 3242, 3243, 3244, 

3245, 3246, 3247, 3248, 3249, 

3250, 3251, 3252, 3253, 3254, 

3255, 3256, 3257, 3258, 3259, 

3260, 3261, 3262, 3263, 3264, 

3265, 3266, 3267, 3268, 3269, 

3270, 3271, 3272, 3273, 3274, 

3275, 3276, 3277, 3278, 3279, 

3280, 3281, 3282, 3283, 3284, 

3285, 3286, 3287, 3288, 3289, 

3290, 3291, 3292, 3293, 3294, 

3295, 3296, 3297, 3298, 3299, 

4011, 4112, 4511, 4582 

Путешествия 3501, 3502, 3503, 3504, 3505, 

3506, 3507, 3508, 3509, 3510, 

3511, 3512, 3513, 3514, 3515, 

3516, 3517, 3518, 3519, 3520, 

3521, 3522, 3523, 3524, 3525, 

3526, 3527, 3528, 3529, 3530, 

3531, 3532, 3533, 3534, 3535, 

3536, 3537, 3538, 3539, 3540, 

3541, 3542, 3543, 3544, 3545, 

3546, 3547, 3548, 3549, 3550, 

3551, 3552, 3553, 3554, 3555, 

3556, 3557, 3558, 3559, 3560, 

3561, 3562, 3563, 3564, 3565, 

3566, 3567, 3568, 3569, 3570, 

3571, 3572, 3573, 3574, 3575, 

3576, 3577, 3578, 3579, 3580, 
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Категория МСС- код Описание категории 

3581, 3582, 3583, 3584, 3585, 

3586, 3587, 3588, 3589, 3590, 

3591, 3592, 3593, 3594, 3595, 

3596, 3597, 3598, 3599, 3600, 

3601, 3602, 3603, 3604, 3605, 

3606, 3607, 3608, 3609, 3610, 

3611, 3612, 3613, 3614, 3615, 

3616, 3617, 3618, 3619, 3620, 

3621, 3622, 3623, 3624, 3625, 

3626, 3627, 3628, 3629, 3630, 

3631, 3632, 3633, 3634, 3635, 

3636, 3637, 3638, 3639, 3640, 

3641, 3642, 3643, 3644, 3645, 

3646, 3647, 3648, 3649, 3650, 

3651, 3652, 3653, 3654, 3655, 

3656, 3657, 3658, 3659, 3660, 

3661, 3662, 3663, 3664, 3665, 

3666, 3667, 3668, 3669, 3670, 

3671, 3672, 3673, 3674, 3675, 

3676, 3677, 3678, 3679, 3680, 

3681, 3682, 3683, 3684, 3685, 

3686, 3687, 3688, 3689, 3690, 

3691, 3692, 3693, 3694, 3695, 

3696, 3697, 3698, 3699, 3700, 

3701, 3702, 3703, 3704, 3705, 

3706, 3707, 3708, 3709, 3710, 

3711, 3712, 3713, 3714, 3715, 

3716, 3717, 3718, 3719, 3720, 

3721, 3722, 3723, 3724, 3725, 

3726, 3727, 3728, 3729, 3730, 

3731, 3732, 3733, 3734, 3735, 

3736, 3737, 3738, 3739, 3740, 

3741, 3742, 3743, 3744, 3745, 

3746, 3747, 3748, 3749, 3750, 

3751, 3752, 3753, 3754, 3755, 

3756, 3757, 3758, 3759, 3760, 

3761, 3762, 3763, 3764, 3765, 

3766, 3767, 3768, 3769, 3770, 

3771, 3772, 3773, 3774, 3775, 

3776, 3777, 3778, 3779, 3780, 

3781, 3782, 3783, 3784, 3785, 

3786, 3787, 3788, 3789, 3790, 

3791, 3792, 3793, 3794, 3795, 

3796, 3797, 3798, 3799, 4411, 

4722, 5962, 7011. 

Электроника 4812, 5722, 5732, 5978, 5997, 

7379. 

Оплата в магазинах бытовой техники и 

электроники 

Аптеки 5122, 5912. Оплата в аптеках 
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Категория МСС- код Описание категории 

Медицина 4119, 5047, 5975, 5976, 8011, 

8021, 8031, 8041, 8042, 8043, 

8049, 8050, 8062, 8071, 8099. 

 

Супермаркеты 5300, 5309, 5310, 5311, 5331, 

5399, 5411, 5422, 5441, 5451, 

5462, 5499, 5715, 5921, 5964, 

5965. 

 

Топливо 5172, 5541, 5542, 5983.  

Транспорт 3351, 3352, 3353, 3354, 3355, 

3356, 3357, 3358, 3359, 3360, 

3361, 3362, 3363, 3364, 3365, 

3366, 3367, 3368, 3369, 3370, 

3371, 3372, 3373, 3374, 3375, 

3376, 3377, 3378, 3379, 3380, 

3381, 3382, 3383, 3384, 3385, 

3386, 3387, 3388, 3389, 3390, 

3391, 3392, 3393, 3394, 3395, 

3396, 3397, 3398, 3399, 3400, 

3401, 3402, 3403, 3404, 3405, 

3406, 3407, 3408, 3409, 3410, 

3411, 3412, 3413, 3414, 3415, 

3416, 3417, 3418, 3419, 3420, 

3421, 3422, 3423, 3424, 3425, 

3426, 3427, 3428, 3429, 3430, 

3431, 3432, 3433, 3434, 3435, 

3436, 3437, 3438, 3439, 3440, 

3441, 4111, 4457, 4121, 4131, 

4214, 4468, 4784, 4789, 5013, 

5271, 5511, 5521, 5531, 5532, 

5533, 5551, 5561, 5571, 5592, 

5598, 5599, 7394, 7511, 7512, 

7513, 7519, 7523, 7531, 7534, 

7535, 7538, 7542, 7549. 

 

Цветы 5193, 5992.  

Ювелирные 

изделия 

5094, 5944, 7631.  

Красота 5977, 7230, 7297, 7298.  

Фото, Видео 5044, 5045, 5946, 7333, 7338, 

7339, 7395. 

 

Детские товары 5641, 5945.  

Животные 0742, 5995.  



11 

 

Категория МСС- код Описание категории 

Образование 8211, 8220, 8241, 8244, 8249, 

8299, 8351. 

 

Развлечения 5733, 5735, 5815, 5816, 5817, 

5818, 5932, 5937, 5970, 5971, 

5972, 5973, 7829, 7832, 7841, 

7911, 7922, 7929, 7932, 7933, 

7941, 7991, 7992, 7993, 7994, 

7996, 7997, 7998, 7999. 

 

Спорттовары 5655, 5940, 5941.  

 

  



12 

 

Приложение №2 

к Программе лояльности для держателей карты  

«Дебетовая карта с кешбэком на категории» 

Код документа: 10.00.07_04_24_02 

Список MCC-кодов - исключений и ТСП-исключений 

MCC-коды 

исключения 

Наименование основной деятельности ТСП или назначение 

операции 

4812 Телекоммуникационное оборудование, включая продажу телефонов 

4813 

Торговые точки телеком клавишного ввода, предлагающие единичные 

локальные и дальние телефонные звонки, используя центральный номер 

доступа без разговора с оператором и используя код доступа 

4814 Телекоммуникационные услуги 

4815 
МастерФон телефонные услуги – Ежемесячное составление 

телефонных счетов 

4816 Компьютерная сеть / информационные услуги 

4821 Услуги телеграфа 

4829 Перечисление средств на счета, открытые в финансовых организациях 

4899 Кабельные и другие платные телевизионные услуги 

4900 Коммунальные услуги – электричество, газ, санитария, вода 

5094 Драгоценные камни и металлы, часы и ювелирные изделия 

5933 Ломбарды 

5960 Страховые услуги – прямой маркетинг 

6009 Оплата услуг и погашение займов микрофинансовых организаций 

6010 Получение наличных денежных средств через кассы (пункты выдачи) 

6011 Получение наличных денежных средств через банкоматы финансовых 

6012 Услуги финансовых организаций, платежи в их пользу 

6050 Электронные средства платежа («квази-деньги») 

6051 
Нефинансовые организации — валютные операции, денежные 

переводы, 

6211 Услуги брокеров и дилеров ценных бумаг, приобретение ценных бумаг 

6300 Страховые услуги – вознаграждение за способствование заключению 

6399 Страховые услуги 
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MCC-коды 

исключения 

Наименование основной деятельности ТСП или назначение 

операции 

6513 Агенты недвижимости и менеджеры - Аренда 

6529 Финансовые организации — услуги хранения ценностей в банковских 

6530 
Нефинансовые организации — услуги ответственного хранения 

ценностей 

6531 Платежные системы — Переводы в счет покупок 

6532 Платежные системы — Финансовые организации — Переводы 

6533 Платежные системы — Нефинансовые организации — Переводы 

6534 Денежные переводы — Финансовые организации 

6535 Права требования на ценности — Финансовые организации 

6536 Денежные переводы MasterCard MoneySend - внутри страны 

6537 Денежные переводы MasterCard MoneySend - между странами 

6538 Денежные переводы MasterCard MoneySend Funding 

6540 Транзакции по финансированию POI (за исключением MoneySend) 

7273 Службы знакомств и услуги эскорта 

7276 Служба налоговой подготовки 

7278 Услуги покупок/шопинга 

7299 Прочие личные услуги — Иначе не классифицированные где-либо 

7311 Рекламные услуги 

7372 
Программирование, обработка данных, проектирование 

интегрированных систем 

7375 Информационно-поисковые услуги 

7399 Бизнес услуги – нигде более не классифицированные 

7995 Оплата ставок в играх и пари, лотерейных билетов, услуг казино, 

8999 Профессиональные услуги - нигде более не классифицированные 

9211 Судебные выплаты, включая алименты и детскую поддержку 

9222 Штрафы 

9223 Платежи по залогам и облигациям 
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MCC-коды 

исключения 

Наименование основной деятельности ТСП или назначение 

операции 

9311 Налоговые платежи 

9390 Госуслуги 

9399 Правительственные услуги - нигде более не классифицированные 

9400 Перевод на специальный счёт оператора финансовой платформы. 

9402 Почтовые услуги (только правительственные) 

9406 Государственные лотереи 

9754 Азартные игры, Собачьи гонки, Государственная лотерея 

 


