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УСЛОВИЯ ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПАО «СОВКОМБАНК»  

Настоящие Условия возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк» (далее  Условия) совместно с 

Заявлением о присоединении к Условиям возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк» (Приложение №1 

к настоящим Условиям), акцептованным Банком, в совокупности являются Договором возмездного оказания 

услуг ПАО «Совкомбанк» (далее  Договор).  
Договор регулирует правоотношения между Банком и Исполнителем, связанные с оказанием услуг 

по привлечению и обслуживанию клиентов в рамках зарплатных проектов, с обязательством Банка 

выплачивать Исполнителю вознаграждение за оказанные услуги. 

1. ТЕРМИНЫ, СОКРАЩЕНИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. В целях настоящих Условий устанавливаются следующие термины и сокращения с 

соответствующими определениями: 

Термин/Сокращение Определение 

Акт  Документ «Акт приема-передачи оказанных услуг», подтверждающий 

факт, объем и стоимость оказанных Исполнителем услуг за Отчетный 

период, оформленный по форме Приложения №2 к настоящим Условиям 

и подписанный Сторонами в бумажной или электронной форме в 

порядке, предусмотренном настоящими Условиями.   

При оказании услуг по Типу 2 «Зарплатный проект по Группе компаний» 

Акт подписывается вместе с Отчетом, который является неотъемлемой 

частью Акта, и не имеет юридической силы без него 

Банк Публичное акционерное общество «Совкомбанк» (ПАО «Совкомбанк»), 

выступающий с предложением настоящих Условий и обязующийся 

осуществить выплату вознаграждения Исполнителю за оказанные услуги 

в порядке, предусмотренном настоящими Условиями 

Группа компаний Юридические лица и/или индивидуальные предприниматели, которые 

прямо или косвенно контролируются Исполнителем, либо находятся под 

его общим контролем с другими лицами, либо иным образом признаются 

Исполнителем в качестве входящих в единую группу в целях оказания 

услуг по настоящим Условиям 

Договор Соглашение, именуемое «Договор возмездного оказания услуг ПАО 

«Совкомбанк», состоящее из настоящих Условий и акцептованного 

Банком Заявления  

Заявление  Заявление о присоединении к Условиям возмездного оказания услуг 
ПАО «Совкомбанк» по форме, установленной Приложением №1 к 

настоящим Условиям, подаваемое Исполнителем в Банк с целью 

присоединения к настоящим Условиям и принятия на себя всех 

предусмотренных ими обязательств по оказанию услуг и получению 

вознаграждения 

Исполнитель Юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 

присоединившееся к настоящим Условиям и обязавшееся оказывать 

Банку услуги по привлечению и обслуживанию клиентов в порядке, 

предусмотренном настоящими Условиями 

Налог на добавленную 

стоимость (НДС) 

Федеральный налог, регулируемый главой 21 Налогового кодекса 

Российской Федерации, который подлежит уплате в бюджет при 

реализации товаров (работ, услуг) на территории Российской Федерации, 

если иное не предусмотрено налоговым законодательством 

Отчет Документ «Отчет по оказанным услугам» по форме Приложения №3 к 

настоящим Условиям, содержащий сведения о результатах оказанных 

услуг за Отчетный период. Отчет применяется исключительно в рамках 

оказания услуг по Типу услуг «Зарплатный проект по Группе компаний» 

и является неотъемлемым приложением к Акту. 

Отчет оформляется и подписывается Сторонами в бумажной или 

электронной форме в порядке, предусмотренном настоящими 

Условиями, и не имеет самостоятельной юридической силы  

действителен только в составе Акта, подписанного обеими Сторонами 
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Отчетный период Период, в течение которого Исполнителем оказываются Услуги и за 

который Банк производит расчет и выплату вознаграждения  

календарный месяц, квартал, полугодие или год, в зависимости от 

условий, установленных в настоящих Условиях 

Система ДБО Система дистанционного банковского обслуживания, представляющая 

собой совокупность программного и аппаратного обеспечения со 

встроенным средством электронной подписи, позволяющая организовать 

защищенный обмен электронными документами между Исполнителем и 

Банком посредством сети Интернет в рамках заключенного между 

Банком и Исполнителем договора об обслуживании с использованием 

систем дистанционного банковского обслуживания, применяемых в 

Банке 

Система ЭДО Система электронного документооборота, к которой имеют доступ 

Стороны в целях заключения (изменение или расторжение) Договора 

либо обмена иными электронными документами между Сторонами 

(Контур.Диадок или иная система по соглашению Сторон) 

Сторона (Стороны) Банк или Исполнитель, при совместном упоминании именуемые  

Стороны 

Универсальный 

передаточный документ 

(УПД) 

Бухгалтерская форма, совмещающая функции первичного учетного 

документа и счета-фактуры. Применяется для оформления операций, в 

том числе по возмездному оказанию услуг, и служит основанием для 

налогового учета и заявления вычета по НДС 

Условия Настоящие Условия возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк», 

включая все приложения, дополнения и внесенные изменения, 

действующие на дату присоединения Исполнителя и опубликованные на 

официальном сайте Банка по адресу https://sovcombank.ru  в разделе 

«Зарплатный проект»  «Документы» 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Предмет и порядок определения условий 

2.1.1. По Договору Исполнитель обязуется оказывать Банку услуги по привлечению и удержанию 

клиентов для участия в зарплатных проектах, реализуемых Банком, а Банк обязуется выплачивать за это 

вознаграждение. 

2.1.2. Конкретный объем, содержание услуг, Отчетный период и условия выплаты вознаграждения 

определяются Типом услуг, который Исполнитель выбирает и указывает в Заявлении (Приложение №1 к 

настоящим Условиям). 

2.2. Тип услуг 

2.2.1. «Тип услуг»  это установленная настоящими Условиями категория, определяющая 

конкретный перечень обязанностей Исполнителя и связанные с ним условия. 

2.2.2. Исполнитель оказывает услуги в рамках выбранного им Типа(-ов) услуг, указанного(-ых) в 

Заявлении. Настоящими Условиями предусмотрены следующие Типы услуг: 

Тип 1  «Зарплатный проект Исполнителя» (условия оказания услуг по данному Типу описаны в 

пункте 2.3.1); 

Тип 2  «Зарплатный проект по Группе компаний» (условия оказания услуг по данному Типу 

описаны в пункте 2.3.2). 

2.3. Содержание услуг по Типам 

2.3.1. Тип 1  «Зарплатный проект Исполнителя» 

Исполнитель обязуется: 

 привлекать физических лиц  сотрудников Исполнителя для открытия в Банке специальных 

карточных счетов в валюте Российской Федерации и получения зарплатных банковских карт; 

 обеспечивать информирование и консультирование указанных лиц по вопросам использования 

банковских услуг; 

 способствовать поддержанию интереса сотрудников к услугам Банка, включая размещение 

рекламной информации, проведение презентаций, распространение материалов; 

 содействовать в оформлении необходимых документов для открытия счетов и выпуска карт 

(предоставление шаблонов, консультации по заполнению); 
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 предоставлять Банку отчетность о количестве и качестве привлеченных клиентов в установленные 

сроки; 

 выполнять действия, указанные в пункте 5.1 настоящих Условий. 

2.3.2. Тип 2  «Зарплатный проект по Группе компаний» 

Исполнитель обязуется: 

 привлекать юридических лиц и индивидуальных предпринимателей для заключения с Банком 

договоров зарплатного проекта; 

 привлекать физических лиц  сотрудников привлеченных организаций для открытия специальных 

карточных счетов в валюте Российской Федерации и получения зарплатных карт; 

 обеспечивать информационное сопровождение привлеченных клиентов, включая разъяснение 

условий обслуживания, преимуществ использования карт и счетов; 

 способствовать удержанию клиентов, в том числе путем проведения мероприятий, рассылки 

информационных материалов, поддержания коммуникации; 

 предоставлять Банку отчеты о результатах привлечения и сопровождения клиентов, включая 

данные о заключенных договорах и открытых счетах; 

 выполнять действия, указанные в пункте 5.1 настоящих Условий. 

2.4. Критерии надлежащего оказания услуг в части привлечения клиентов 

2.4.1. Привлечение физических лиц 

Клиент  физическое лицо  считается привлеченным Исполнителем, если в результате действий 

Исполнителя этому клиенту в Банке открыт специальный карточный счет в валюте Российской Федерации и 

выпущена зарплатная банковская карта. 

2.4.2. Привлечение юридических лиц и индивидуальных предпринимателей 

Клиент  юридическое лицо или индивидуальный предприниматель  считается привлеченным 

Исполнителем, если с ним заключен договор зарплатного проекта. 

2.5. Условия надлежащего оказания услуг и расчета вознаграждения  

2.5.1 Услуги считаются оказанными надлежащим образом при выполнении Исполнителем 

обязанностей, предусмотренных выбранным Типом услуг в соответствии с пунктами 2.3 и 2.4 настоящих 

Условий. Факт оказания услуг подтверждается Актом (Приложение №2 к настоящим Условиям), 

подписываемым Сторонами. 

2.5.2 Вознаграждение Исполнителя за Отчетный период рассчитывается Банком в соответствии с 

разделом 5 настоящих Условий на основании данных о зачислениях заработной платы на специальные 

карточные счета, открытые для физических лиц, привлеченных при содействии Исполнителя. 

2.5.3 Основанием для расчета и выплаты вознаграждения является выполнение минимальных 

пороговых значений, установленных за каждый календарный месяц в разделе 1.3 Заявления (Приложение 

№1 к настоящим Условиям): минимальное количество карт с зачислениями и минимальная общая сумма 

зачислений. Указанные значения рассчитываются помесячно на основе данных о зачислениях заработной 

платы на специальные карточные счета, открытые для физических лиц, привлеченных при содействии 

Исполнителя. 

3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

3.1. Заключение Договора осуществляется путем присоединения Исполнителя к настоящим 

Условиям в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

3.2. Для присоединения к Условиям Исполнитель подает в Банк Заявление по форме Приложения 

№1, подписанное уполномоченным лицом Исполнителя.  

3.3. Заявление может быть представлено Исполнителем в Банк одним из следующих способов: 

 на бумажном носителе с проставлением собственноручной подписи и печати (при наличии) 

Исполнителя; 

 в электронном виде: 

 через Систему ДБО  подписанное электронной подписью, предусмотренной в рамках 

заключенного договора об обслуживании с использованием системы дистанционного банковского 

обслуживания; 

 через Систему ЭДО  подписанное усиленной квалифицированной электронной подписью 

уполномоченного лица Исполнителя. 

3.4. Заявление, полученное Банком в электронном виде и подписанное в соответствии с 

требованиями пункта 3.3 настоящего раздела, признается в соответствии с Федеральным законом от 

06.04.2011 № 63‑ФЗ «Об электронной подписи» равнозначным Заявлению на бумажном носителе, 

подписанному собственноручной подписью уполномоченного лица Исполнителя и заверенному печатью 
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(при наличии). Электронное Заявление является надлежащим доказательством в суде в случае возникновения 

споров.  

3.5. Банк вправе отказать Исполнителю в заключении Договора на основании электронного 

Заявления и запросить его предоставление на бумажном носителе. 

3.6. Договор в рамках настоящих Условий между Банком и Исполнителем считается 

заключенным, а Исполнитель – присоединившимся к Условиям с даты совершения Банком одного из 

следующих действий (акцепта):  

 даты проставления уполномоченным сотрудником Банка подписи и печати, установленной для 

этих целей, на бумажном экземпляре Заявления;  

 даты фактического получения Банком Заявления Исполнителя, надлежащим образом 

подписанного и направленного в электронном виде через Систему ДБО/Систему ЭДО. 

4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Исполнитель обязуется: 

4.1.1. Надлежащим образом исполнять обязательства, предусмотренные разделом 2.3 настоящих 

Условий, в зависимости от выбранного Типа услуг. 

4.1.2. В течение срока действия Условий проводить информационную работу среди физических 

лиц, привлеченных Исполнителем (включая сотрудников Исполнителя, клиентовюридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей), с целью ознакомления с продуктами и услугами Банка, а также с 

преимуществами их использования в качестве клиентов Банка. 

4.1.3. При получении согласия от потенциального клиента (физического лица) на открытие 

специального карточного счета в валюте Российской Федерации обеспечивать предоставление в Банк 

документов, необходимых для открытия счета, в порядке, установленном Банком. 

4.1.4. Оказывать содействие привлеченным физическим лицам в получении и оформлении 

банковских карт и иных продуктов Банка, представляющих для них интерес. 

4.1.5. В течение 10 (десяти) рабочих дней с даты окончания Отчетного периода направлять в Банк 

подписанные со своей стороны документы в порядке, предусмотренном разделом 6 настоящих Условий:  

 при оказании услуг по Типу 1 «Зарплатный проект Исполнителя»  Акт (Приложение №2 к 

настоящим Условиям)  

 при оказании услуг по Типу 2 «Зарплатный проект по Группе компаний»  Акт (Приложение №2 

к настоящим Условиям) и Отчет (Приложение №3 к настоящим Условиям).  

4.1.6. В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты изменения своих реквизитов (наименования, места 

нахождения, почтового адреса, номеров телефонов, адреса электронной почты, платежных реквизитов) или 

регистрации изменений и дополнений в учредительных документах уведомлять Банк в письменной форме, а 

также по электронной почте с приложением заверенных копий документов, подтверждающих эти изменения. 

4.1.7. Получать от физических лиц (потенциальных клиентов Банка) письменное согласие на 

передачу их персональных данных (ФИО и паспортные данные) Банку в целях выполнения Исполнителем 

условий настоящих Условий. 

4.1.8. Гарантировать соблюдение требований трудового законодательства Российской Федерации, 

включая обязательство выплачивать заработную плату своим сотрудникам не реже 2 (двух) раз в месяц в 

соответствии со статьей 136 Трудового кодекса Российской Федерации. Нарушение данного обязательства 

не освобождает Исполнителя от ответственности по настоящим Условиям и не влияет на исполнение им 

своих обязанностей по привлечению клиентов и перечислению заработной платы на специальные карточные 

счета в Банке. 

4.2. Банк обязуется: 

4.2.1. В течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения от Исполнителя в соответствии с пунктом 

4.1.5 настоящих Условий документов, подлежащих подписанию, подписать их в порядке, предусмотренном 

разделом 6 настоящих Условий или направить Исполнителю мотивированный отказ от подписания.  

При оказании услуг по Типу 2 «Зарплатный проект по Группе компаний» Банк подписывает Акт и 

Отчет как единый пакет документов. Подписание Акта без Отчета не считается выполнением обязанности 

по подписанию документов. 

4.2.2. Выплачивать Исполнителю вознаграждение в соответствии с условиями настоящего 

Договора. 

5. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ ИСПОЛНИТЕЛЯ И ПОРЯДОК ЕГО ВЫПЛАТЫ 

5.1. Размер и порядок расчета вознаграждения 

За услуги, оказанные Исполнителем в соответствии с настоящими Условиями, Банк выплачивает 

Исполнителю вознаграждение, размер и порядок расчета которого определяются в Заявлении (Приложение 
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№1 к настоящим Условиям), с учетом выбранного Исполнителем Типа услуг и условий, установленных в 

Заявлении, включая:  

 модель расчета вознаграждения;  

 периодичность и порядок выплаты; 

 минимальные критерии оказания услуг (если применимо). 

Вознаграждение рассчитывается за Отчетный период, установленный в Заявлении, и выплачивается 

только при условии выполнения Исполнителем всех обязательств, предусмотренных настоящими 

Условиями, включая: 

 привлечение клиентов  физических лиц, юридических лиц или индивидуальных 

предпринимателей  в соответствии с Типом услуг; 

 открытие специальных карточных счетов и выпуск зарплатных банковских карт; 

 перечисление заработной платы на открытые счета; 

 предоставление отчетности (при необходимости). 

5.2. Модели расчета вознаграждения 

Стороны вправе выбрать одну из следующих моделей расчета вознаграждения за услуги, оказанные 

в Отчетном периоде: 

Модель 1. Фиксированный процент.  
Вознаграждение по настоящей Модели определяется как фиксированный процент от общей суммы 

заработной платы, перечисленной в течение Отчетного периода на специальные карточные счета физических 

лиц, привлеченных Исполнителем, в валюте Российской Федерации.  

Исключения: Из суммы для расчета исключаются перечисления в пользу: 

 нерезидентов Российской Федерации; 

 лиц, не достигших совершеннолетия. 

Условие выплаты: Вознаграждение за Отчетный период выплачивается только при условии 

выполнения за каждый календарный месяц, входящий в этот период, минимальных пороговых значений, 

установленных в Заявлении (Приложение №1 к настоящим Условиям) в соответствии с пунктом 2.5.3 

настоящих Условий.  

Лимит вознаграждения: Максимальная сумма вознаграждения, начисляемого Исполнителю в 

отношении одного привлеченного физического лица за каждый календарный месяц Отчетного периода, 

определяется в Заявлении (Приложение №1 к настоящим Условиям) одним из следующих способов: 

 не ограничивается; 

 не может превышать установленного лимита  при этом лимит является фиксированным и 

единым для всех месяцев Отчетного периода и применяется по итогам каждого месяца в отдельности. 

Модель 2. Прогрессивная ставка (матрица) 

Вознаграждение по настоящей Модели рассчитывается отдельно за каждый календарный месяц 

Отчетного периода по ставке, определяемой в соответствии с таблицей (матрицей), приведенной в 

настоящем пункте. Указанная таблица (матрица) заполняется Исполнителем в разделе 2.2 Заявления 

(Приложение №1 к настоящим Условиям) и является его неотъемлемой частью. Ставка применяется к общей 

сумме заработной платы в валюте Российской Федерации, перечисленной в течение соответствующего 

месяца на специальные карточные счета физических лиц, привлеченных Исполнителем.  
Исключения: Из суммы для расчета исключаются перечисления в пользу: 

 нерезидентов Российской Федерации; 

 лиц, не достигших совершеннолетия. 

Условие выплаты: Вознаграждение за Отчетный период выплачивается только при условии 

выполнения за каждый календарный месяц, входящий в этот период, минимальных пороговых значений, 

установленных в таблице (матрице). Указанные в таблице (матрице) значения являются едиными для всех 

месяцев Отчетного периода и применяются по итогам каждого месяца в отдельности.  

Лимит вознаграждения: Максимальная сумма вознаграждения, начисляемого Исполнителю в 

отношении одного привлеченного физического лица за каждый календарный месяц Отчетного периода, 

определяется в таблице (матрице) и устанавливается как фиксированная и единая для всех месяцев Отчетного 

периода. 

Матрица ставок: Конкретные значения ставок, минимальных порогов и лимитов определяются 

таблицей (матрицей), которая является неотъемлемой частью настоящих Условий и заполняется в Заявлении 

(Приложение №1 к настоящим Условиям). Все значения в таблице (матрице) применяются по итогам 

каждого календарного месяца Отчетного периода в отдельности. 
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Таблица (матрица) расчета вознаграждения за каждый календарный месяц Отчетного периода 

Минимальная сумма 

перечисленной 

заработной платы  

(руб.) 

Минимальное 

количество карт с 

зачислениями  

(шт.) 

Максимальная сумма 

вознаграждения за одного 

привлеченного физического 

лица  

(руб.) 

Размер вознаграждения 

от суммы 

перечисленной 

заработной платы  

(%) 

    

5.3. Система налогообложения и порядок выплаты 

Банк выплачивает вознаграждение в соответствии с режимом налогообложения Исполнителя, 

указанным в Заявлении (Приложение №1 к настоящим Условиям): 

5.3.1. Общего режима налогообложения (с НДС) 

 Вознаграждение выплачивается с учетом НДС. 

 Исполнитель обязан предоставить Банку счет-фактуру либо УПД вместе с Актом. 

 В случае если Исполнитель не предоставил счет-фактуру либо УПД, Банк вправе приостановить 

выплату вознаграждения до предоставления такого документа.  

5.3.2. Упрощенная система налогообложения (с НДС) 

 Вознаграждение выплачивается с учетом НДС. 

 Исполнитель обязан предоставить Банку счет-фактуру либо УПД вместе с Актом. 

 В случае если Исполнитель не предоставил счет-фактуру либо УПД, Банк вправе приостановить 

выплату вознаграждения до предоставления такого документа.  

5.3.3. Упрощенная система налогообложения (без НДС) 

 Вознаграждение выплачивается без НДС. 

 Счет-фактура не требуется.  

5.3.4. Изменение режима налогообложения 

В случае изменения Исполнителем режима налогообложения он обязан письменно уведомить Банк в 

течение 15 (пятнадцати) календарных дней с даты наступления такого события и заключить дополнительное 

соглашение к Договору. 

Банк со дня получения уведомления от Исполнителя выплачивает вознаграждение в соответствии с 

новым режимом налогообложения. 

В случае нарушения Исполнителем положений настоящего пункта неблагоприятные последствия, 

связанные с неуведомлением Банка, возлагаются на Исполнителя.  

5.4. Изменение ставки вознаграждения 
5.4.1. Банк вправе в одностороннем порядке изменить ставку вознаграждения, установленную в 

Заявлении (Приложение №1 к настоящим Условиям), в течение срока действия Договора, письменно 

уведомив об этом Исполнителя не позднее чем за 7 рабочих дней до даты изменения. 

Уведомление направляется: 

 заказным письмом с уведомлением о вручении; 

 в электронном виде с использованием Системы ДБО/Системы ЭДО (в зависимости от 

выбранного способа обмена). 

5.4.2. Последствия изменения ставки: 

Выплата вознаграждения по новой ставке осуществляется, начиная с Отчетного периода, следующего 

за периодом, в котором Банк направил уведомление. 

Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора на новых условиях в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с даты получения уведомления. 

Отказ должен быть направлен Банку: 

 заказным письмом с уведомлением о вручении; 

 в электронном виде с использованием Системы ДБО/Системы ЭДО. 

В случае направления отказа Договор считается расторгнутым в последний день Отчетного периода, 

в котором Банк направил уведомление. 

Расчет за услуги, оказанные до расторжения настоящего Договора, производится по ставкам, 

действующим до даты получения уведомления. 

В случае ненаправления отказа Исполнитель считается выразившим согласие с применением новых 

ставок, заключение дополнительного соглашения об изменении размера ставок не требуется. 

5.5. Изменение иных условий Заявления (Приложение №1 к настоящим Условиям) 

5.5.1. Банк вправе в одностороннем порядке изменять любые условия, определенные Сторонами в 

Заявлении (Приложение №1 к настоящим Условиям), в том числе, но не ограничиваясь: Тип оказываемых 
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услуг, Отчетный период, минимальные критерии оказания услуг, модель расчета вознаграждения и ее 

параметры. 

5.5.2. Изменение условий, указанных в пункте 5.5.1 настоящих Условий, осуществляется Банком 

путем письменного уведомления Исполнителя не позднее чем за 5 (пять) рабочих дней до окончания 

текущего Отчетного периода. Изменения вступают в силу с начала следующего Отчетного периода, 

следующего за периодом, в котором направлено Банком уведомление, и применяются к услугам, оказанным 

с этой даты. Уведомление направляется способом, предусмотренным пунктом 5.4.1 настоящих Условий.  

5.5.3. К порядку принятия новых условий Исполнителем применяются последствия, 

предусмотренные пунктом 5.4.2 настоящих Условий (право Исполнителя на отказ от Договора, порядок 

расчетов и пролонгации).  

5.6. Порядок выплаты вознаграждения 

Вознаграждение выплачивается в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня подписания документов, 

предусмотренных пунктом 4.1.5 настоящих Условий, обеими Сторонами (на бумажном носителе или в 

электронном виде), при условии предоставления Исполнителем документов, указанных в пункте 5.3 

настоящего раздела.  

Перечисление производится на счет Исполнителя, указанный в разделе 3 Заявления «Реквизиты для 

выплаты» (Приложение №1 к настоящим Условиям). 

Все расходы и иные затраты, понесенные Исполнителем в целях исполнения обязательств по 

настоящим Условиям, включены в размер вознаграждения и не подлежат возмещению со стороны Банка. 

6. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ И ПОДТВЕРЖДЕНИЯ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ 

6.1. Оказание услуг Исполнителем подтверждается: 

 при оказании услуг по Типу 1 «Зарплатный проект Исполнителя»  Актом, оформленным по 

форме Приложения №2 к настоящим Условиям и подписанным Сторонами в бумажной или электронной 

форме в порядке, предусмотренном настоящими Условиями; 

 при оказании услуг по Типу 2 «Зарплатный проект по Группе компаний»  Актом, 

оформленным по форме Приложения №2 к настоящим Условиям, и Отчетом, оформленным по форме 

Приложения №3 к настоящим Условиям, подписанными Сторонами в бумажной или электронной форме в 

порядке, предусмотренном настоящими Условиями. 

6.2. Порядок подписания и обмена документами, указанными в пункте 6.1, регулируется 

положениями пункта 6.6 настоящего раздела. 

6.3. К Акту прикладывается фотоотчет о размещении рекламных материалов или отчет об 

организованных Исполнителем встречах для проведения рекламных акций  в случае, если такие 

мероприятия были проведены. 

6.4. Стороны вправе осуществлять обмен документами, предусмотренными настоящим разделом, 

как на бумажном носителе, так и в электронном виде, в порядке, установленном договором об обслуживании 

с использованием системы дистанционного банковского обслуживания или соглашением об обмене 

электронными документами  при условии его заключения. 

6.5. Стороны признают, что Акты и Отчеты, оформленные в виде электронных документов и 

подписанные электронными подписями уполномоченных лиц, использование которых предусмотрено 

Системой ДБО/Системой ЭДО, установленной между Сторонами, имеют юридическую силу документов на 

бумажном носителе, оформленных в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации 

и подписанных собственноручными подписями уполномоченных лиц Сторон, и порождают аналогичные 

права и обязательства Сторон по настоящим Условиям. 

6.6. Порядок обмена Актами и Отчетами (включая сроки, способы обмена, порядок 

подписания, отказа и устранения замечаний) регулируется следующим образом: 

6.6.1. На бумажном носителе: 

Исполнитель в течение 10 (десяти) рабочих дней после окончания Отчетного периода подписывает 

со своей стороны документы, указанные в пункте 6.1 настоящего раздела, и направляет в Банк по два 

экземпляра каждого документа. 

Банк в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения от Исполнителя указанных документов 

подписывает их со своей стороны и направляет Исполнителю по одному экземпляру каждого документа, 

подписанных обеими Сторонами, либо направляет мотивированный отказ от подписания. 

6.6.2. В электронном виде: 

Исполнитель в течение 10 (десяти) рабочих дней после окончания Отчетного периода подписывает 

со своей стороны документы, указанные в пункте 6.1 настоящего раздела, электронной подписью 

уполномоченного лица и направляет их по Системе ДБО/Системе ЭДО в Банк для подписания. 
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Банк в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения от Исполнителя указанных документов 

подписывает их со своей стороны и направляет Исполнителю по Системе ДБО/Системе ЭДО подписанные 

обеими Сторонами документы либо направляет мотивированный отказ от подписания. 

6.6.3. Мотивированный отказ: 

Если одна из Сторон направила мотивированный отказ от подписания Акта и/или Отчета, другая 

Сторона обязуется устранить указанные недостатки в соответствующем документе (документах) и направить 

исправленный документ (документы) в порядке, установленном настоящими Условиями, в зависимости от 

выбранного способа обмена  на бумажном носителе или в электронном виде  для подписания. 

Вознаграждение выплачивается после подписания исправленного документа (документов) обеими 

Сторонами. 

6.7. В течение 5 (пяти) рабочих дней со дня подписания документов, указанных в пункте 6.1 

настоящего раздела, обеими Сторонами на бумажном носителе или в электронном виде Банк выплачивает 

Исполнителю сумму вознаграждения, рассчитанную в соответствии с условиями раздела 5 настоящих 

Условий, путем перечисления денежных средств на счет Исполнителя, указанный в Заявлении (Приложение 

№1 к настоящим Условиям).  

7. ГАРАНТИИ И ЗАВЕРЕНИЯ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

7.1. Исполнитель гарантирует и заверяет, что в рамках оказания услуг по любому из Типов услуг, 

предусмотренных в пункте 2.2.2 настоящих Условий, будет обеспечена возможность выбора кредитных 

организаций для получения заработной платы: 

 сотрудникам Исполнителя (Тип 1 «Зарплатный проект Исполнителя»)  без ограничения их 

права на выбор, навязывания услуг Банка и с обеспечением равного доступа к информации о зарплатных 

продуктах различных кредитных организаций; 

 сотрудникам привлеченных юридических лиц и индивидуальных предпринимателей (Тип 2 

«Зарплатный проект по Группе компаний»)  с созданием реальных условий для использования права 

выбора, включая предоставление объективной информации о продуктах различных кредитных организаций. 

7.2. Исполнитель гарантирует, что не будет: 

 навязывать услуги Банка или иных кредитных организаций; 

 ограничивать право сотрудников на выбор кредитной организации; 

 создавать искусственные барьеры для открытия счетов в других банках; 

 включать в трудовые договоры или иные документы условия, ограничивающие право на выбор 

кредитной организации. 

7.3. Исполнитель гарантирует, что все информационные материалы, предоставляемые 

сотрудникам, будут содержать объективную, полную и достоверную информацию о зарплатных продуктах 

Банка и других кредитных организаций, включая условия обслуживания, тарифы, льготы, сроки выпуска 

карт и иные значимые параметры. 

8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

8.1. Условия настоящего Договора являются конфиденциальными и не подлежат разглашению. 

8.2. Исполнитель и Банк обязуются принимать все необходимые меры для обеспечения 

конфиденциальности условий настоящего Договора, включая запрет на раскрытие информации их 

сотрудниками третьим лицам без предварительного письменного согласия каждой из Сторон. 

8.3. Все материалы, документы и сведения, предоставляемые одной Стороной другой Стороне в 

рамках настоящего Договора, являются конфиденциальными и не подлежат раскрытию, передаче или иному 

доведению до сведения третьих лиц без предварительного письменного разрешения Стороны, 

предоставившей такие материалы и сведения. Обязательства по конфиденциальности сохраняются в течение 

срока действия Договора и в течение 5 (пяти) лет после его прекращения, за исключением случаев, 

предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации или необходимых для защиты 

прав Стороны в судебном или ином официальном порядке. 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору 

Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

9.2. Исполнитель несет ответственность за своевременное сообщение Банку информации об 

изменении своих платежных реквизитов. 
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9.3. В случае передачи Исполнителем персональных данных физических лиц, привлекаемых им в 

рамках исполнения Договора, Банку, Исполнитель обязуется получить от них письменное согласие на 

передачу их персональных данных Банку. При предъявлении Банку претензий со стороны физических лиц, 

привлекаемых Исполнителем, в связи с неправомерной обработкой их персональных данных, если согласие 

на такую обработку не было получено Исполнителем, Исполнитель обязуется в течение 5 (пяти) рабочих 

дней возместить Банку весь документально подтвержденный ущерб, причиненный в связи с такими 

претензиями. 

9.4. Исполнитель обязуется возместить Банку весь документально подтвержденный ущерб, 

возникший у Банка вследствие невыполнения Исполнителем гарантий, предусмотренных разделом 7 

настоящих Условий. 

10. ОСНОВАНИЯ ОСВОБОЖДЕНИЯ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием действия обстоятельств 

непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора, которые Сторона не могла ни 

предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. 

10.2. К обстоятельствам непреодолимой силы  то есть к чрезвычайным и непредотвратимым при 

данных условиях обстоятельствам  Стороны относят: стихийные природные явления, пожары, военные 

действия, революции, забастовки и иные обстоятельства, аналогичные по своему содержанию и не зависящие 

от воли Сторон. 

10.3. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему 

Договору, обязана сообщить другой Стороне о наступлении и прекращении указанных выше обстоятельств 

не позднее 5 (пяти) рабочих дней. Сообщение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также 

официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств, и по возможности  оценку их 

влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по настоящему Договору. В этом случае 

представители Сторон в течение 10 (десяти) рабочих дней должны проконсультироваться друг с другом и 

согласовать меры, которые должны быть приняты Сторонами. Если указанная договоренность не будет 

достигнута в указанный период, Договор считается прекращенным. 

10.4. Неизвещение или несвоевременное извещение о наступлении обстоятельств форс-мажора 

лишает соответствующую Сторону права ссылаться на любое из этих обстоятельств как на основание, 

освобождающее ее от ответственности за несвоевременное исполнение ею обязательств по настоящему 

Договору. 

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

11.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует в течение 1 

(одного) года. В случае, если ни одна из Сторон не заявит об отказе в пролонгации настоящего Договора не 

менее чем за 5 (пять) рабочих дней до истечения указанного срока, действие Договора автоматически 

пролонгируется каждый раз на тот же срок на условиях, действующих на дату пролонгации. 

11.2. Каждая Сторона вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения 

настоящего Договора при условии уведомления другой Стороны.  

Уведомление должно быть направлено не позднее чем за 30 (тридцать) календарных дней до 

предполагаемой даты расторжения Договора по реквизитам, указанным в Заявлении (Приложение №1 к 

настоящим Условиям), либо по Системе ДБО/Системе ЭДО в составе электронного письма, подписанного 

уполномоченным лицом Исполнителя. 

При расторжении Договора Исполнитель сохраняет право на получение вознаграждения за услуги, 

оказанные до даты прекращения действия Договора. 

12. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

12.1. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему Договору или в 

связи с ним, разрешаются путем переговоров между Сторонами.  

12.2. Если в ходе переговоров соглашение не достигнуто, заинтересованная Сторона направляет 

претензию в письменной форме, подписанную уполномоченным лицом. 

12.3. Претензия направляется одним из следующих способов: 

 заказным письмом с уведомлением о вручении; 

 курьерской доставкой.  

12.4. К претензии должны быть приложены документы, обосновывающие предъявленные 

заинтересованной Стороной требования (в случае отсутствия таких документов у другой Стороны). 

Указанные документы представляются в форме копий, заверенных направившей их Стороной.  
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12.5. Сторона, которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и 

уведомить в письменной форме заинтересованную Сторону о результатах рассмотрения в течение 20 

(двадцати) рабочих дней со дня получения претензии. 

12.6. В случае невозможности разрешения споров и разногласий путем переговоров (с 

соблюдением претензионного порядка) они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде по месту 

нахождения ответчика. 

13. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

13.1. При заключении, исполнении, изменении и расторжении настоящего Договора Стороны 

принимают на себя следующие обязательства: 

Стороны, их уполномоченные представители и сотрудники, посредники соблюдают нормы 

законодательства Российской Федерации по противодействию коррупции. 

Стороны не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Договора 

законодательством Российской Федерации и применимыми международными нормами как коррупционные 

и направленные на стимулирование сотрудников или представителей другой Стороны, в том числе путем 

дачи взятки, коммерческого подкупа, предоставления подарков, безвозмездного выполнения в их адрес работ 

(услуг) и любыми другими способами, совершать действия в пользу стимулирующей Стороны, в том числе 

такие действия, как предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами; 

ускорение или изменение существующих процедур; иные действия, выполняемые Стороной/ее сотрудником 

в рамках своих должностных обязанностей, но идущие вразрез с принципами добросовестности, а также 

прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами. 

Стороны прилагают разумные усилия, чтобы минимизировать риск деловых отношений с 

контрагентами, которые могут быть вовлечены в коррупционную деятельность, а также обязуются оказывать 

взаимное содействие друг другу в целях предотвращения коррупции. 

В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение 

каких-либо положений настоящего пункта, такая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в 

письменной форме, сославшись на факты или предоставив материалы, подтверждающие, что произошло или 

может произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта другой Стороной. 

Сторона, получившая уведомление, обеспечивает его конфиденциальное рассмотрение, а также 

направляет другой Стороне мотивированный ответ в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты 

получения уведомления. 

После письменного уведомления соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение 

обязательств по Договору до получения подтверждения, что нарушение не произошло/приняты меры для его 

предотвращения.  

Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам нарушения 

положений настоящего раздела с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных 

мер по предотвращению возможных конфликтных ситуаций. Стороны гарантируют отсутствие негативных 

последствий как для уведомившей Стороны в целом, так и для конкретных работников уведомившей 

Стороны, сообщивших о факте нарушений. 

В случае нарушения одной Стороной положений данного пункта, в том числе в случае 

непредоставления в установленный Договором срок подтверждения, что нарушение не произошло или не 

произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке полностью или в 

части, направив письменное уведомление о расторжении, при этом все обязательства такой Стороны должны 

быть полностью исполнены до момента расторжения Договора. 

Сторона, по инициативе которой был расторгнут Договор в соответствии с положениями настоящей 

статьи, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого нарушения. 

13.2. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, 

что они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон (если 

иное прямо не предусмотрено Договором). 
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Приложение №1 

к Условиям возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк» 

Код документа: 10.00.43_31_01 
  
 

ЗАЯВЛЕНИЕ О ПРИСОЕДИНЕНИИ  

К УСЛОВИЯМ ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПАО «СОВКОМБАНК»  
 

Наименование Исполнителя1   

ИНН  

ОГРН  
 

Настоящим Заявлением о присоединении к Условиям возмездного оказания услуг ПАО 

«Совкомбанк» (далее  Заявление) Исполнитель в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса 

Российской Федерации присоединяется к действующей редакции Условий возмездного оказания услуг ПАО 

«Совкомбанк» (далее – Условия), опубликованных на официальном сайте Банка по адресу  

https://sovcombank.ru. 

В соответствии с Условиями Исполнитель определяет параметры, обязательные для заключения 

Договора возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк», указанные ниже. 

1. ВЫБОР ОСНОВНЫХ ПАРАМЕТРОВ УСЛУГ 

1.1. Тип оказываемых услуг (отметить нужное): 

 Тип 1 «Зарплатный проект Исполнителя»2; 

 Тип 2 «Зарплатный проект по Группе компаний»3; 

1.2. Отчетный период (отметить нужное):  

 Календарный месяц; 

 Квартал; 

 Полугодие;  

 Календарный год; 

1.3. Минимальные критерии оказания услуг за каждый календарный месяц Отчетного 

периода (для выполнения критериев учитываются в совокупности все привлеченные физические лица, 

показатели рассчитываются по каждому календарному месяцу Отчетного периода): 

Минимальное количество карт с зачислениями заработной платы: __________ шт.; 

Минимальная общая сумма зачисленной заработной платы: __________ (______________) руб.; 

2. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ 

2.1. Налоговый режим Исполнителя (отметить нужное): 

 Общий режим налогообложения; 

 Упрощенная система налогообложения (с НДС); 

 Упрощенная система налогообложения (без НДС); 

2.2. Модель расчета вознаграждения: 

 Модель 1 Фиксированный процент: Вознаграждение составляет _____% от суммы 

определяемой для расчета вознаграждения в соответствии с разделом 5 Условий. 

                                                           
1 Полное наименование юридического лица/фамилия, имя, отчество (при наличии последнего) индивидуального предпринимателя с 

указанием «Индивидуальный предприниматель». 
2 Условия оказания услуг по данному Типу описаны в пункте 2.3.1 Условий.  
3 Условия оказания услуг по данному Типу описаны в пункте 2.3.2 Условий. 

https://sovcombank.ru/
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Максимальная сумма вознаграждения в отношении одного привлеченного физического лица за 

каждый календарный месяц Отчетного периода  определяется следующим образом (выберите один 

вариант): 

 Не ограничена; 

 Не может превышать __________ (______________) руб. за каждый календарный месяц. 

 Модель 2 Прогрессивная ставка (матрица): Вознаграждение определяется за каждый 

календарный месяц Отчетного периода по таблице (матрице), приведенной ниже. Таблица подлежит 

обязательному заполнению. 

Таблица (матрица) расчета вознаграждения за каждый календарный месяц Отчетного периода 

Минимальная сумма 

перечисленной 

заработной платы  

(руб.) 

Минимальное 

количество карт с 

зачислениями  

(шт.) 

Максимальная сумма 

вознаграждения за одного 

привлеченного физического 

лица  

(руб.) 

Размер вознаграждения 

от суммы 

перечисленной 

заработной платы  

(%) 

    

3. РЕКВИЗИТЫ ДЛЯ ВЫПЛАТЫ 

Банковские реквизиты для перечисления вознаграждения: 

Расчетный счет: ___________________________________________________________ 

Банк получателя: __________________________________________________________ 

БИК: __________________________ Корр. счет: _______________________________ 

 

Настоящим Исполнитель: 

1. Безоговорочно принимает все положения Условий, опубликованных на официальном сайте Банка по 

адресу https://sovcombank.ru; 

2. Подтверждает, что ознакомился с текстом Условий, их приложениями и возможными изменениями, 

размещенными на указанном сайте; 

3. Гарантирует достоверность сведений, указанных в разделах 13 настоящего Заявления; 

4. Подтверждает, что с момента получения настоящего Заявления Банком между Сторонами считается 

заключенным Договор возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк» в соответствии с Условиями и 

настоящим Заявлением.  

Дата: «____» _______________ 20____г.  

 

Руководитель юридического лица/ 

Индивидуальный предприниматель/ 

Представитель Исполнителя 

 

 

М.П.             должность/статус подпись Ф.И.О. 

ОТМЕТКИ БАНКА 

(дата приема, штамп, Ф.И.О. и подпись сотрудника Банка): 

«____» _____________ 20__ г.                          ___________________________________________/_________________ 
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Приложение №2 

к Условиям возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк»  

Код документа: 10.00.43_31_02 

 

 

 

 

АКТ ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ № _____ 

 

г. Москва          «____» __________ 20____ г. 

 

Публичное акционерное общество «Совкомбанк» (ПАО «Совкомбанк»), ОГРН 1144400000425, 

именуемое в дальнейшем «Банк», в лице _____________________________________ , с одной стороны, и 

________________________________ (ОГРН ________________), именуемое (-ый) в дальнейшем 

«Исполнитель», в лице _________________________, действующего на основании ____________, с другой 

стороны, совместно именуемые «Стороны», составили настоящий Акт приема-передачи оказанных услуг 

(далее – Акт) в соответствии с Условиями возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк» (далее  Условия) 

и Заявлением о присоединении к Условиям возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк» от «____» 

________ 20___ г. о нижеследующем: 

 

1. В результате исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Условиями, в период с 

«____» ___________ 20_____ г. по «____» ___________ 20_____ г. были оказаны услуги, указанные в пункте 

2.3 Условий, а именно: ________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________; 

 

2. На основании пунктов 5.2 и 6.7 Условий Банк выплачивает Исполнителю вознаграждение в 

размере _____ (_____) руб. _____ коп., в том числе НДС по ставке, установленной законодательством 

Российской Федерации _______ % /НДС не облагается. 

 

 

 

ПОДПИСИ СТОРОН: 

 

От Исполнителя:                От Банка: 

 

Должность   Должность  

Ф.И.О.   Ф.И.О.  

Подпись   Подпись  

м.п.   м.п.  
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Приложение №3 

к Условиям возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк» 

Код документа: 10.00.43_31_03 
 

ОТЧЕТ ПО ОКАЗАННЫМ УСЛУГАМ  

в рамках Условий возмездного оказания услуг ПАО «Совкомбанк» и Заявления о присоединении к Условиям возмездного оказания услуг ПАО 

«Совкомбанк» от «____» ___________ 20____ г. 

 

За отчетный период с «___» _____________ 20__ г. по «_____» ______________ 20__ г. 

 

Исполнитель: ________________________________________ ИНН _____________ 
                 (наименование юридического лица/индивидуального предпринимателя) 

 

Банк: ПАО «Совкомбанк» 

 

 
Исполнитель 

____________                         ________________ 
(должность, ФИО)                                                                                                                             (подпись)                                                (дата) 

 

Банк 

____________                         ________________ 
(должность, ФИО)                                                                                                                             (подпись)                                                (дата) 

 
 

Наименование и ИНН 

юридического лица/ 

индивидуального 

предпринимателя  

(далее – Клиент) 

ФИО представителя 

Клиента, должность, 

контактные данные 

Дата привлечения 

Клиента 

Вид банковского 

продукта на дату 

привлечения Клиента 

Описание оказанных 

услуг 

     

     


